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 الإهــداء

 

 . نود أن نتقدم بالشكر لمن ساهم في تقديم وإنتاج هذا الكتاب

ا معهم على مر السنين وألهمونا  نقدم الشكر لأعضاء هيئة التدريس والطلاب الذين تفاعلن:أولاً

هـم سـاعدونا حيـث إنكما أننا نشعر بالامتنان للقراء الذين أمدونا بمدخلات لا تقدر . بالمحتوى

 إلى فريـق عمـل اًكـما أن الشـكر يمتـد أيضـ. في تنقية أفكارنـا وتشـكيل محتـوى هـذا الكتـاب

، مارك )محررة الطبعة(تشردز ، كارولين ري)المحررة المفوضة(بالجريف ماكميلان سوزانا بريوود 

وكـل الفريـق الـذي ) المصـمم(، جيم ويفـر )مديرة الإنتاج(تينا جراهام ) المحرر الرقمي(كوبر 

 .يعمل لدعم الإنتاج والتسويق والتوزيع

 :يود المؤلف والناشرون أن يشكروا التالي للسماح بإعادة إنتاج مواد ملكوا حقوق نشرها
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 للوصول لحملة حقوق النشر، ولكن إن حدث أي إغفال لأي شيء سيسـعد نابذلنا قصارى جهد

 .الناشرون بعمل اللازم في أول فرصة

ه حيـث إنـوفوق كل شيء ندين لأزواجنا وعائلاتنا الذين دعمونا بـألف طريقـة عـلى مـر شـهور 

 . يصل الكتاب لمنتهاهيكن أن  لم بدونهم
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 المقدمة

 

  ستخدم التكنولوجيا في الدراسة الأكاديمية؟ُتلماذا 

 سـواء يـةلكترونالإنـا في حياتنـا اليوميـة عـلى نطـاق واسـع مـن التكنولوجيـات اد الكثـير متيع

 ,MP3، أجهزة التابلت، التليفون المحمول، التليفونـات الذكيـة، المشـغلات الكمبيوتر الشخصي

MP4 يين لكترونالإ والقراء)e-readers (تلك الوسائل تمنحنـا طـرق .  وغير ذلك الكثيروالإنترنت

الحصول على ما نريد أن نعرفـه إلى ترتيـب من  مختلفة في حياتنا، بداية عملية لجمع مجالات

 .خرينآ بأشخاص الاتصالوتخطيط الأحداث و

. ُتستخدم هذه الأدوات والموارد بشكل كبير في التعليم العـالي كجـزء أسـاسي في إنتـاج البرنـامج

فمـن المعتـاد . راسيُفقد تستغل لكي تكمل، تدعم أو تحل محل الإنتاج القائم على الفصـل الـد

 وتكنولوجيـات تعلـيم معينـة مثـل بيئـة الإنترنـتأن يتم تكليف الطلاب باستخدام على الأقل 

 .التعلم العملية ومجموعة أخرى

يستمتع الكثير من الطلاب، كجزء من حياتهم الاجتماعية وأسلوب حيـاتهم عامـة، بالاسـتخدام 

. رية والمنتديات وشـبكة التواصـل الاجتماعـيالمتكرر لأجهزة الجوال والتطبيقات والرسائل الفو

 اً لأقصى حـد وغالبـالتـي يحبونهـا قد فكر في توظيف تلك التكنولوجيـا َّنسبياولكن قليل منهم 

 .مايكونوا خبراء فيها، من أجل دعم دراستهم

يهدف هذا الكتاب لأن يساعد الطلاب كي يقوموا باستغلال أكـثر فاعليـة للتكنولوجيـا لتحسـين 

 .ةيالتالالأسباب قد تتمنى استخدام الكتاب لسبب أو أكثر من . دراستهم

 أسباب استخدام الكتاب

 أنت مطالب باستخدام بعض هذه التكنولوجيات وتريد أن تشعر أنـك :الشعور بثقة أكثر 

 .ق استخدامها في الدراسة الأكاديميةيتعرف أكثر عن طر

 خدام التكنولوجيـا أو تشـجع تمنحك المحاضرات فرص لاسـت: استغلال الفرص بشكل أفضل

 . كيف تحصل على أقصى شيء من المتاحاًلست متأكد كعلى استخدامها ولكن
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 تريد أن تفهم القدرة على استخدام ودمج التكنولوجيات لدعم دراساتك:الشغف . 

 سـواء في - إنـك تواجـه صـعوبات أو فجـوات في بعـض مجـالات دراسـتك :حل المشكلات 

وتريد أن تعـرف إن . علومة، الدراسة عن بعد، الشعور بالعزلةت، الحصول على المالاتصالا

 .كانت هناك تكنولوجيا يمكن أن تساعدك

 لديك جهاز جوال وتود أن تستفيد منه أكثر:الاستخدام الأفضل لتكنولوجيتك . 

 تستمتع باستخدام التكنولوجيـا في إطـارات أخـرى وتريـد أن تسـتغلها أكـثر في :الاستمتاع 

 .يةدراستك الأكاديم

 :اًكن منتقي

اخـتر . م كل التكنولوجيات التي يغطيها هذا الكتـاباستخداتحتاج أن  من الصعب أن تريد أو

 . ببرامج دراستكاًمايعجبك والأكثر ارتباط

 :إبحار في الكتاب

 .إطار عام لكل فصل ليقودك خلال الكتاب كي تجد ما تريده وقتما تريده هناك فيما يلي
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 لمن هذا الكتاب؟

 :يد من هذا الكتاب لو كنتستستف

 بالفعل أوطالب بالتعليم العالي  

 وتشعر بالفعل أنك على وعي بالتكنولوجيـا ،على وشك تلقي برنامج دراسي في جامعة أو كلية 

 أو

 موجـه لطـلاب ٍّمبـدئيارغـم أن الكتـاب . تتلقى تدريب في مستوى مساوي للتعليم الجامعي 

 تريد أو بحاجة إلى اسـتخدام التكنولوجيـا لتلقـي  إن كنتاً العالي، قد تجده مفيدالتعليم

 .تدريبك

 :هذا الكتاب لمن يريد أن

 ) لما ينطبق ضع علامة(

 يـةلكترونيتعلم بفاعلية أكثر ويصبح طالب أفضل باستغلال المميزات التي تمنحهـا المـوارد الإ....... 

 .وأجهزة الجوال والتكنولوجيات الأخرى

  هذا أنا 

 ية عن الدراسةيدرس بفاعل..... 

 الإنترنتب 

 في الدراسة عن بعد 

 لكترونيفي دورات التعلم الإ 

 في أثناء جلسات الدراسة الحرة 

  هذا أنا 

 بالفعل التكنولوجيا الحديثة في العمل أو الحياة الاجتماعيـة نيعتمد على خبراء يستخدمو...... 

 . الأكاديميةللأهدافوتطبيقها بفاعلية 

  هذا أنا 

 لكـترونيكن من الإيفاء الفعال لطلب المحاضرين أو المدربين بالعمل، باستخدام التعلـيم الإيتم...... 

 .كجزء من برنامج الدراسة

  هذا أنا 
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 :مستويات الخبرة المفترضة

فهو .  أو لمستجدي استخدام التكنولوجياهذا الكتاب ليس للمبتدأين المطلقين في التعليم العالي

 :اليةيفترض مستويات الخبرة الت

ستساعدك معرفتك بالفعل ببعض التكنولوجيـا مثـل الكمبيـوتر : مهارات تكنولوجيا المعلومات

 للأغـراض الإنترنـت وطباعـة ملـف واسـتخدام ،الشخصي ومعرفة أشياء مثل معالجـة البيانـات

 . أو فيما يخص العمل على الأقل،اليومية

قـوي بمهـارات الدراسـة المحـددة في ستساعدك معرفتك بالفعل بالأساس ال: المهارات الأكاديمية

 .الفصل

 هل يحتاج الطلاب هذا الكتاب؟

في " الذكيـة" والتكنولوجيـا الإنترنت الموارد القائمة على نرغم أن معظم الطلاب الآن يستخدمو

ـنهم  ـير مـ ـة، الكثـ ـاة اليوميـ ـاالحيـ ـاتهم ٍّعمليـ ـة أو عــلى الإطــلاق في دراسـ  لا يســتخدمها بفاعليـ

 .الأكاديمية

 الات فردية فيالطلاب ح

 أي التكنولوجيات يستخدموها ولأي أغراض 

 هانكم الخلفية المعرفية التي يملكو 

 مستويات راحتهم في تطبيق ذلك بمرونة في أغراض متنوعة 

 وعيهم وخبرتهم في استخدام ذلك للدراسة الأكاديمية. 

من وجهـة نظـر يستخدم الكثير من الطلاب التكنولوجيا في حياتهم اليومية دون معرفة قدرتها 

 بهـا بالفعـل مـع اًيفتح هذا الكتاب قدرة توظيف الأدوات التي قـد تكـون مسـتمتع. أكاديمية

 .أدوات جديدة أخرى لدعم وتشجيع دراستك
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 الهدف من هذا الكتاب

َمصمم هذا الكتاب   : أنلمساعدتك علىُ

 ثر متعـة  مما قد يجعـل ذلـك أكـ،ستمتع بالدراسة أكثر باستخدام التكنولوجيات الحديثةت

 .وفاعلية وعملية

  تعـرف كيـف تسـتخدم التكنولوجيـا الحديثـة في دراسـتك الأكاديميـة بتطويـع الاســتخدام

 . يتناسب مع الإطار الأكاديمياليومي كي

  تنمي مهارات وعادات دراسة جيدة وإدارة الوقت عند اسـتخدامك التكنولوجيـا الحديثـة

 .كجزء من دراستك وفي واجباتك الأكاديمية

  اسـتخدام التكنولوجيـا الحديثـة  المطلوب منك كطالب إذا طلـب منـك المحـاضرونتفهم

 .كجزء من دراستك

  الإنترنتتشعر بالثقة في استخدام التكنولوجيا للدراسة وفي العمل على. 

  تنمي وجهات نظرك النقدية والانعكاسية عند استخدام التكنولوجيا لأغراض أكاديمية كـما

 .الييناسب المستوى الدراسي الع

 حصل على درجات أعلى في الواجبات التي تتطلب استخدام التكنولوجيا الحديثةت. 

 هدفي من استخدام هذا الكتاب؟

هناك فيما يلي قائمة بالطرق التي يساعد بها هذا الكتـاب، حـدد الأهـداف التـي تشـعر  

 : أريد أن،أنها ذات صلة بك

 في دعـم وتشـجيع الدراسـة في التعلـيم  على طرق استخدام التكنولوجيا الحديثةاًأصبح معتاد 

 .العالي

 يةلكترونأدير الوقت الذي أقضيه في التعليم الحر بفاعلية خاصة عند استخدام الموارد الإ. 

  وفائدة وفاعليةاًمتاعإأطبق التكنولوجيا في الدراسة حتى تصبح أكثر . 

 لتكنولوجياأطبق التقاليد الأكاديمية بشكل صحيح عند استخدام أنواع مختلفة من ا. 

  أهتم بأن طـرق التكنولوجيـا التـي قـد أسـتغلها في إطـارات أخـرى مثـل شـبكة التواصـل

 .الاجتماعي يمكن أن تستخدم في تشجيع دراستي
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  قد تتطلب أو تستفيد من استخدام التكنولوجيا الحديثةوأحسن واجباتي. 

 ديثةمن وجهة نظر أكاديمية عند استخدام التكنولوجيا الح" بجمهوري"  أهتم. 

 ؟أين أولاً

 هذا الكتاب بطرق مختلفة بجمهور مختلف  يمكن استخدام

 : من الطرق التالية، استخدم واحدة أو أكثركي تقرر أين تبدأ أولاً

  كي تحدد أين تريد أن تبدأ" الأولويات"استخدم. 

 َّثمقرأ الإطارات الخاصة بالفصول ا  . قررَ

 اخـتر الطريقـة الأفضـل " كيف تستخدم الكتـاب"حات فكر في الثلاث طرق الموضحة في لو

 .لك

 

أسئلة دردشة عن 
 المحاضرة

 مدونتي

 المقال



 

 21المقدمـة 
 

1 

 تقسيم الفصول

 

 :الدراسة بتكنولوجيات حديثة

 حتـى ،سـة الأكاديميـةا خلفية عامة لاستخدام التكنولوجيـا الحديثـة في الدرالأولالفصل يقدم 

. اديمي وكجزء من مجتمع أكالإنترنت المرتبطة بالعمل بوالمسؤولياتتشعر بثقة أكثر في الثقافة 

 . تقييم ذاتي لتساعدك كي تتعرف على أولوياتك وتبحر في باقي الكتابأداةيحتوي على 

 VLEبيئات التعلم العملية 

يعـرض الفصـل .  كـنظم إدارة الـتعلماً بيئات التعلم العملية المعروفـة أيضـالثانيالفصل يقدم 

لطـلاب بالمناقشـة  والسـماح ل، فيهـا لإعطـاء مـوارد تعليميـةVLEطرق متعددة يتم اسـتخدام

 .ودعم التقييم ورد الفعل، والتعاون

 :الإنترنتإدارة المعلومات ب

 للبحث عن ومعرفة وتخزين مصادر جيدة للمعلومـات للتكليفـات اًأساس الثالثالفصل يقدم 

يقدم الفصل تفاصيل عن الموارد المتاحة لمساعدتك في استخدام البحث الأوتوماتيكي . الأكاديمية

عـداد إومشـاركة المعلومـات مـع طـلاب آخـرين و. المعلومات عند الحاجـة لهـاوالحصول على 

 .مراجع لأعمالك

 النشـرات

.  كطالـبالـنشرات  مهارات الدراسة والطرق التي قد تساعدك في اسـتخدامالرابعالفصل يقدم 

ساعدك في المراجعة ت بك لةالخاصالنشرات  كيف يمكن أن تخلق وتستخدم اًكما أنه يعرض أيض

 .ذكر وعناصر أخرى مرتبطة بدراستكوالت

 المدونات

يعـرض الفصـل الطـرق .  بكةالخاصالمدونة  لكيفية تصميم ونشر اً إرشادالخامسالفصل يقدم 

 الإرشـاد في تطبيـق مهـارات اًوخصوصـ. التي يمكن أن تستغلها لجذب القـراء لتنميـة صـفحتك

 موضـوعات مثـل اًنـه يخاطـب أيضـكـما أ.  في الدراسة الأكاديمية المدونةالدراسة عند استغلال

 .والخصوصية، والسرية والتعليق البناء المدونةآداب 
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 صفحات الويكي

الفصل يعرض . العالي يلقى رد فعل مختلط في التعلم Wikipedia وخاصة wikis إن استخدام

كـما .  كمصدر معلومات للدراسة الأكاديميـةwikis  استخداماًمتى وكيف يكون مناسب السادس

 .أكاديمي كجزء من تكليف wikiدم مهارات التعلم المرتبطة بكتابة صفحات أنه يق

 :الاجتماعيالتواصل 

 لتشـجيع الاجتماعـي الطرق التي قد توظفها في استخدام أدوات التواصـل السابعالفصل يقدم 

ينـاقش الفصـل بنـاء شـبكات عمـل كجـزء مـن مجتمـع تعلـم . اًدراستك وحياة الطالـب أيضـ

 ويحدد الطـرق ،الأكاديمي في العمل الاجتماعيية المتعلقة باستخدام التواصل والمهارات الدراس

 .م دراستك وتنميتك المهنيةيدعلتالتي يمكن بها دمج أدوات متعددة للشبكات 

 الاتصالتكنولوجيا الفصول الدراسية و

 في  بعض التكنولوجيات المستخدمة في الفصول الدراسية والتعليم عن بعد،الثامنالفصل يقدم 

 مـع الجماعي والعمل video conference إلى استخدامالدراسيالتصويت والدردشة في الفصل 

هناك أمثلة عن طرق تسـتطيع بهـا أن يكـون لـك دور في الفصـل بـأكثر نشـاط . آخرينطلاب 

 أو في مشروعات الطلاب وأجهزة الجوال ،الجماعي في العمل الاتصالوتفاعل واستخدام أدوات 

 . تربطك باستخدام التكنولوجياكيوالتطبيقات 

 الطلاب على التكنولوجيات ودمجهـا بطـرق اعتماد بعض الأمثلة في كيفية خاتمة الكتابتعطى 

يــدلل ذلــك . يــةرفو

عــلى كيفيــة تكامــل 

التكنولوجيــــــــات 

المتنوعــة في حياتــك 

 .كطالباليومية 
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 الطرق المتبعة في الكتاب

 الأكاديميالتركيز 

 فطرق التكنولوجيا الحديثة المسـتخدمة في الحيـاة اليوميـة مثـل ،لأكاديمياهناك تقاليد للعالم 

 مناسـبة في ائمـًاخبار شخص ما عن موضع ممتع ليست دإ أو ، مع الأصدقاءالاجتماعيالتواصل 

 التكنولوجيـا اسـتغلالإن الهـدف مـن هـذا الكتـاب مسـاعدة الطـلاب عـلى . الأكـاديميالإطار 

 .كونها ملائمة للمتطلبات الأكاديميةالحديثة لدعم دراستهم في حين 

 :مهارات التعلم

 يفـترض مسـتوى معـين مـن المعرفـة ورغم أن هذا الكتاب يمكن أن يكـون مسـتقل بذاتـه فهـ

 الأوليقـدم الفصـل .  والفكر الملائـم لمسـتوى أعـلى في الدراسـةوالاستراتيجياتبمهارات التعلم 

وللخوض في .  تكون طالب فعال بصفة عامةختصار أنواع مهارات التعلم التي قد تحتاجها كياب

، قـد يكـون ذلـك عـلى يـد هذا الشأن بعمق ولفهم مهارات التعلم اللازمـة في التعلـيم العـالي

 متخصص مهارات التعلم في مراجع كالتالية

Cottrell, S. (2008) The Study Skills Handbook 3rd edn.  

Cottrell, S. (2012) The Exams Skills Handbook, 2nd edn.  

North American readers should look out for:  

Cottrell, S. (2012) The Study Skills Handbook, 1st US edn.  

.  المتعلقة بالعمـل مـع تكنولوجيـات محـددةوالاستراتيجياتيقدم هذا الكتاب مهارات التعلم 

 في إطار العمـل آخرينع طلاب  والتعاون مالنقديويخاطب عناصر مثل إدارة الوقت، التفكير 

 .بمثل هذه التكنولوجيات

 :العملي

فهناك تشجيع على صنع .  لاستخدام التكنولوجيا الحديثةالعملييساعدك الكتاب على التطبيق 

 . وهناك إرشاد مناسب لكيفية عمل ذلك،مواردك لدعم دراستك

 :تفاعلي

يكون التعلم الأكـثر فاعليـة . لتلقى المعلومة إلى طرق إيجابية اًقد تجذبنا الدراسة الأكاديمية أحيان

 هنـاك أنـواع مختلفـة مـن الأنشـطة. فترة راحة أو نـومبعد عندما نستخدم عقولنا بنشاط وذلك 
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 : تساعدك أنالمستخدمة في هذا الكتاب كي

 تركز تفكيرك 

 تكاختياراتعرف وجهات نظرك و 

 تعيد النشاط 

 نطباق المادة عليكام عن قرب كيفية َّقيُت. 

 :انعكاس

 :يشير هذا الرمز إلى وقفة 

وحيـث يكـون المكـان .  ومكـان العمـل في التعلـيم العـاليالانعكـاسي ما يستخدم النشاط اًكثير

 يسـاعدك عـلى التفكـير في أشـياء مثـل كيفيـة توليـف وذلك كي. اًينعكاسا اً ستجد نشاطاًمناسب

 .تكليفاتك سلوب حياتك أو يناسب الدراسة المفضلة لك، أمحتوى هذا الجزء من الكتاب كي

 معرفة الكمبيوتر والمهارات الفنية

 فعـلى ،هناك مستوى معين من معرفـة الكمبيـوتر عامـة شرط لدراسـة المسـتوى العـالي 

 :الأقل عليك أن تستطيع

  ًاًلكترونيإ الدراسة واختيارالتسجيل 

 والرسائللكترونيالإ من خلال البريد والإدارة الآخرين بالمحاضرين والطلاب الاتصال  

 اًإلكترونينتاج وتسليم العمل المكتوب إ 

 الإنترنتب بموارد تعليمية الاتصال 

فـذلك يحتـاج إلى دورة . لا يقدم هذا الكتاب تقنيات استخدام الآلات والبرامج خطوة بخطـوة

 .لكترونيإتكنولوجيا معلومات أساسية أو كتب أو دعم 

 : الكتابالمعلومات الفنية عن التكنولوجيا التي يغطيها

ومـن . تقدم المعلومات الفنيـة فقـط عنـد الضرورة لمسـاعدة الطـلاب عـلى اسـتخدام التكنولوجيـا

 وعلى مدار الساعة عـلى اً أن النصائح الفنية لاستخدام التكنولوجيات يتم تقديمها يومييالطبيع

 .الإنترنت
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كيف تستخدم الكتاب

  

 

 

 

 

 

 

أبدأ دورتك أو برنامجك  ابدأ بنفسـك ابدأ بهذا الكتاب
الدراسي

دورةتصفح مواد ال قم بالتقييم الذاتي حدد الكتاب

تبين كيف تستخدم الموارد  حدد أولوياتك حدد ماذا يلفت انتباهك
والتكنولوجيات

اقرأ هذه الأجزاء أذهب لإجزاء الكتاب 
المتعلقة بها واقرأها

أبحث عن وأقرأ الأجزاء 
المرتبطة بذلك في الكتاب

فكر في احتمالية تطبيق ذلك في دراستك
 ما المهارات الأخرى التي تريد تنميتها؟

 كم من الوقت يجب أن تترك؟

انطلق
واترك لنفسك وقت . جرب الموارد والتكنولوجيات باستخدام الإرشاد
 لتنمية مهاراتك وخبرتك

قيم
فكر كيف تقوم بأفضل استغلال 

 للموارد لأي أهداف

 تأكد
تأكد إن كانت هناك خيارات 

مقترحة في الكتاب أو مكان آخر 
تخدم نفس الهدف كاختياراتك 

 الأولى

 انقد
استخدم الأنشطة والوقفات كي 

تنمى وعيك النقدي لقيمة موارد 
محددة وفاعليتك في استخدامها 

 للدراسة
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 الفصل الأول

 الدراسة بتكنولوجيات حديثة

 

 الدروس المستفادة

 :ًيمنحك هذا الفصل فرصا تساعدك على

 د أولوياتك في استخدام التكنولوجيا الحديثة للدراسةيتحد. 

 تفهم كيف تستخدم التكنولوجيات الحديثة في دعم الدراسة في التعليم العالي. 

 أون لاين(ية لكترونالإبيئة التعلم د نفسك على ثقافة ونظام يتعو.( 

  أكاديميتهتم بوجودك أون لاين كجزء في مجتمع. 

 بما يخص الخصوصية والأمان عند استخدام التكنولوجيا الحديثة في الدراسةالاهتمام . 

 د الموارد الفنية التي تحتاج لها لاستخدام التكنولوجيا الحديثة كطالبيتحد. 

 وسع تحتاجها كطالب بمجموعات مهارات أالاهتمام. 

 :قدمةالم

 بالفعل على استخدام التكنولوجيا الحديثة في الحياة اليومية، فيجـب أن تكـون اًلو كنت معتاد

 :ن كان الأمر كذلكإ على المرور بسرعة بهذا الفصل واًقادر

 حدد أولوياتك، 

 اديميالأك طرق استخدام هذه التكنولوجيات في الإطار اختلافبدأ في وضع ملاحظات عن ا، 

 إلى مسؤلياتكبالإضافةهتم بوجودك أون لاين كطالب ا , 

 ذهب إلى الفصول الأكثر أهمية بالنسبة لكا. 

 الاتصـال أو كـان ، لو كانت بعض التكنولوجيات المقدمة في الكتاب أو كلها جديدة بالنسبة لك

 :ك أند يساعأون لاين كذلك فهذا الفصل مصمم كي

  يةلكترونالإثقافة ولغة البيئة بتفهم أكثر. 

 لكترونيالإ من مجتمع التعلم ءَاتصبح جز. 

 تحدد نقطة بداية استخدام هذه التقنيات لدعم دراستك. 
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 حدد أولوياتك: التقييم الذاتي

 ن كانت العبارة تنطبق عليكإ )(  ضع علامةعمود أ 

 10و  هام غير6( لكترونيةالإبناء على أهمية مهارة الدراسة ) 10 إلى 6( ضع درجة منب عمود

 .)يضرور

 )ممتاز= 5 واًضعيف جد= 0( تحدد مستواك في ذلك الآن) 5 إلى 1( ضع درجة من جعمود 

 .العناصر الأعلى درجات في د أولويات)  ج-ب( )ب(من ) ج(طرح درجة اد عمود 

 يةلكترونالإعبارات مهارات الدراسة 

 أ

 صح

)3( 

 ب

معيار 

الأهمية 

6- 10 

 ج

القدرة 

1- 5 

 د

 الأولوية

 ه

نظر ا

 صفحات

 فهم عام لكيفية استخدام التكنولوجيـا َّيلد 1-

 .في الدراسة الأكاديمية

     

أنا واثق مـن الدراسـة كجـزء مـن المجتمـع  2-

 .الإلكتروني

     

 وعى جيد بثقافة ونظام ولغة الاتصـال َّيلد 3-

 .الإلكتروني

     

ـأحتاجها  4- ـي سـ ـدات التـ ـرف بوضــوح المعـ أعـ

 .لتكنولوجيات في الدراسةلاستخدام دورة ا

     

 أعي أساس الخصوصـية والأمـان عنـد العمـل 5-

 .والاتصال الإلكتروني

     

أعي النطـاق الواسـع لمهـارات الـتعلم التـي  6-

 .سأحتاجها للدراسة الأكاديمية الناجحة

     

أعي المستوى الأساسي للمهـارة الفنيـة التـي  7-

 .أستفيد من هذا الكتابلكي أحتاجها 

     

م بيئـة الـتعلم العمليـة استخداأفهم كيفية  8-

 .دارة التعلم في التعليم العاليإأو نظم 

     



 

 29 الدراسة بتكنولوجيات حديثة
 

1 

 يةلكترونالإعبارات مهارات الدراسة 

 أ

 صح

)3( 

 ب

معيار 

الأهمية 

6- 10 

 ج

القدرة 

1- 5 

 د

 الأولوية

 ه

نظر ا

 صفحات

أثق في أنني سأستخدم بيئة التعلم العمليـة  9-

 .بأقصى فاعلية

     

 على لوحات النقـاش اًأثق أنني سأكتب جيد 10-

 .في الدراسة الجماعية

     

يــدة عــلى أســتطيع أن أجــد وأنظــم مــواد ج 11-

 . للتكليفات الأكاديميةالإنترنت

     

 أعرف كيـف أسـتقبل الأبحـاث الأوتوماتيكيـة 12-

 . المتعلقة ببرنامجي الدراسيالإنترنتلمواد 

     

ـزين  13- ـات لتخـ ـتخدم العلامـ ـف أسـ ـرف كيـ أعـ

 .لتكليفاتي الأكاديمية المواد

     

دارة المراجـع إأعرف كيـف أسـتخدم أدوات  14-

 . كتابة مراجع تكليفاتيلتساعدني في

     

      .أستخدم المنتديات بفاعلية لأدعم دراستي 15-

 أستطيع أن أصنع المنتديات الخاصة بي لـدعم 16-

ــدراسي  ــامجي الـ ــة لبرنـ ــات المتنوعـ المتطلبـ

 .بفاعلية

     

أعرف كيف أستخدم منتدياتي بفاعلية لدعم  17-

 .مذاكرتي للامتحان

     

 أشخاص آخرين blogsخدم أعرف كيف أست 18-

 .بفاعلية في إطار أكاديمي

     

  خـاص بي بفاعليـةblogأعرف كيف أسـتخدم  19-

 .لأدعم نقاط مختلفة في دراستي

     

 blogs  عـلىةأعرف كيف أصنع تعليقات بناء 20-

 أشخاص آخرين
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 يةلكترونالإعبارات مهارات الدراسة 

 أ

 صح

)3( 

 ب

معيار 

الأهمية 

6- 10 

 ج

القدرة 

1- 5 

 د

 الأولوية

 ه

نظر ا

 صفحات

ـق في اســتخدام  21- ـدعم wikisأثـ  الموجــودة لـ

 دراستي

     

 كجــزء wikisز وأشــارك في أفهــم كيــف أجهــ 22-

 .من دراستي الأكاديمية

     

لا أســتخدم  أعــرف بوضــوح متــى أســتخدم أو 23-

wikisكمصدر معلومات لعملي الأكاديمي . 

     

أعرف المراجـع في المـواد المتاحـة مـن خـلال  24-

 .التكنولوجيا الحديثة لعملي الأكاديمي

     

ـي  25- ـل الاجتماعـ ـتخدم التواصـ ـف أسـ ـي كيـ أعـ

 .لدعم دراستي الأكاديمية

     

أثق أننـي سـأعرف كيـف أنتفـع مـن فـرص  26-

voting handsets. 

     

      .أعرف معنى التقاط المحاضرة 27-

أعي الطرق التي يمكـن اسـتخدامها للفيـديو  28-

conferenceلدعم دراستي . 

     

ـون  29- ـتخدام التليفـ ـع لاسـ ـاق الواسـ ـي النطـ أعـ

 .يالذكي في دعم دراست

     

 أعي النطاق الواسع لاسـتخدام جهـاز الجـوال 30-

 .لدعم دراستي

     

      .أعي التطبيقات التي تستطيع دعم دراستي 31-

أعي كيف أستطيع أن أمـزج التكنولوجيـات  32-

 .لدعم ومساندة دراساتي الأكاديمية
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 استخدام التكنولوجيات الحديثة في الكلية أو الجامعة

 مـزيج مـن الفـرص التـي الأكـاديميستخدامك للتكنولوجيات الحديثـة لـدعم عملـك سيكون ا

 تخلقها لنفسك بناء على كيفية نفع مثل هذه التكنولوجيـات ومـا يجـب عليـك اسـتخدامه كي

جد ت بعـض الاسـتخدامات التـي سـلمحـة عـنتعطيـك الأمثلـة التاليـة . تشارك كما هو مطلوب

 . في هذا الكتاب تفصيلاًمعظمها أكثر

 :اختيارك

تستطيع أن تختار لنفسك استخدام التكنولوجيات التي تمتعك من أجـل تـدعيم دراسـتك عـلى 

 :سبيل المثال

 المحملة كتذكير بالمحاضراتالنشرات . 

  للاختباراتعداد الخاصة بك للمساعدة في الإالنشرات. 

 الميداني الخاصة بك لدعم العمل المدونات. 

 مشروعات الطلاب المشتركةالتواصل عبر الشبكة للمساعدة في . 

 : التقييم

له درجات، قـد ) واجب( كجزء من تكليف

 : تكلف أن

  كـل اًأون لاين جامعالمدونات تكتب في 

 .ما تعلمته

 تقوم بتكليفات يقيمها الكمبيوتر. 

  لجمهور معين كجزء في النشرات تصنع

 .مشروع

 الدراسيفي الفصل 

 :كوحديثة في الفصل فربما يقوم محاضرن للتكنولوجيات الييتنوع استخدام المحاضر

 عنه في الفصلي عن موضوع يتم التحرالمدونات لخلق اًبوضع الوقت جانب . 

 ها في أبحاثهمنباستخدام تكنولوجيات متخصصة يستغلو. 

 باستخدام تكنولوجيات التصويت لعرض آراء الفصل في موضوع يتم مناقشته. 

  أعجبهم هذا7
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 : الدراسة الحرةاترشادإ

ضرون بيئـــة قــد يســـتخدم المحـــا

ــام  ــة أو نظـ ــتعلم العمليـ دارة إالـ

ـتعلم  ـاءالـ ـوارد لإعطـ ـاق في المـ  نطـ

 :التعليميةوالأنشطة 

  ــــــة ملاحظـــــــات مرجعيـ

ــــات  ــــاضرات وجلسـ للمحـ

 .التعليم الأخرى

  قـــوائم قـــراءة تفســـيرية أو

 .مقاطع

 لتختبر نفسكمواد التقييم الذاتي . 

 مواد تفاعلية تكملها أون لاين. 

 لبناء يدعم بنيو wikiطالب . 

 

 دعم للتعلم

 مـن ضـافيإقد يعطى أعضاء هيئة التدريس دعم 

 :خلال التكنولوجيات الحديثة فمثلاً

  مـــواد بيئـــة الـــتعلم العمليـــة التـــي تشرح

 عما هو ممكن المفاهيم الصعبة أكثر تفصيلاً

 .في الفصل

  ملخصاتpodcast  التي تؤكد على نقـاط في

 .المحاضرة

 ستوىرسائل للربط بين الطلاب في تحديد الم. 

 التغريدات لتأكيد نقطة تعلم. 

 

 

ردود التصويت

 Bileيفهموا % 75

 في حاجة لمواجهة % 10

  أدركوا أنهم في المكان الخطأ 6%

 للمحاضرة

انظر  761تغريدة 

Bile في VLL : كل ما

 قد تحتاج أن تعرفه
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 أنت جزء من مجتمع تعلم أون لاين

 مجتمعات التعلم أون لاين

 :الاتصال ومجموعة من الأدوات أون لاين حتى تستطيع الاجتماعيتستطيع استخدام شبكة التواصل 

 بطلاب في دورتك. 

 بطلاب قد تفيدك موضوعاتهم بمعلومات عن موضوعك. 

 وضوع في جامعات وكليات أخرىبطلاب تدرس نفس الم. 

 بمجموعات دعم الدراسة. 

 بتدريس دورتكنبأعضاء هيئة تدريس أكاديميين يقومو . 

  اسـتخدام تلـك التكنولوجيـات اختـاروابأعضاء هيئـة تـدريس أكـاديميين حـول العـالم لـو 

 .ل أفكارهم وأبحاثهميلتوص

 ساس المعرفة لموضوعك نظرية وأاً، منميً، مساهماً مهتماالحرفين يعمل في مجالك بم. 

 دورك في مجتمع التعلم

 .ستمتع بفوائد مشاركة معرفتك وخبرتك مع الآخرينا -1

 . ساهم بمادة، رابط، تعليقاتاً نشطاكن مشاركً -2

 للنظام الجيد للنـت اً بالقواعد الواقعية ومستخدماًحترم الآخرين في هذا المجتمع ملتزمإ -3

netiquette 

 .الآخرين لنفسك واً منتبهبمسؤوليةتصرف  -4

  كطالباجتماعيبناء مجتمع 

، الفـيس بـوك أو المدونات وباستخدام أدوات مثل والاجتماعيةتتداخل حياة الطالب التعليمية 

 : مجتمع التعلم وذلك قد يساعدك أناً قد يفيد أيضاجتماعيالتغريدة لبناء مجتمع 

  ل لمجتمع عـريض  حيث يفتح لك المجا،الدراسيتصنع أصدقاء أكثر في دورتك أو برنامجك

 . في دراستكالاهتمام تعتمد عليهم للدعم ومناقشة مجالات من الطلاب كي

 فقد يساعدك ذلك أن . تجد نوادي أو جماعات في كليتك أو جامعتك وتأخذ آخر أخبارهم

 .تشعر بأنك جزء من حياة الحرم الجامعي

 تشجع دراساتكَاتصنع اتصالات وتفتح فرص . 
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 : مجتمع أكبرِأبن

 :من خلال المشاركة النشطة) الإلكتروني( تمعك أون لاينتبنى مج

 ستمر استخدامكيختر الأدوات التي تعجبك وبذلك تستطيع أن ا. 

 التابعين ستخدمها بشكل متكرر فيساعدك ذلك على صنع مجموعة منا. 

  بالقيمـة في الآخـرينشارك بآراء، أفكار، معلومات، حلول مقترحة وخبراتـك حيـث يشـعر 

 .رتباطالا

 تبط بحوار عندما تضع تعليقات وردود على راblogs لوحات نقاش ومواقع أخرى فـذلك ،

 . بالآخرين الذين يتوقع منهم الرد عليكاهتمامكيشير إلى 

 ن كنت تتبع مجموعـات أو مؤسسـات عـلى أدوات مثـل إ. بالآخرينتصل اtwitter نظـر ا

 تكـون وبالتـاليص يتـبعهم  شـخأي اًالـبعض يتبـع أوتوماتيكيـ. اًتبعهم أيضاعلى التابعين و

لكن قد يكون هناك نداء بالتفرقة وغير ذلك قد تنتهي بأتباع ( تالاتصالاأكبر من هناك دائرة 

spammers( 

 :Netiquette اللغة ونظام تعامل النتوالثقافة،

  تشهد الألفاظ والسلوكيات المعتادة تغير ثابتوبالتالي متحرك الإلكترونين المجتمع إ

  رجع للقائمة بآخر الكتابالفهم الألفاظ 

 ـل و ـواد العمـ ـار إلى أكـ ـالُيشـ ــالاتصـ ـير بـ ـكل كبـ ـة بشـ ـمية والمقبولـ ـير رسـ ـت الغـ ـبر النـ   عـ

"netiquette" 
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 ة الأساسيتقاليد النت

 ؟تقاليد النت الأساسية يما ه

 اًلفظيـ( Netiquetteوذلـك يعـرف ) أون لاين( الإلكتروني الاتصالهناك تقاليد وثقافة خاصة ب

 يكـاديم في الإطار الأاًقد تكون على علم بذلك بالفعل وقد ينطبق الكثير أيض) نترنتالإ يتتكيإ

 .ولكن سيختلف البعض

تصـالك وتتـأثر بمـا تقـول اكما هو الحال في الحياة اليومية، كن عـلى وعـى بـأن النـاس تتلقـى 

 .وتفعل

 تجاه جمهورك وإطار حديثكاًكن حساس . 

 م أسلوبك ومحتواك وما تقدمهِّوَق. 

 لكياسة المشتركة أون لاينا

  والمتلقي للمعنويضع تحية وترحيب ملائم. 

 قدم نفسك للمتلقين الجدد، 

 الاتصال في نهاية اًيإلكترونخرج ا sign off, 

 إلخ....  وآسفاً لو سمحت وشكراً كما هو الحال في الحياة اليومية مستخدماًكن مهذب, 

 واضحة وأختصرجعل الرسائل قصيرة وا ويتحاشى تضييع وقت المتلق، 

  تصالات أخرى دون موافقة راسلها الأصليالكترونية أو إرسال رسائل إلا تعد 

 وضح تقديرك

  لحالةبالامتنان بتعليق أو شعورك الاستمتاعقم بالشكر عند . 

 ا لتشير أنك قرأت تعليقًَا مختصرَا بسيطَاضع تعليق 

  لست الوحيدأنني ني، أوافق، يسعداً، حسناًشكر/ نقطة جيدة

 :راجع الرسالة

ءة التعليقـات اقم بإعادة قـر.  ردود سريعة دون الفهم الكامل لرسالة شخصإرسالمن السهل 

 :تحليلهم خاصة لو كانوا بدقة فقد تكون أخطأت فهمهم أو

 يبدو من الصعب تصديقهم. 
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لم أسمع بحياتي 

شيء مثير للسخرية 

كذلك لابد أن لديك 

 .عقل نملة

 فظين دون المتوقعنيبدو .

 ردود غاضبةلإرسالك نيستفزو .

 ناقصين حرف أو كلمة. 

 لــتعلم 100ســل كســبت ســيارة أر

 هديتك

:سلوكيات تتحاشاها وتبطلها

 تجنب أن تكون غير :الفظاظة 

لبق لمجرد أنك لا تسـتطيع أن 

أرسل فقط مـا : ترى رد الفعل

 .اًقد تقوله شخصي

 الإزعـاجذلك  يثير: دوران الكلام 

 مثـل تمزيـق شرائــط والغضـب

 .النقاش

 ـعال ـبالإشـ ـير مناسـ ـبر :  غـ تعـ

ــن آراء ذات  ــا عـ ــيران هنـ النـ

ــــاع ــــةمشـ ــــب . ر قويـ تجنـ

تكـون  استخدامهم ببساطة كي

 أو اســـــتخدامهم اًمتحفظـــــ

بأشكال تكون مؤذية أو تفسد 

 .جو موقع مجموعة

منتداك ليس 
جيداً
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 netiquette أسلوبكإدارة 

 الأسلوب عن اقرأ

في التواصل وجها لوجه، تستطيع أن تستخدم تعبيرات الوجه والإيماءات كي تساعدك في توصيل 

 لغـة الجسـم والوجـه أي سـتملأ واضـحة أو محـددة ك غـير لو كانت كلماتك أو جملـ،رسالتك

 .قصور كي تساعد المتلقي أن يفهم ما تقصده بالفعل

 بمحاضريك والطلاب، لن تسـتطيع الاعـتماد عـلى الاتصالإن لم تكن تستخدم كاميرا النت أثناء 

تعـبر  على الكلـمات والجمـل لاً ستكون أكثر اعتماد،تعبيرات الوجه ولغة الجسد ولهجة الصوت

 . ومحتوى رسالتكأسلوبكعن 

 

 افعل

 غير الذي تعنيهبأسلوب كل شيء قبل إرساله لتتأكد أن المتلقي لن يفهم كلامك اقرأ . 

  ذلك مقبول أن إلا إن كنت تعلم هياالفككن حذرا في استخدام أساليب السخرية والنقد 

 .ت الأكاديميةالاتصالامن المتلقي؛ فذلك غير ملائم لمعظم 

 ستخدام الحروف  من ااحذرcap) يعني الصياح أو التعنيف أون لاين) الكبيرة. 

 :قارن الفرق وتأثير ما يلي

 

 

 

 

 

 

 

I'M TIRED. I'm tired.

I WANT A COPY OF YOUR 
NOTES!!!

I want a copy of your notes!!! 

HAVE YOU SEEN THIS? have you seen this?

 أنا تعبان

أريد نسخة من 
 ملاحظاتك

  ذلك؟هل رأيت
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 ارصد قليلا

قبـل أن تبــدأ أي نقــاش جماعــي أو دردشــة أون لايــن راقــب الموقــع بعــض الوقــت، الشــعور، 

 .ة هذا الموقع بثقافالاتصاليساعدك ذلك على . جة المستخدمةلـلـهالمحتوى، الأسلوب، ا

 :الاتصال أسلوب انعكاس

محـتج؟ معتـوه؟ هـل تقـرأ  مـؤدب؟ ودود؟ (الاتصـال الرسـمي في سلوبالأهو  بصفة عامة ما

 بحيـث أسـلوبكيـة الأخـرى بدقـة كافيـة يتضـح معهـا لكترونية واتصالاتك الإلكترونرسالتك الإ

 يتوافق مع المتلقي؟

 :إدارة المحتوى العاطفي

 .نية أقوى عندما تتم كتابتها وخاصة في الرسائل القصيرة الإلكترونيةتكون الرسائل الإلكترو

 :افعل

 شرحا للإطار العامأعطي  : 

 . كي يساعد المتلقين على فهم رسالتك كما ترغباً خلفية مختصرة وإطارأعطي

 راجع القراءات البديلة:  

يـة فهـم المتلقـي إرسـالها، تأكـد مـن إمكان أعد قراءة الرسائل الإلكترونية والتعليقات قبل

لشيء غير ما أردته، هل سيكون للرسالة معنـى مختلـف عنـد الوقـوف في كلـمات معينـة 

 .أثناء قراءتها

  ت الحساسةالاتصالاتوقف في : 

لو كانت لديك رسالة صعبة أو غاضب أو مكتئب عن الكتابـة، اتـرك الرسـالة سـاعة عـلى 

إيجابي حتى تكون في وضع أفضـل قرأها وأنت هادئ ولديك تفكير ا. ن ترسلهاأالأقل دون 

 .كي تقرر إن كانت ستحتاج تعديل قبل الإرسال أم لا
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Netiquette  في إطار العمل والإطار الأكاديمي 

 :توقعات منطقية

 كن واقعيا في توقع سرعة وكثرة تجاوب الآخرين. 

 لا تتوقع أن يرد عليك المحاضرون والطلاب يوميا. 

 ابحـث عـن سـبل أخـرى . قات لمجرد رغبتك في تلقـي ردودلا تكرر إرسال الرسائل والتعلي

 .لتلقي الردود التي تريدها

 لا تضيع وقت الطلاب الآخرين بإرسال أشياء تافهة كثيرة. 

  افترض أن من هم خارج نطاق أسرتك وأصدقائك سيأخذ وقت أطـول للـرد عليـك وقـد لا

 .يرد على الإطلاق

 :انطباعاتأول 

تقاليد في الهجـاء والنحـو بعض اليمان عام بأن إهناك . م وجاهزةكثير من اتصالات أون لاين خا

هـذه . يـة وأون لايـنلكترون الرسائل الإموعلامات الترقيم والاهتمام العام بتقنيات الكتابة لا ته

 .هي الحالة العامة للأسرة والأصدقاء وفي كثير من الشبكات والمواقع

بـه لأن رسـائلك قـد تسـتخدم مـن قبـل انت. ذلـك ولكن هناك مواقف تتطلـب الاهـتمام بكـل

أصــحاب الأعــمال والمحــاضرين وآخــرين للحكــم عــلى شخصــيتك ودرجــات الحــرص والالتــزام 

 فكـما هـو الحـال في الحيـاة ،والاحترام والاهتمام والـذي قـد توليـه لوظيفـة أو مشروع بحـث

 .اليومية اجعل هدفك أول انطباع جيد

 :تحاشى

 لا ترسل رسائل متسرعة مهلهلة. 

  ترسل رسائل برموز وكلمات ناقصة عديمة المعنىلا. 

 وكذلك في الوسائل الأخرى الأكثر رسمية،لا تستخدم علامات عاطفية في العمل الأكاديمي . 
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 :افعل

 الروابط والأفكار المساعدة  وشارك،استخدم الموارد المتاحة لكي تساعد طلاب آخرين. 

 الأصيل أسئلة تثير الشغف الفكري سألا. 

 وضيح المعنىراجع لت. 

 الرسائل بعيون المتلقيأقرأ . 

  المسـتخدم أسـلوبك في المراسلة الأكاديمية والإدارية وفي العمل عن َا مختلفَاأسلوباستخدم 

 . والأصدقاءالأسرةمع 

 لمن هم في مواقع السلطة ومن لا تعرفهمةنسبة رسميوبكتب بأسلوب ودود مؤدب ا . 

  عمل سينظر إلى كيفية تقديمك لنفسـك في كـل افترض أن كل من تتصل بهم في وظيفة أو

 .والأسلوباتصالاتك بما في ذلك استخدامك للنحو وعلامات الترقيم 

 باعاتخلق انط: انعكاس

 راجع قراءة عينة من الرسائل التي أرسلتها خلال الأسابيع القليلة الماضية لأشخاص مختلفين

 ؟كيف راجعتهم 

 ك؟ما الانطباع الذي تعكسه هذه الرسائل عن 

  والأصدقاء؟الأسرةت مع من هم غير الاتصالاكيف قمت بتوليف  
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Netiquette التقييم الذاتي 

 تمثل عـدم 0 تمثل درجة جيد و 3 نإحيث  netiquette عنصر التالية من 20 ـالفي قيم نفسك 

  ضع دائرة على الدرجة المناسبة لك ،فعل ذلك

 

 التقييم الشخصي
 Netiquetteعنصر 

    

 5 4 3 2 1 0 .لكترونيأهتم بأن أتذكر مشاعر المتلقي لاتصالي الإ 1-

 5 4 3 2 1 0 كتبه أو أفعله أون لاينأأهتم بمشاعر الآخرين المتأثرين بما  2-

أعيد قـراءة رسـائلي قبـل إرسـالها لأتأكـد أنهـا تعـبر عـن الرسـالة بشـكل  3-

 .وأسلوب صحيح
0 1 2 3 4 5 

 إرشــادية للتواصــل اًأو جــامعتي تعطــي خطوطــأتأكــد إن كانــت كليتــي  4-

 .الإلكتروني وألتزم بها إن وجدت
0 1 2 3 4 5 

أقوم بتعديل محتوى وأسلوب اتصـالاتي لـكي يناسـب أنـواع مختلفـة مـن  5-

 .المتلقين
0 1 2 3 4 5 

ية حتى إن لم أحب أو أوافـق عـلى لكترونأكون عادة مؤدب في اتصالاتي الإ 6-

 .آراء الآخرين
0 1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 0 . أهتم بما أرسله على النت بحيث لا يأتي شيء يؤرقني في المستقبل 7-

 5 4 3 2 1 0 . أتحاشى تدوير الكلام 8-

 5 4 3 2 1 0 . أتحاشى إرسال ما يثير غضب أو إثارة الآخرين 9-

 5 4 3 2 1 0 .طلب معلومات أو ردودأأكون واقعيا في توقعاتي عندما  10-

ة ما هو عـلى ـ للمتلقي ماهيأمهدأستخدم السطر الخاص بالموضوع حتى  11-

 .وشك قراءته ودرجة أهميته
0 1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 0 .أقول شكرا لمن عانى كي يرسل لي معلومة أو رابط أو دعم 12-
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 التقييم الشخصي
 Netiquetteعنصر 

    

 5 4 3 2 1 0 .أرسل تعليقات مساعدة حيث يتناسب ذلك 13-

 نظــري في النقاشــات ولوحــات أتحــاشى أن أنشــئ موضــوعات ووجهــات 14-

 .الرسائل
0 1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 0 .أهتم بعدم تضييع وقت الآخرين بإرسال رسائل غير ضرورية أو تافهة 15-

 من السهل قراءته بإضافة كلـمات قـد لكترونيالإ يأتأكد أن رسائلي وبريد 16-

 .أكون مسحتها أو علامات الترقيم الرابطة
0 1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 0 . الإذن قبل إعادة إرسال رسالة وصلتنيأطلب 17-

ماتهم الشخصـية وصـورتهم وأحترم خصوصية الآخرين بحيث لا أنقل معل 18-

 .للآخرين
0 1 2 3 4 5 

أهــتم ألا أعــرض أمــن الآخــرين للخطــر بالاســتخدام المهمــل للاتصــالات  19-

 .يةلكترونالإ
0 1 2 3 4 5 

لقرصنة بالدفع للتحميل القـانوني كـما هـو أحترم حقوق الطبع وأتحاشى ا 20-

 .محدد
0 1 2 3 4 5 
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Netiquette الخاص بك والقواعد الأساسية 

 التقييم الذاتي وتحليل درجتك

 أوجد نسبتك المئوية

 . فهذه نسبتك100اجمع كل الدرجات لتصل إلى المجموع وبما أن المجموع 

 :حلل درجتك

 % 80أكثر من 

 بك أون لاين ولا حظ درجاتك الضـعيفة وحـدد الاتصالحب الناس  جيد ويnetiquetteلديك 

 .ما تستطيع فعله كي تحسنهم

 %40أقل من 

 أن تكون مضايقا للآخرين. 

  من تتصل بهمعلىوأو يخلق ضغط غير ضروري على نفسك . 

 ك ما تريدن التواصل معك أو لا يعطويريدونتمر بالمخاطرة بأن بعض الناس قد لا   و/أو. 

 بالمخاطرة بأن يتم منعك من غرف الدردشة أو المواقع الأخرىتمر  و/أو . 

يـة جيـدة، يجـب أن تضـع هـذه الدرجـة في إلكترونلو كنت تعتبر نفسك ذو مهـارة اتصـالات 

عليك أن تلتفت إلى الدرجات المنخفضة وتضع خطة عمل سريعـة للتحسـين مـا بـين .. اعتبارك

جيـد وعليـه  netiquette إلى أنـك ذو شرؤفذلك مـ% 80 كلما اقتربت من نسبة ،%80و% 40

سـتحتاج أكـثر لأن تنتبـه لكيفيـة % 40ما اقتربـت مـن لـ وك،ستتلقى اتصالات جيدة بـالآخرين

 . لاحظ درجاتك الضعيفة وحدد ما تستطيع فعله كي تحسن ذلك،يةلكتروناتصالاتك الإ

 netiquetteأعلى الأولويات لتحسين 

 سين الفوريحدد أضعف درجاتك واختر ثلاث نقاط للتح

 أولويات التحسين الخاص بي 

1  

2  

3  
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 :ضع قواعدك الأساسية

 ضع رؤية واضحة لمـا ،إنك كطالب تشارك في أنشطة تجعلك تتصل وتشارك معلومات أون لاين

 . بالنسبة لك كقواعد أساسية لك وللمجموعات التي تنتمي لهاتجده مقبولاً

 قواعـد أساســية 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

8  

10  
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 حضورك أون لاين

 فبمجـرد نشر المعلومـات أون لايـن مـن ،فكر في كم ونوع المعلومات المتوافرة عنـك أون لايـن

 .الصعب أن توقف انتشارها حتى ولو بعد سنين وعقود عندما تشعر باختلاف كبير عنها

  بكالاتصالالسماح للعامة ب

تك أو اتصـالاتك فمـن الحكمـة أن تلتـزم بالقواعـد  بصـفحاالاتصـالإن كنت تسـمح للعامـة ب

 . التالية لتضمن لنفسك الأمان وتحمي اهتماماتك المستقبليةالأساسية

 احذر مما ترسله إلى المجهول: 

 ، بصفحاتك واتصالاتك لن تعـرف مـن سـيراهمالاتصالتذكر دائما أنك طالما سمحت للعامة ب

تغل في عـدد مـن الأهـداف التـي لم فكلماتك وصـورك قـد تظهـر في محركـات البحـث وتسـ

 .تقصدها

 فكر في صورك: 

ت التي تضعها في تسرع قد تعود لمطاردتك لاحقـا حيـنما تريـد إرسـال لماهل الصور والك

 .رسالة مختلفة عن نفسك

 تذكر التسجيل الدائم: 

 التعليقات في المجال العام يمكـن اسـتغلالها وإعـادة تـدويرها حيث إنانتبه قبل إرسالهم 

 .ات عديدةلسنو

 تحاشى الأذى: 

 بالإضـافةفكر بفرض إن كانت تعليقاتك قد تسبب ضيق غير مقصود للطلاب الآخرين ذلـك 

صدار حكم عليك إن كنـت مناسـبا إلى جرح الآخرين، وقد يتم استغلال هذه التعليقات لإ

وفي بعض الأحيان قد يتم اتهامك بالخسـائر أو . لوظيفة أو جائزة مجتمع أو مكتسب عام

 .اكمتك لخرق القانونمح

 :ما الذي سيراه صاحب عمل مستقبلي

 في أحـد الإنترنـتحري عن المرشح للعمل على تليس من غير المعتاد أن يقوم صاحب العمل بال

تقبـل متاع الزملاء والأصـدقاء خاصـة ت الهادفة لإالاتصالاقد لا تظل و، مراحل عملية التوظيف

  عمـللاين إن كانت تناسـب صـورتك أمـام صـاحب معلومات أون أيإرسال الصور والصفحات و
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إن كنـت تريـد . مستقبلي أم لا

التــــأثير في صــــاحب العمــــل 

ــل  ــتقبل، هـ ــرين في المسـ وآخـ

المعلومــات المتاحــة عنــك عــلى 

google ــث ــرك بحـ  أو أي محـ

 آخر ستساعدك في ذلك؟ 

 سابات متعددةح

ـت تســتخدم  في  twitterإن كنـ

 فعلى جهاز الجوال تسـتطيع ،في فتح حسابات متعددةأغراض أكاديمية وشخصية وحرفية فكر 

المحترفين لن يـروا المعلومـات الغـير رسـمية " تابعيك"أن تنتقل بينهم بسهولة والميزة هي أنك 

 .والأصدقاءالتي قد تريد إرسالها للأسرة 

  وعي صاحب العملانعكاس

  ؟googleما الصورة التي ستتضح لصاحب العمل عندما يبحث عنك على 
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 نفسك والآخرين ِحما

 :احترس عند الإعلان عن حدث

 عـدد هكانت هناك حالات لحفلات منزلية تم الإعلان عنها على المواقع المفتوحـة مـما نـتج عنـ

 . من الخسائراً وكثيرمدعوينكبير من الضيوف الغير 

 :الحماية من سرقة الهوية

لمعلومـات مـن مختلـف لو كان هناك شخص يقصد سرقة الهويات قد يكـون مـاهرا في جمـع ا

 اصنع قائمـة بالمعلومـات التـي يمكـن جمعهـا عنـك مـن ،اتصالاتك كي يضع صفحتك الشخصية

 :كالتالي وضح التفاصيل googleية ومن أدوات البحث مثل لكترونمختلف اتصالاتك الإ

 أين وماذا ولماذا تدرس؟ 

 جدولك وترتيبات سفرك. 

 ما تحبه وما تكرهه. 

 تفاصيل هيئة التدريس. 

 ماء وتفاصيل الأصدقاء والأسرةأس. 

 المشتريات الأخيرة والأجازات ونظام صرفك للمال. 

 متى تخرج في أجازة مع أصدقائك أو أسرتك. 

 ومتى وأين ستغير منزلك أنت أو أحد أصدقاؤك. 

  عليهاتترددالأماكن التي. 

 أين تتناول غداؤك عادة. 

 المعالم والأحداث المحلية. 

 مناظر من شباكك. 

 نك حساس بأي شكل ولماذا؟هل تشعر أ 

 تفاصيل الوظيفة. 
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 كم إفصاحك؟ ام: نشاط

ما نوع الصورة التي قد يرسمها لك ولحياتك غريـب مـن المعلومـات المتاحـة عنـك أون  

 لاين؟

  الحياة الذي يتضح؟أسلوبما نوع  

 ؟ٍقد يكون ما تقترحه عن منزلك أو ما تكتبه عن شخص آخر خال 

 : هويتكِأحم

دفة التي قد تعلنها أنت وآخرين قد يتم جمعها لبناء صفحة من خلال سـارقي التفاصيل المتصا

 .الهويات

 :نشاط هل يمكن الثقة فيك

جمـع عـن طريـق ما كم المعلومات التي يستطيع جمعهـا شـخص ثالـث عـن أسرتـك ومعارفـك 

  التي أعلنتها بنفسك؟المعلومات

 :ضع الطرف الثالث في الاعتبار

لى كلمات وأنشطة أو أفكار خاصة بآخرين حتـى لـو كـان ذلـك مـن لا عند الإشارة إو مسئونك

 واحـترس مـن ،قد تنتقل صورك وتعليقاتك لآخرين وتستخدم بشكل لم تقصـده،قبيل الفكاهة 

خصوصـياتهم وو من الإيذاء بمـا تكتسـب مثـل تعـريض أمـانيهم أالتسبب في مشاكل للآخرين 

 .م العقلي للخطروأعمالهم وعلاقاتهم وأفكارهم ودراساتهم أو سلامه

 :أظهر الكياسة للأعضاء

 أن تشتكي عضو هيئة تدريس بالكلية أو بالجامعـة بشـكل يحـدد netiquetteليس من حسن 

 .شخصيتهم

هناك طرق .. للطلاب للتعليقات على أعضاء هيئة التدريس على الفيس بوكنظام هناك  

 إن ى كطالـب وللشـكاوشرعية رسمية لتوصيل ردود الأفعال لجامعتـك أو كليتـك عـن خبرتـك

 .كانت هناك حاجة
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 الاهتمام بخصوصيتك وأمنك

 :استراتيجية أمنك الشخصي وخصوصيتك

م كل عبارة بوضع دائرة عـلى الدرجـة َّيَون لاين؟ قأما هي جودة استراتيجية اهتمامك بنفسك 

 المناسبة

 أحيانا -3 نادرا -2 أبدا  -1

 دائما -6 تقريبا دائما  -5 معظم الوقت  -4

 ً أبدا ........... .............. دائماً عبـــارة 

 0 1 2 3 4 5 .أضع كلمات مكونة من حروف وأرقام ورموز 1-

 0 1 2 3 4 5 .أكرر تغيير كلمات السر الخاصة بي 2-

أحصل على إذن قبل مشاركة طـرف ثالـث لمعلومـات أشـخاص  3-

 .آخرين
5 4 3 2 1 0 

 0 1 2 3 4 5 .أستخدم إعدادات الخصوصية 4-

 0 1 2 3 4 5 .أعدل إعداداتي الشخصية بناء على الرسالة التي أرسلها 5-

 0 1 2 3 4 5 . حديثةanti virusأستخدم برامج  6-

أحرص على مشاركة تفاصيلي الشخصية مـع مـن أعـرفهم فقـط  7-

 .أون لاين
5 4 3 2 1 0 

 أعرفه فقط أون لاين أذهب مـع شـخص آخـر اًلو قابلت شخص 8-

 .عيم
5 4 3 2 1 0 

أرفــض مشــاركة كلــمات السر والأكــواد مــع الأصــدقاء والــزملاء  9-

 .المقربين
5 4 3 2 1 0 

 لمساعدة أصـدقاء أعـرفهم فقـط مـن الاتصـالات ًالا أرسل نقود 10-

 .يةلكترونالإ
5 4 3 2 1 0 

لا أعلن أبدا عـن كلمـة سر أو كـود أون لايـن لشـخص يطلـب  11-

 .حتى لو كان يبدو رسميا
5 4 3 2 1 0 
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 ً أبدا ........... .............. دائماً عبـــارة 

 0 1 2 3 4 5 أتحاشى مشاركة المادة الخاصة بواجبي قبل موعد تسليمه 12-

 0 1 2 3 4 5 .أحتفظ بخصوصية عنوان منزلي عن من أعرفهم أون لاين فقط 13-

أحفظ خصوصية رقم تليفون منزلي عن مـن أعـرفهم أون لايـن  14-

 فقط
5 4 3 2 1 0 

 0 1 2 3 4 5 . من أعرفهم أون لاين فقطأحفظ خصوصية تفاصيل عائلتي عن 15-

 0 1 2 3 4 5 .أهتم بنوع الصور التي سأرسلها للآخرين 16-

 0 1 2 3 4 5 .اخترتهم فقط كأصدقاء أن يروا صفحتين أسمح لم 17-

 spam. 5 4 3 2 1 0أتحاشى الرد على أي رسائل  18-

 spam. 5 4 3 2 1 0دائما ما أمسح رسائل  19-

اـديمي أون لايــن حتــى لا يــراه أحــد ســواي قبــل أحمــي عمــ 20- لي الأكـ

 .التقييم
5 4 3 2 1 0 

% المجموع

 

 :أوجد نسبتك المئوية

َّثم وهذه تعتبر نسبتك المئوية 100اجمع كل الدرجات متحدة من إجمالي   . قم بالتحليلَ

 :م درجتكَّيّق

% 100درجـة أقـل مـن جتك كلما كنت أكثر أمانا وحماية ولكـن أي ربصفة عامة كلما زادت د

 .تجعلك عرضة للتلاعب من الآخرين

فقـدان . حيانـاألزم جانب الحذر حتـى لـو كـان ذلـك سيضـعك في موضـع شـك غـير ضروري ا

 .السيطرة على معلوماتك قد تكون له عواقب خطيرة غير متوقعة

. ة ليصدقوا قصـص كاذبـالإنترنتهناك الكثير من الناس المهرة حول العالم في خداع مستخدمي 

فقد يؤلف البعض استراتيجيات قصص وعلاقات على مر سنوات باستخدام هويـات كاذبـة مـن 

 .أجل ابتزاز المال أو مزايا أخرى بمجرد بناء الثقة
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 :أبدا

 أبدا..  أون لاينالاتصاللا تفترض بأنك تعرف شخص تماما من  -1

 .أبدا.. لا تشارك كلمة السر -2

 .أبدا.. PINلا تشارك  -3

 .أبدا.. دك مهما كنت تظن أنك تعرفهم جيدا أون لاينلا تقابل غرباء وح -4

 .أبدا.. لا ترسل نقودا لأشخاص تعرفهم فقط أون لاين -5

 .أبدا.. ياإلكترون منها وقد اشتريتها أجزاء أولا تقدم واجبات  -6

فلـو .. يا لطـلاب آخـرين حتـى تقـوم بتسـليمهاإلكترونلا تجعل أعمالك الأكاديمية متاحة  -7

 .لى عملك قد تتعرض للعقاب أيضا اعتمد عأو شخص هاخذأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 : شخصيةأفكارمشاركة 

 الخاص بـك مـع محـاضر أو صـديق موثـوق بـه بشرط ألا log ـقد يكون من المفيد مشاركة ال

قـد تطلـب مـنهم التعليـق عـلى آرائـك حتـى تتبـين آرائهـم . تحتوي على معلومـات شخصـية

 غـير logن على أن تكون طبيعة هـذا ولك. وأفكارهم مما قد يساعدك على كسب أفق مختلفة

 .واسعة المشاركة

 المعلومات الشخصيةِحما . 

 معلومات الآخرينِحما . 

 خصوصيتك وخصوصية الآخرينِحما . 

أريد ملاحظات
 س ص س ص: عن
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 حترام مواد الآخرين أون لاينا

 الموافقة والأذون

 تالاتصالاإعادة إرسال 

 تأكـد ،من تم ذكـرهمبصفة عامة لا تعد إرسال أي معلومات أو رسائل دون موافقة الراسل أو 

 .اتصالاتهم في أن تصلهم ن أو لا يرغبونممن يرغبو

 استخدام الصور

 .إن كنت تريد إرسال صورة تضم أي شخص سواك عليك بالحصول على موافقته

 استخدام السمعيات والبصريات

  وكذلك حقوق نشرها ملك لهـم وللمؤسسـة،السمعيات والبصريات الخاصة بمحاضريك ملك لهم

 . أن تشارك أو تعلن أي فيديو للمحاضر دون إذنلا يجب،

 المعلومات المكتبية لمشروعات الطلاب

لو قمت بمقابلة شخص من أجل مشروع أو حصولك عـلى معلومـات منـه في تقريـر عليـك أن 

ولا تستغلها لأهـداف .. تنبههم مقدما كيف ستستخدمها وعليه أن يعطيك الإذن كي تفعل ذلك

 .أخرى

 :السرية

ستخدم معلومات مأخوذة من جزء مـن مشروع طالـب أو عمـل احـرص دائمـا عـلى إن كنت ت

 . لكي تفصح عن هويتهماً مكتوباًعطوك إذنأإلا إذا  ،حماية هوية المتعلقين بالأمر

 .تحاشى إعطاء تفاصيل قد تفضح عن هوية المذكورين في اتصالاتك بشكل غير مباشر

 : أفكار الآخرينَأحم

 . على الاستمرار فيها والابتكارن على مواقعهم وينوواً أحيانا أفكاريقدم بعض الطلاب وآخرين

 . فربما ينتفع طرف ثالث من ذلك، للآخرين بدون إذنهما الآخرين وتحاشى تسريبهبأفكار اعتِن
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  قانونيأبق

 :لتحميل الغير قانونياتحاشى 

كانـت مجانيـة أو لو أردت تنزيـل مـادة وجـدتها أون لايـن قـم بـذلك قانونيـا بشرائهـا إلا إن 

 .مفتوحة

 وحقوق النشرالاحتيال الفكري 

يطبـق  وهـذا ،ن سواء لأسـباب تجاريـة أو للاسـتخدام الأكـاديميو قد أنتجه الآخرلا تنقل عملاً

على أي عنصر في عملهم سواء للأفكار أو لكلماتهـم الفعليـة صـورهم، خططهـم، موسـيقى، أو 

 .تصميم

تقـم بسرقـة أي نـوع افـرض الملكيـة   وكـما لا،ة فكريةن ملكيويعتبر العمل الذي ينتجه الآخر

بدون عواقب قانونية ومخالفات عليك أن تحـترم الملكيـة الفكريـة أو تكـون مسـتعدا لتحمـل 

 .العواقب

 .لو صنعت مالا في عمل الغير أو تم اكتشاف ذلك في حقوق النشر فمن الممكن ملاحقتك

 قم بالنسب الصحيح

ون أمصدر معلومـات اذكـر دائمـا أيـن ومتـى رأيـت تلـك المـادة لو أشرت إلى مادة أون لاين ك

فذلك ليس عدلا فقـط للشـخص الـذي وضـع المعلومـات أو لأجـل أنـه يسـاعد أيضـا في .. لاين

 .ون لاينأفهناك حالات لطلاب تمت مساءلتهم لتعليقات . حمايتك قانونيا
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  الاحتيال الفكريالغش و

 أو بدون يجـب أن تنسـب نكاديمي سواء كان معك إذلو اعتمدت على مواد الغير في العمل الأ

 هناك تقاليد رسمية تحدد ذلك باختصار في كل مرة تذكر فيهـا ،لهم ذلك بوضوح داخل عملك

 :أفكار أو معلومات مأخوذة من مصدر آخر مثل موقع أو مقال جريدة أون لاين عليك أن

 المؤلفين وتاريخ عملهمأسماءاذكر : تحدد وتشير إلى مصدرك . 

 في آخـر العمـل أو في تذييلـه أو حـواشي بنـاء عـلى النظـام المتبـع في : كتب المرجع كـاملاا

  .دورتك

ية في الفصول المتعلقة بـذلك لكترونهناك تفاصيل كيفية عمل ذلك لأنواع مختلفة من المواد الإ

 في الفصول التالية

بـع ذلـك بشـكل صـحيح  لـديهم إن لم تتاًالنظام المتبع في كليتـك أو جامعتـك سـتجده متـوافر

 .ستحصل على درجات قليلة وربما تتهم بالسرقة العلمية

 ؟ السرقة ما مدى خطورة

 وتستخدم برامج وطرق أخرى لمراجعة ،تعامل الكليات والجامعات السرقة العلمية بشكل حاد

 وأمـاكن الإنترنـتالعمل بمجرد تسليمه للتعرف على مكان نقل الطـلاب للمـواد المتاحـة عـلى 

 .أخرى

 والمـرة الثانيـة قـد ،يؤدي الاتهام الأول بالسرقة العلميـة إلى إعادتـه بدرجـة منخفضـةما عادة 

 .تعني الذهاب دون أي درجات

 :فائدة المراجع بالنسبة لك

 بالتـالي ،وبالنسبة للعمل الأكاديمي من الجيد أنك استخدمت الكثير من المصادر ذات السـمعة

 سرد المراجـع المنصـوح بهـا لبرنامجـك ق باسـتخدام طـرةمصلحتك ذكر ما تعتمد عليه كل مـرمن 

 .الدراسي

ترشد الأقسام المتنوعة في هذا الكتاب للكيفية والموعد المناسب لاسـتخدام المـادة المتاحـة مـن 

ير لهم كمراجع في عملـك بشـكل صـحيح حتـى تتحـاشى ش وكيف ت،ةخلال التكنولوجيا الحديث

 .السرقة العلمية
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 :الغش

رضة لخطر الـدرجات الضـعيفة ذلـك عـلى أفضـل تقـدير أو متلبسـا بـالغش عـلى إنك عادة في ع

 . لو أنك تستخدم مواد طلاب آخرين أو مقالات أون لاين،الأسوأ

تستطيع أدوات التحري تحديد أين استعار الطلاب من هـذه المـواد وقـاموا بتعـديلها لتبـدو مثـل 

 .عملهم

لا يجب أن تجعل الآخـرين ف ،لنفس السببلو استخدم عمل لطالب آخر قد يتم تغريمه مثلك 

 : بالتالي، عملك حتى ولو مسودةنيرو

 قد يكون من الصعب مؤخرا أن تثبت أنك لم توافق على أن يتم نسخ عملك. 

  بينهمقد لا يكون من الواضح لمحاضريك من نسخ من. 

 لــن تــؤثر في محاضريــك عنــد ،مــن الأفضــل تحــاشي اســتخدام مــا دون المصــادر ذات الســمعة

 أو استعارتها من أصدقاء حتى لـو ،استغلالك لآخرين في مقالات أو تقارير تم شراؤها أون لاين

 .وضعتهم بشكل صحيح في المراجع

 .لا تستخدم الخدمات التي تقدم واجبات الطلاب أو المراجعة
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  كطالبةاستخدام التكنولوجيا الحديث

 أساليب محاضرين مختلفة

ات الثابتـة التـي سـتجدها في كـل برنـامج تنـوع المؤسسـات لا توجد مجموعة من التكنولوجيـ

فقــد تجــد محاضريــك . والمحــاضرين الفــرديين في مســتوى اهــتمامهم وراحــتهم في اســتخدامها

حريصين على تشـجيعك عـلى اسـتخدام كـل أنـواع تكنولوجيـات الـتعلم التفاعليـة واسـتخدام 

 ن فقـد يفتحـو،و مشروعات الفصـلأ wiki أو blogالتليفون أو التابلت في خلال المحاضرة إلى 

 إن كنـت تسـتمتع بـذلك وتشـعر ،يـةلكترونفرصا كثيرة لاستخدام الأدوات الجماعية والموارد الإ

 .بالراحة في استخدامهم فمن الممكن أن تكون لديك خبرة تعلم رائعة

 لو كان الأمـر كـذلك ،من ناحية أخرى قد تكون لدى محاضريك بعض التحفظات التالية 

 . تعي ذلك وكيف تأقلم اهتمامك بالتكنولوجيات ليناسب ثقافة الدورةيجب أن

 :التشتيت

والأدوات الجماعية الأخـرى في الفصـل خـبرة  يمثل استخدام التليفون والتابلت وغرف الدردشة

 من ناحية أخرى قد يؤدي ذلك إلى التشتت عن عنـاصر المحـاضرة الأخـرى ،تعلم مثيرة ونشطة

تالي تكون هناك خسارة لغرض تعلم قيمة للمستخدم وفي بعض الأحيـان  بال،التي يتم تدريسها

 .لو كنت تبدو كذلك، فكر متى وكيف تستخدم التكنولوجيات الشخصية. لمن حوله

 الويكي

 يسـتخدم كثـير ، كمـواردWikipedia ـلا يرتاح الكثير من المحاضرين لاستخدام الطلاب الزائد ل

نمـو مهـارات البحـث التـي ت المـواد وبالتـالي لا مـن الطـلاب ذلـك كمـورد وحيـد للبحـث عـن

 Wikipedia غالبا ما يستخدم الطلاب ، أثناء تدرجهم الأعلى في مستويات الدراسةسيحتاجونها

 غير دقيقـة يقـدم للفصـل كيـف ومتـى يكـون رومصادر أون لاين أخرى معتمدين على مصاد

 .ها يجب أن نعي حساسية استخدامولكن.مناسبا استخدام ذلك كمورد

 :المركز والتركيز

 مـن ،في حين أنه من الممكن استخدام التكنولوجيا والمعلومات أون لاين بشكل بديل ومسـتمر

َّثم توسط لفترة قصيرة ،الأفضل استخدام ذلك بشكل خفيف مثل الفراشة   تنطلـق إلى التغطيـةَ
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قـد . التفكـير المعـدي قد تساعد هذه الطريقة في العمل والتفكير أحيانا على ،السالبة الساطعة

تغطي الكثير من المعلومات بسرعة كبـيرة بهـذه الطريقـة معرضـا عقلـك للكثـير مـن المثـيرات 

 لكـن بعـض الطـلاب لا يوازنـوا هـذه ، أنها تولد الكثير من الأفكار الممتعةإمكانيةالمختلفة مع 

كل قـوة التحمـل والتطبيـق الضروري لحـل المشـا خـرى تشـجعأالطريقة بالعمـل عـلى طـرق 

 .الأكاديمية المعقدة من البداية إلى النهاية

 لـو كنـت كـذلك ،قد يكون لذلك أثر سلبي على قدرتهم على إلزام أنفسهم بالعمـل الأكـاديمي

 .عليك أن تنمي القدرة على توسيع التركيز عند الحاجة

 :نواتج التعلم المرجوة

 أن نقعـووبتدريسـها ومـا يت نبناء على المـواد التـي يقومـو سيختار المحاضرون التكنولوجيات

تتعلمه في جميع الظروف، قد يكـون مـن الأنسـب عـدم اسـتخدام التكنولوجيـا عـلى الإطـلاق 

وفي ظروف أخرى قد يقـرر المحـاضر اسـتخدام تكنولوجيـا معينـة لتسـاعدك عـلى  ،لدعم التعلم

 كل موقف ولوجيا الأكثر نفعا فينيجب أن تتطلع لتنمية فهم أي من التكو ،تنمية مهارة أو فهم

 .يجب أن يساعدك هذا الكتاب أن تنمي هذه المهارةوتعليمي 

 : كل ذلك بالفعلنالطلاب يعرفو

 رغم أن الطلاب قد يكونوا ماهرين في استخدام بعض التكنولوجيات خاصـة التواصـل الاجتماعـي

أي  إلى ذلك عندما يتم سؤال الطـلاب عـن بالإضافةوأجهزة الجوال، يعد ذلك بعيدا عن الحالة 

 :التكنولوجيات التي يستخدموها ومن هذا يتضح أن

 يستخدم الكثير نطاق ضيق من الإمكانيات المتاحة لهم. 

 باسـتخدامها في حيـاتهم الاجتماعيـة في نيستخدم القليلون التكنولوجيات التي يسـتمتعو 

 .أي نوع من الطرق المتقدمة لدراستهم

 طارات أخرى لم لا يكونوا عـلى وعـي  بعض التكنولوجيات المستغلة في إنعندما يستخدمو

 .كامل بكيفية استخدام هذه التكنولوجيات في إطار أكاديمي

 طرق طلاب مختلفة

 ،في حين أن بعض الطلاب محترفين في استخدام تكنولوجيا المعلومات، هذا لـيس وضـع الجميـع

 ،علومـاتيستحق ذلك أن يوضع في الاعتبار إن كنت في برنامج يشجع اسـتخدام تكنولوجيـا الم
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 عــلى تشــجيع الآخــرين عــلى اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات للتكليفــات اًوإن كنــت حريصــ

 .الجماعية أو مجموعات دعم الطلاب

 :قد تختلف طرق الطلاب لأسباب جيدة كثيرة مثل

 إن كان لهم اتصال سهل بنطاق من التكنولوجيات في الماضي. 

 نوولوجيات عالية يستخدمها الآخرتكن وتحمل تكلفة الاتصال نإن كانوا يستطيعو. 

 مستواهم الحالي في المهارات الفنية. 

 إن كانت لديهم إعاقة معرفة أو خفية تصعب عليهم استخدام تكنولوجيات معينة. 

 الاحتفـاظ ن أو إن كـانوا يريـدو، استخدام التواصل الاجتماعي لدراستهمنإن كانوا يريدو 

 .بذلك لحياتهم الخاصة

 التواصل الاجتماعـي  يحبونبعض الناسف ،ستخدام التكنولوجيات المعروفة انإن كانوا يريدو 

 . وظالم ذلك مبتذلاًنخرين يجدوآ المستمر للمعلومات ووالسيل

 باستخدام التكنولوجيا على الإطلاقنإن كانوا سيتمتعو .  

 ما الآلات التي سأحتاجها؟

 تقـدم الصـفحات .المطلوبـةقبل أن تستطيع استخدام التكنولوجيـا قـد تـود أن تعـرف الآلات 

رجـع لموقـع برنامجـك أو مؤسسـتك ا. التالية عينات لتعريفك مـا تحتاجـه لبرنامجـك الـدراسي

 إن كان هناك خيار الشراء احصل عـلى تفاصـيل التكلفـة ،لتحصل على معلومات عما ستحتاجه

 .سبية والتكلفـة وطوال العام وازن بين الفوائد الن، التليفونيالاتصالكاملة بما في ذلك مصاريف 

 .قد تكون قائمة التقييم في الصفحات التالية مفيدة

 أي المهارات الأكاديمية؟

يفترض هذا الكتاب أنك تعرف بالفعل خلفية جيدة عن المهـارات الدراسـية المناسـبة لمسـتوى 

يضم ذلك أشياء مثل شحذ مهاراتك في إدارة الوقت، العمـل الجماعـي، الكتابـة . العاليالدراسة 

إنها تركز بصفة خاصـة عـلى تحديـد وانتقـاء واسـتخدام .  والتفكير النقدي والتحليليكاديميةالأ

 .المواد التي تجدها أون لاين أو في أي مكان آخر

 . على الدراسة الأكاديمية فقد تجد استكمال القائمة التالية مفيدةاًإن كنت جديد
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 أي مهارات تكنولوجيا المعلومات؟

 بطـرق ا وخاصة في دمجهـ،ام التكنولوجيات التي يغطيها هذا الكتابإن كنت تستمتع باستخد

 إن كنـت غـير متأكـد أن مهـارات ،متعددة وسـتحتاج لمسـتوى معـين مـن معرفـة الكومبيـوتر

 :تكنولوجيا المعلومات الخاصة بك في المستوى الصحيح انظر قائمة تقييم الذات التالية
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 حتاجها؟أما الآلات التي 

فكـر فـيما سـتفعله " لا"إن كانـت إجابتـك . لتالية وحدد مدى صـحتها بالنسـبة لـكاقرأ العبارات ا

 واكتبه

/ نعم العبـارة

 لا

 الفعل

أعرف نوع الكومبيوتر وبـاقي الأجهـزة سـأحتاجها في  -1

 .برنامجي الدراسي

  

   .أستطيع الاتصال بها -2

   . أعرف البرنامج الذي سأحتاجه لبرنامجي الدراسي-3

   . استخدامهأستطيع -4

تأكدت إن كنت سأحتاج أن أقوم باستخدام العروض  -5

 .والمواد

  

أعــرف إن كنــت أســتطيع أن أقــوم بتشــغيل فــلاش عــلى  -6

 .جهازي

  

 broadمثل ( التي سأحتاجها الإنترنتأعرف وصلات  -7

bandلتشغيل ملفات الفيديو ( 

  

   . التي سأحتاجهاالإنترنتلدي اتصال وصلات  -8

   . الذي أحتاجه لجهازيanti virusأعرف برنامج  -9

   .أستطيع استخدامه -10

   .سمع الصوتأيسمح لي جهاز الكومبيوتر الخاص بي أن  -11

لدي سـماعات للكومبيـوتر أسـتطيع اسـتخدامها في  -12

 .الأماكن العامة

  

البرنامج الخاص بجهـازي حـديث لأسـتطيع أن أرى  -13

 . الحديثةمحتويات المالتيميديا

  

أعلم الآلات التي يمكن استخدامها مجانا من خـلال  -14

 .جامعتي أو كليتي أو عملي

  

 تعطيك الصفحة التالية مورد لجمع هذه المتطلبات وتحديد ما هو متوافر بالفعل وما تحتاج أن توفره
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 تحديد متطلبات الموارد

  والمواد المتقدمة الأخرى المرسـلةلكترونيع الإاقرأ بعناية من خلال المرشد لبرنامجك الدراسي والموق

 اسـتخدم ، استخدم عمود المتطلبات لتحدد مـا تحتاجـه،حتى تحدد المتطلبات لك عند دورتك

  .حدد ما توفره المؤسسة وما توفره أو ترغب في توفيره أنتتالعمودين التاليين ل

 

 الأجهزة

 سأوفره بنفسي  توفره المؤسسة    المتطلبات     

 

 

 

  

 

 البرامج

 سأوفره بنفسي    توفره المؤسسة    المتطلبات      

 

 

 

  

 

 الاتصالات

 سأوفره بنفسي    توفره المؤسسه   المتطلبات    
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 تنمية المهارات الأكاديمية الصحيحة

 ما مهارات التعلم التي يعطيها هذا الكتاب؟

َّثمفهو يبدأ بالتكنولوجيات . ساسية وليس بديلا لها لمهارات التعلم الأاًيعد هذا الكتاب تكميلي َ 

يرشد لاستخدامها في الإطار الأكاديمي بناء على تكنولوجيا محددة سـتنال إرشـاد باسـتراتيجيات 

 .ومهارات مثل التالية

 :مهارات التعلم والتكنولوجيات الحديثة

 و المـدوناتثـل فهـم كيفيـة اسـتخدام أدوات م: يق التكنولوجيات في إطـار أكـاديميتطب 

 . والتواصل الاجتماعي في إطار الدراسة الأكاديميةالنشرات والويكي

 إدارة ذلك واتصالاتك بما يتناسب مع عضـويتك في المجتمـع الأكـاديمي : حضورك أون لاين

 .واضعا في اعتبارك اهتماماتك المستقبلية

  على وعـي أول بـأول استخدام التكنولوجيات لكي تكون : ت أون لاينالاتصالاالانتفاع من

 . في مجالكُّدجَِبما ي

 للعملالعاليية المناسبة للمستوى الأكاديمي لكتروناختبار المعلومات الإ: النقدية . 

 ية بشكل صحيح في عملك الأكاديميلكترونمعرفة كيفية وضع المواقع الإ: المرجعية. 

 الاتصالوإدارة الوقت الذي تمضيه أون لاين في البحث والدراسة : إدارة الوقت. 

 إدارة المعلومات التي تحصل عليها وتقرأها وتلاحظها وتختزنهـا وتتمنـى : إدارة المعلومات

 .الأكاديميةاستخدامها في دراستك 

 يم مع طلاب آخرين عند استخدام هذه التكنولوجياتستدالعمل بشكل م: التعاون. 

  المطلوبة؟الأخرىما المهارات 

 فقط من مجموعة المهارات الأكاديمية المطلوبة لجودة اًزء هنا جالمغطاةتغطي مهارات التعلم 

 على العكس تبدأ كتب مهارات التعلم التقليدية بالمهام العديدة التي ،العاليالإنجاز في التعليم 

 :اكتسابها مثلن  التي يحتاجوالأكاديميةيحتاجها الطلاب للارتباط بالعمل والمهارات 

 إدارة وقتهم.  

 تنمية تفكيرهم. 
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 كمال واجب مكتوباست. 

  لامتحانالإعدادأو . 

 .إنها تقدم إنشاء عن الاستراتيجيات و الطرق التي تساعد الطلاب في دراساتهم

 ؟أخرىهل أحتاج لتنمية مهارات تعلم 

قـد تشــعر أن مهاراتــك الأكاديميــة قويـة بالفعــل خاصــة إن كنــت عـلى مــا يــرام في الكليــة أو 

 : من خلال التفكير في مهاراتك الأكاديمية الأكثرفي ولكنك قد تستفيد ،الجامعة

 المهارات المطلوبة تختلف في كل مستوى دراسي:  في التعليم العالياًإن كنت جديد. 

 إن كنت ستحول من درجة برنامج إلى درجة علمية أكبر. 

 إن كنت تشعر أن هناك الكثير يمكن عمله لتحسين درجاتك. 

 راسية التي تشعر أنها بحاجة للاهتمامإن كانت هناك أجزاء معينة من مهاراتك الد. 

 إن وأيا كانت درجاتك كنت تشعر أنك تستطيع الدراسة بشكل أكثر فاعلية. 

 سـتتنوع ،العـالي في التعلـيم المطلوبـةتقدم الصفحة التالية قائمة بالمهارات الدراسية الأساسـية 

لمهارات مـع الاسـتخدام  تم دمج هذه او ل، الدراسيكهذه المهارات إلى حد ما بناء على برنامج

 .الحديثة ستكون في وضع قوي الجيد للتكنولوجيات
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  كطالبالأكاديمية تحديد احتياجاتك في المهارات 

 أي من المهارات الدراسية أحتاج تنميتها

 مهارات التفكير

 مهارات التحليل والتركيب     مهارات التقييم النقدي. 

 الانعكاس النقدي.      مهارات الذاكرة. 

 التفكير المبدع.       حل المشكلات. 

 المهارات الأكاديمية العامة

  أكاديميةالقراءة الفعالة لأغراض. 

 استخدام المحاضرات والندوات والجلسات العلمية. 

 اختبار معلومات مناسبة.     وضع واستخدام الملاحظات بفاعلية. 

 تصميم مشروع بحث.       القيام بالبحث عن أعمال سابقة. 

 تقييم الأبحاث السابقة.     تشكيل واختبار فرضية البحث. 

 تقديم وعرض نتائجك.     فهم الانتحال. 

 للمراجع بشكل مناسبالإشارة .    مهارات الكتابة. 

 الكتابة النقدية التحليلية.     الكتابة الانعكاسية النقدية. 

 تطبيق أساليب كتابة أكاديمية مختلفة.   مختلفةالكتابة لجماهير . 

 كتابة مقالات وتقارير وحالات.    كتابة مشروع بحث أو رسالة. 

 :إدارة المشروعات والمهام

 تخطيط وإدارة مشروع.      إدارة الوقت والموارد. 

 :العمل الجامعي ومهارات الإثراء

 المشاركة مع المجموعات وفي الجلسات العلمية. 

 العمل الجامعي ومشروعات الأفراد. 

 الفعل والنقد من الآخرينتلقي ردود . 
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 منح ردود الفعل البناءة والنقد. 

 أخذ القيادة. 

 دعم الآخرين. 

 .إدارة الأعمال الأخرى المقيمة

 ية والجماعيةئالعروض الشفوية والمر.   عداد والجلوس للامتحانالإ. 

 :إدارة الأداء الشخصي

 وضع أهداف شخصية وأولويات.    ازالإبقاء على نفسك محف. 

 تخدام ردود فعل المحاضرين بفاعليةاس.   إدارة دراستك الحرة. 

 تنمية عادات دراستك الجيدة.    خلق ظروف نجاحك. 

 كئتقييم أدا.       الشخصي تخطيط مستقبلك ونجاحك. 

 :مهارات التعلم

شـارة للقـارئ لكتـب لسـتلا كـوترل مطبوعـة في بـالجريف إ هنـاك ،الحصول على المزيـد كبدايـة

  .تغطي المهارات السابقة وأكثر ماكميلان

The Study Skills Handbook (3rd edn, 2008) for generic academic skills. 

Skills for Success (2nd edn, 2010) for life planning and employability. 

Critical Thinking Skills (2nd edn, 2011).  

The Exam Skills Handbook (2nd edn 2012).  

See also www.skills4study.com. 
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 مهارات تكنولوجيا المعلومات الأساسية

 

 حتاجها؟تما مهارات تكنولوجيا المعلومات التي 

 أجهزة الكومبيوتر

 من خلال الكومبيوتر أو التليفون المحمولالإنترنتتصل با . 

 ترنتالإن بالاتصالحل المشكلات ب. 

 وصل أو عرف ميكروفون بالكومبيوتر. 

 وصل أو عرف كاميرا بالكومبيوتر. 

 وصل أو عرف سماعات بالكومبيوتر. 

 استخدم مايكروفون فيديو كاميرا وسماعات على جهاز محمول 

 :مهارات البرامج

 حمل وعرف برامج جديدة على كومبيوتر أو جهاز محمول. 

 ز محمولحمل تحديث البرامج على كومبيوتر أو جها. 

 حدد مكان وتحرى بيئة التعلم العملية للمؤسسة أو نظام إدارة التعلم. 

 اصنع اسم مستخدم وصفحات لمواقع أون لاين آمنة. 

 حدد لوحة نقاش أون لاين. 

 استخدم الكتابة لصنع ملفات. 

  أشكالشكل الملفات باستخدام رموز أو. 

 اً مكتوباًاختر وانسخ نص. 

  كترونيإلاصنع واستخدم حساب بريد. 

  اصنع واستخدمspread sheets. 

 اصنع واستخدم العروض. 

 ز محمولا ملفات على كمبيوتر أو جهحفظا. 
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 :مهارات البحث أون لاين

 حدد مكان كتالوج مكتبة كليتك أو جامعتك. 

 افتح مواقع وصفحات جديدة. 

 قم بالبحث الأساسي مستخدما محركات البحث أون لاين. 

  تحرى المواقع بوضعURL رابط أو. 

 ):الوسائط المتعددة(ميديا  استخدام مواد المالتي

  استخدمmedia playerللاستمتاع على الكومبيوتر . 

  الإنترنتشغل ملفات فيديو على. 

 :استخدام الأجهزة

  بالمحمولالإنترنتاتصل بخدمات . 

 جوالك بجهاز الكومبيوتر الخاص بك أو خدمات الأون لاين. 

 تحري جهاز الجوال بفاعلية 

 : هارات تكنولوجيا المعلوماتم

 يتم توجيه القارئ إلى موارد بـالجريف مـاكميلان أون لايـن ،الحصول على المزيد كنقطة بداية

 :لمهارات التعلم وهي تحتوي على جزء أساسي من مهارات تكنولوجيا المعلومات

www.palgrave.com/skills4study/studyskils/personal/it.asp  
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 ملخص

 

ناقش هذا الفصـل الكثـير مـن الموضـوعات الحيويـة التـي تطبـق عنـد اسـتخدام التكنولوجيـا 

كثـير ..  كطالب يجب أن يوضع ذلك في الاعتبار عند استخدام كلا من الفصـول التاليـة،الحديثة

 نفسك والآخـرين أون ة والوعي بحضورك أون لاين وحمايnetiquette من هذه الموضوعات ك

 إن الالتزام بـذلك سـيحمي ،لاين ستجعلك في وضع جيد كطالب في العمل والحياة بصفة عامة

 يمنحونـكيضـا جـذاب للآخـرين كي يتصـلوا بـك وأجعلك ذلـك يوس. هواياتك ويلزمك بالقانون

 .المعلومة والدعم المطلوب

ـو كنــت تكــثر با ـا الحديثــة قــد تكــون عــلى علــم بالفعــل لـ لفعــل مــن اســتخدام التكنولوجيـ

لو كان الأمر كـذلك فضـع في . بالموضوعات التي غطاها هذا الفصل على الأقل في النقاط العامة

غراض أكاديمية وفي التعلـيم لأنه ستكون هناك فروق خفية عند استخدام التكنولوجيا أاعتبارك 

 بالنسـبة لمحاضريـك ولمـديريك ًا حضـورك أون لايـن مختلفـ سـيكون، بصـفة خاصـةلكترونيالإ

 .وآخرين عما كانت عليه اتصالاتك عندما كنت في المدرسة أو في أماكن اجتماعية غير رسمية

لقد تعرفت في هذا الفصل على أولوياتك لتنميـة المهـارات المتعلقـة باسـتخدام التكنولوجيـات 

كانـت .  الأمر لـك الآن لاتسـاع مـا قـد اخترتـه يعود، الخاص بكnetiquetteالحديثة وتحسين 

لــو .  للاتصــال ومشــاركة المعلومــات أون لايــنالأساســيةهنــاك فرصــة لــك كي تشــكل قواعــدك 

استكملت هذا النشاط واعرضهم في مكان تراه، اعتمد عليهم عنـد إعـداد مجموعـات دراسـة، 

 .أو استخدم غيره أون لاينالمدونات لوحات نقاش، 

 أيضا لكي تفكر في مجموعة أوسع من المهارات الأكاديمية ومهـارات تكنولوجيـاكانت هناك فرصة 

 لو كنت قـد ، ومثل هذه المهارات أساسية للإنجاز الأكاديمي،المعلومات التي ستحتاجها كطالب

عداد جيـد لمهاراتـك الأكاديميـة ومزجـت ذلـك مـع الاسـتخدام المبـدع للتكنولوجيـات إقمت ب

 .وي لكسب أقصى استمتاع ومرونة ونجاح من دراستكموقف قفي الحديثة ستكون 
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 الثانيالفصل 

 بيئة التعلم العمليـة

 

  الدروس المستفادة

 :ًيمنحك هذا الفصل فرصا تساعدك على

 تفهم معنى بيئة التعلم العملية) VLE (أو نظام إدارة التعلم )LMS.(   

  الدور الأساسي الذي يلعبه معرفةVLE و LMSلي وأماكن أخرى في التعليم العا. 

  بالطرق الكثيرة التي يمكن استغلال الإحساسكسب VLEفيها لدعم الدراسة الأكاديمية . 

 في كيفية استغلال يرتفكال VLE وكي تحسن تقديراتكاًمتاعإ كي تصبح دراستك أكثر . 

 المقدمة

ة إن بيئات التعلم العمليـة المعروفـة في شـمال أمريكـا كـنظم إدارة الـتعلم هـي سـمة عريضـ
فمـن المتوقـع أن يـتم تكليفـك . لمعظم الجامعات والكليات خاصة للأعمال والمنظمات الأخرى

 سـواء كطالـب في تحديـد مسـتوى عملـك أو في VLE/ LMSبأداء جزء من دراستك من خلال 
 .التوظيف

 يمكن تطويعها لتناسب أنظمة عمل المؤسسات وكما يمكن استخدامها بطرق مرنة، VLEبما أن 
 .وقع واحد لما يمكن أن تبدو عليه أو كيفية استغلالهالا يوجد ت

 أو عن بعـد أو بـرامج الجامعي بين الطلاب والمتدربين سواء في الحرم VLEبصفة عامة تشتهر 
 تربط بين عناصر مختلفة كثـيرة لدراسـتك ويمكـن اسـتخدامها بصـفة عامـة VLEبما أن . عمل

مناسب لتعلمك بنـاء عـلى كيفيـة اسـتخدام  تعطى دعم إضافي فهيبمرونة أينما وحيثما كنت، 
VLEلكتروني في برنامجك ستمنح مكان واحد يمكنك من الاتصال الإ: 

  بمواد متنوعة يقدمها أعضاء هيئة تدريس كتكميل للمحاضرات مثـل نسـخ مـن مـذكرات
 .المحاضرات

 بمواد تخص برنامجك والمؤسسة مثل كيف سيتم تقييم عملك وتقديره. 

 م متعددة مقدمة من خلال أو عن طريق مؤسستكبموارد وأدوات تعل. 

 ، لـدعم الـتعلمVLEيقدم هذا الفصل مقدمة لـبعض الطـرق الأساسـية التـي تسـتخدم فيهـا 
 .ويعمل على تعريف الطرق التي تجعلك تصنع أفضل استغلال للتسهيلات المتاحة
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 VLE بيئة التعلم العملية يما ه

 :بيئات التعلم العملية

  يشار إليها عادةVLE 

  عادة ما يتصل بها فقط الطلاب المقيدين في البرنامج أو دورة الدراسةإنترنتمواقع . 

  تقدمها الكثير من الجامعات والكليات ومراكز التدريب كطريقـة أساسـية لتنظـيم الكثـير

 .من المعلومات والموارد والاتصالات والدعم للطلاب والمتدربين

 بين الطلاب وهيئة التدريسما تكمل أو تحل محل الاتصال المباشر إ. 

 تعطى موارد وأدوات لدعمك وقت مذاكرتك. 

 :VLE  أنواع

 .Webct  وMoodle السبورة واًمتاح الكثير والأكثر استخدام

 ؟VLEهل سأتعرض لاستخدام 

رغـم أن مؤسسـتك أو منظمتـك قـد :  عند نقطة معينة في دراستكVLEقد تتعرض لاستخدام 

قـد يـتم تكليفـك باسـتخدام . ين حتى لا يبدو أنك تستخدمها الخدمات أون لاباقيتبدو مثل 

VLEفي عناصر أساسية في دراستك مثل : 

 الاتصال بكل مواد البرنامج. 

 تحميل كل الواجبات للتصحيح. 

 استلام نتيجة العمل بعد التقييم. 

 والإعلاناتلكترونيالبريد الإ . 

  فصل عملي"  فيالإنترنتالتدريس عبر." 

 اختبارات تدريب. 

  الإنترنتالاتصال بمعلومات مفيدة وموارد عبر. 

 الاتصال بالمحاضرين والطلاب الآخرين. 

 . الخاصة بهم سمة أساسية لدراستهمVLEيعتبر الطلاب 
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 ؟VLEكيف أتصل 

بمجرد أن تقوم بالتسجيل في برنامجك ستصدر لك جامعتك أو كليتـك أو مركـز التـدريب اسـم 

 .مستخدم وكلمة السر

 ؟VLEلومات في ُكيف تنظم المع

 المعلومات المقدمة لك يمكن تنظيمها بطـرق كثـيرة مختلفـة طـرق بالتاليو مرنة أداة VLEإن 

 :كالتاليمطابقة مدرجة 

 قد ترى قائمة مـن . يتم وضع ملفات المواد المرتبطة ببعض لكل أسبوع في الدورة: بالتاريخ

 )إلخ.... 29-22، أكتوبر 21-14 أكتوبر(أو تاريخ ) 2، أسبوع 1أسبوع (الملفات باسم الأسبوع 

 ملف لكل مدرس يقوم بالتدريس في الدورة: بالمدرس. 

 قد تكـون هنـاك ملفـات منفصـلة للمـواد والمـوارد المرتبطـة بكـل نـوع نشـاط : بالنشاط

الـدروس "، "العمـلي"، "المحـاضرات"يستخدم في البرنامج، بملفات تحمل اسـم نشـاط مثـل

 "حلقات الدراسة"، "الخصوصية

 قد يضم كل ملف عناصر مثل ملخص. ملفات تحمل موارد لكل واجب من واجباتك: قييمبالت 

 .إلخ.... Podcastsالواجب، الدرجة، الصنف، قوائم القراءة، مذكرات المحاضرات، 

  الخاص بكVLEاعرف 

 بمجرد أن تكمل النشاط )(  ضع علامة 

   قرأ أي إرشادات للمساعدة في المقدمةا. 

  عرف طريقة تنظيم اVLE. 

  عرف الأدوات المتاحة لك في اVLE. 

  عرف أيكونة المساعدة سواء في الأدوات أو في صفحة اVLE  بدأاأو. 

   حدد المواد المتاحة فيVLE. 

  د على َّعوَت. استخدمهاVLEالخاص بك، قد يتم تكليفك باستخدامها لواجباتك . 
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  في دعم التعلمVLE كيف تستخدم

 :، قد يكون بعضها أو كلها متاح لكVLE لاستخدامفيما يلي مجرد بعض الطرق 

 الاتصال بالطلاب الآخرين

 منتديات النقاش. 

 شبكة اتصال الطلاب ببعض. 

 لوحات ملاحظات الطلاب. 

  ـتكملة ـات المسـ ـة المشروعـ مجموعـ
 .أون لاين

 مجموعات دعم الطلاب. 

  اتصالات بنوادي ومجتمعـات
 .الطلاب

 الاتصالات

 خطابات الأخبار أون لاين. 

 مجموعات تركيز الطالب. 

  لوحة ملاحظـات البرنـامج كي
ـام  ـير في نظـ تشــير إلى أي تغيـ

 .البرنامج

 معلومات صحة وأمان. 

 اتصالات بخدمات الطالب. 

 :منح خلفية عن فحوى المادة

  ملاحظات المحاضرين كي يقدموك إلى نظـام المـادة
 .والبرنامج

  والمتخصصةقائمة بالمصطلحات الفنية. 

  مرشــد للموقــع خــاص بــالأمور الفنيــة أو الأجــزاء
 .الصعبة في الدورة

 لقطات توضيحية وأعمال عملية على الموقع. 

هل هناك أحد؟

مرشد لكل 
الكلمات الكبيرة

 خطاب الأخبار
 أهلا دودوز
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 :الموارد المرتبطة بالمحاضرات والفصول

  مذكرات المحاضرة كاملة أو بعـد

ــر، ســـواء قبـــل أو بعـــد  التحريـ

 .المحاضرة

 ملاحظات العمل. 

  المحاضراتنشرات  

 المذكورة في الفصل مراجع الموارد 

 .حتى تطلع عليها لنفسك

  أنشطة مصـممة كي تسـاعدك عـلى متابعـة

 . لوجهاًالمحاضرات الواقعية وجه

 :التقييم الذاتي والاختبار الذاتي

 قوائم التقييم الذاتي والاختبارات. 

  ـارات ـل ممارســة اختبـ ـائي مثـ ـيم البنـ التقيـ

 .الاختياريةالأسئلة 

 :ةموارد التعلم والمواد العلمي

  خلفية في مذكرات للمحاضر أو المدرب مـواد علميـة مـن

 .أجزاء من وثائق وجرائد وكتب

 تسهيلات أون لاين لترتيب وتجديد كتب المكتبة. 

 ية والجرائد والمواد الأخرىلكترونالاتصال بالكتب الإ.  

 الاتصال بمواقع أخرى. 

 الاتصال بمصادر مواد علمية أخرى متعلقة بالموضوع. 

 ة الحرةمادة للدراس. 

 

اختبر نفسك صح 
12% 

كل أفكاري الذكية 
 تحت تصرفك

ابن بركانك 
 الخاص
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 :الدراسة البنيوية الحرة

 الوقت الـذي تقضـيه في الدراسـة -الدراسة الحرة
كون في محاضرات رسمية أو معامـل أو تعندما لا 

 .جلسات أو تدريب

 قوائم قراءة رقمية. 

 كتب تدريبات للتكملة. 

 مسائل رياضية للحل. 

 أبحــاث يــتم القيــام بهــا بــين  مشروعــات أو
 .طوة بخطوةالمحاضرات مع الإرشاد خ

 المذاكرةءأسئلة ومحفزات تساعدك على بد . 

  مرشد للقراءة مصاحب بأنشطة تساعد عـلى
 .التركيز

  مــذكرات إضــافية أو أنشــطة تســاعدك عــلى
ة المواد العلمية التي يجـدها الكثـير غاستصا

 .من الطلاب أكثر صعوبة

 :دعم من محاضرك

لو اختاروا، يسـتطيع محاضريـك تحديـد تطـورك 
ـتخدام  ـد و VLEباسـ ـتطيعوقـ ـدى نيسـ ـة مـ  رؤيـ

اســتخدامك لمــوارد الــتعلم المقدمــة في العمــل أو 
 نقـد يعطـوو. الأنشطة المستكملة التي قمت بها

 .ًللطالب أو للفصل دعما

 :معلومات طلابية عامة

 وكيـف . امتيازات الطالب أو أي اتفاقات أخرى مشـابهة بـين الجامعـة أو الكليـة وطلابهـا
 .يطبق ذلك على برنامجك

 قواعد التي تطبق عليك كطالب بما في ذلك حقوقك ومسئولياتكال. 

 تفاصيل أجسام وممثلي الطلاب في برنامجك. 

 الدعم المتاح لك في برنامجك. 

 افتح

 راجع

 اقرأ

 لاحظ

 أضف

 أكمل

 أوجد

 ِابن
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 :معلومات البرنامج العامة

 "عـن أعضـاء " من هـو مـن؟

 .تدريس القسم

 ـــم الاتصــــال الإدار  في يرقـ

 .القسم

 تواريخ الفصول الدراسية. 

 اتمواعيد تسليم الواجب. 

  كيــــف يعمــــل التــــدريس

 .الخصوصي

  ـدم ـة عـ ـن تتصــل في حالـ بـم

قدرتك على حضور محـاضرة 

 .واجبة الحضور

 تفاصيل غرف الدراسة. 

 المنهج أو الخطوط العريضة بالبرنامج. 

 كتيبات البرنامج أو الوحدة. 

 تفاصيل نوعية وكيفية التقييم والتقدير. 

 : الخاص بكVLE: نشاط

ًكيف يستخدم كمكمل للتـدريس وجهـا لوجـه وج دراستك  في برنامVLEأوجد كيف يستخدم 

 وكمدعو؟

 :الصفحات التالية قد تساعدك كي

 تحدد المتاح. 

 تفكر في كيفية استغلال الفرص المتاحة. 

 المرح
 لقواعدا

كيف يمكن أن 
 نساعد

 حياتك
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 VLEاستخدام تفاعل ونقاش 

تأكـد إن كانـت مـن .  فيهـا إن أتيحـت لـكVLE طـرق أساسـية تسـتطيع اسـتخدام يـليفيما 

َّثـم )مام المتاح وأضـف مـا يزيـد أضع (المسهلات المتاحة   اسـتخدم صـناديق المقترحـات كي َ

 . منها بشكل أكثر فاعلية لدعم دراستكتفكر كيف قد تستخدم كلاً

 .أقرأ أي إرشادات للمساعدة في المقدمة

 :المقدمة -1

 من خلال الفصل د الطلاب محتوى متعلق بالبرنامج مثلاًَّ قد يول Wiki. 

 أو الزملاء/  للتواصل مع المدرسين و يدخل الطلاب فصل عملي. 

 يمد الطلاب بأنشطة أون لاين لتساعدك على العمل مع المادة العلمية ُ. 

 : الخاص بناVLEلدينا مسهلات تفاعل أخرى في 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 :أقصى انتفاع من مسهلات التفاعل

 الأفكار والروابطوشارك المواد العلمية، : شارك بشكل كامل. 

 والقـراءة تسـاعد عـلى فهـم وتـذكر المـادة " الفعل: "لا تقرأها فقط: عمل بالمادة العلميةا

 .العلمية

 معتمـدا -ً أكثر سرعة وفكـرا-.التفاعل قد يغير مسار عملك مع المواد العلمية: غير مسارك ً

 .على حاجاتك واهتماماتك

 استغلال الفرص للمشـاركة والتفاعـل يسـاعدك عـلى أن تكـون : اجعل الموضوع خاص بك

 . من كونك ببساطة مستقبل سلبي لما يملى عليك من عملية التعلم بدلاًاَجزء

 :ومقترحات/ أفكار

 : الخاصة بناVLE أشياء أستطيع القيام بها لأحسن استخدام مسهلات التفاعل المتاحة في ةثلاث

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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 مناقشة -2

 يستطيع الطلاب المشاركة في النقاش أون لاين . 

 مناقشات أون لاينء يستطيع الطلاب بد . 

  يستطيع الطلاب التعليق على النقاشات القائمة. 

  يستطيع الطلاب تقييم وترتيب النقاشات القائمة. 

 :أفضل انتفاع من فرص النقاش

 ساهم على الأقل بنقطة في كل نقاش. 

 عات نقاش خاصة بكبدأ موضوا. 

 يساعدك ذلك عـلى تنميـة ،قرر بنفسك كل إضافة للنقاش قبل أن تنظر لما يقوله الآخرون 

 .قدرات تفكيرك النقدي

  مارس إعطاء الردود البناءة حتى إن كنت تختلف مـع مسـاهمات الآخـرين، هـذه مهـارة

 .مفيدة كي تنميها وتأخذها لأماكن أخرى كالعمل

 ساسـية لنقـاش يتطلـب منـك ذلـك الارتبـاط بشـكل مفيـد بـالمواد  جمع النقاط الأساعد في

 . وسيساعدك على التأكد من فهم الموضوعات والمجادلات،العلمية

 :مقترحات وأفكار

 : الخاصة بناVLE أشياء أستطيع القيام بها لأحسن استخدام مسهلات النقاش المتاحة ةثلاث

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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 الموارد والتقييم: VLEاستخدام 

 :موارد تعلم الدورة -3

 وعروض مالتي ميديا وموارد أخرىنشرات يمنح الطلاب ملفات مسموعة ومرأية و . 

 يستطيع الطلاب قراءة المواد العلمية أون لاين . 

  ،ملخصـات المحـاضرة، والشرائـح ويستطيع الطلاب الاتصال بالموارد مثل مـذكرات الـدورة
 .إلخ. ....

   يستطيع الطلاب تنزيل الموارد التعليمية 
  بنا الخاصةVLEأخرى متاحة للدورة من خلال  موارد

....................................................................................................................... 
....................................................................................................................... 

 : أفضل انتفاع من المصادر المتاحة

 نظر لها بمجرد ظهورهااو. أوجد متى وموعد تكرار تحديث المصادر. 

 وأي جـزء تسـتخدمه في ، وفكـر لمـاذا تـم اختيارهـا،حدد وفكـر في مـواد القـراءة المتاحـة 
 .اتالواجب

 يساعدك ذلك على تشكيل وفهم المادة. اصنع المذكرات الخاصة بك عند استخدامك تلك الموارد. 

  احترس من نسـخ وقـص ولصـق مـواد مـن هـذه المـوارد في واجباتـك سـواء عـن قصـد أو
 .مصادفة

 مذكرات وملخصات المحاضرات حتى تستطيع الكتابة عليهاطبعا . 

 إن وجدت مقدما، حتى تساعدك على فهم الموضوعاستخدم ملخصات المحاضرات قبل المحاضرة ً. 

  استخدم الملخصات أون لاين بعد المحاضرة حتى تساعدك في التوضيح والاسـتذكار وتأكيـد
 .الفهم

 :ومقترحات/ أفكار

 الخاصـة VLEلتحسين استخدام الموارد المتاحة المتعلقـة بالـدورة في  ثلاث طرق أستطيع القيام بها
 :بنا

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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   الممارسة والرد: التقييم -4

 ستطيع الطلاب أداء الاختبارات في بداية ونهاية الدورة لمعرفة مدى تحسنهمي. 

 حيـث تظهـر : يستطيع الطلاب استخدام الأسئلة الاختيارية أون لايـن لاختبـار معـرفتهم

 .اً والتقييم فورالدرجة

  يستطيع الطلاب أداء اختبار تجريبي مع رد. 

  يةإلكترونم أون لاين مع ردود َّقيٌطلاب رؤية عملهم ميستطيع ال 

 : الخاصة بنا لتحسين الدرجاتVLEفرص ومسهلات أخرى متاحة من خلال 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 : الممارسة والردمنأفضل انتفاع 

  متـى تسـتطيع تثيـب معرفتـك وذاكرتـك وتحسـن ،اسـتطعتأعد الاختبار أكثر من مرة لـو 

 . في اجتياز الاختبارسرعتك

 ان الرد الذي ستتلقاهًخذ وقتك لتقرأ وتفكر في أيا ك. 

  فقد يساعدك ذلك أن تظل واثقًا .إيجابيخذ ملاحظات بالإيجابيات إن كان الرد أون لاين 

 .إن كانت هناك مناطق أخرى صعبة

 سأل محاضريك عن توضيحاإن لم تفهم الرد : اهتم بجدية باقتراحات التحسين. 

 م الـرد في الواجبـات خطط لتحسن تقييمك وتقـديرك بـالتفكير بحـرص في كيفيـة اسـتخدا

 .المستقبلية

 :مقترحاتو أفكار

 : المتاحة لدعم التقييمVLEثلاث طرق أستطيع القيام بها لتحسين استخدام مسهلات 

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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 لروابطالتعاون وا: VLEاستخدام 

 :التعاون 5-

 يكلف الطلاب مهمات لتشجيعهم على العمل الجماعي لتحقيق منتج بعلم. 

 يستطيع الطلاب إنشاء مجموعات أو مجتمعات. 

  يستطيع الطلاب مشاركة الملفات وإرسال رسـائل لـبعض والعمـل في ملفـات مشـتركة أو

 .موارد مشتركةرؤية 

 : الخاص بناVLE خلال أنواع أخرى من مسهلات تعاون الطلاب من

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 :أفضل انتفاع من فرص التعاون

 َأوجد استخدامات أدوات المشاركة والمجموعة وكيفية الانتفاع بها: د نفسك على الأدواتِّوع. 

 صف مشاركتك أيضاةًشارك حتى إن كنت تشعر أن مشاركات الآخرين جيد ،ً. 

 ًالجيـدة شارك المـوارد والـروابط ، لا تستخدم مشاركات الآخرين دون مشاركتك: كن عادلا

 .التي تجدها بالإضافة إلى ما يعطيه الآخرون

 لا يجب عليـك الـرد عـلى كـل تعليـق ،أعطى مساحة للآخرين: لا تحتكر النشاط المشترك 

 .لكل شخص آخر أو تكون الأول في التعليق دائماً

 قم بتحرير تعليقاتك وموادكو تريد قوله، تخير الذيًكن مختصرا لو كان لديك الكثير. 

 فقد تشعر بالوحـدة . لكي تساعد على التحفيز. أو انضم لواحدة. عة أون لايناصنع مجمو

 .والصعوبة عند المذاكرة وحدك

 :أفكار ومقترحات

 : الخاص بناVLEستطيع القيام بها لتحسين مسهلات التعاون المتاحة في أ أشياء ةهناك ثلاث

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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 :روابط لموارد أخرى أون لاين  -6

 يستطيع الطلاب استخدام روابط مواقع لموارد أخرى أون لاين. 

  يستطيع الطلاب استخدام روابط لصفحات مواقع نصية ومـوارد مـالتي ميـديا ومقـالات

  .إلخ.. دراسية

 : الخاصة بناVLEهذه أفضل الروابط التي تمنحها 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 :أفضل انتفاع من الروابط

 ى تعطى نظرة عامة على الموارد المتاحة لكاختر روابط المواقع بسرعة حت. 

 المفضلات" ما ستضيفه إلى قائمة ِنتقا." 

 وعدل . نظم قائمة مفضلاتك بحيث تمر على الروابط التي قد تكون نسيتها من وقت لآخر

 .ما لم تستخدمه

 خطـط كيـف ستشـير. خصص وقت لاستخدامهم واكتب ملاحظـات: قرأهم واستخدمهما 

 .ستخدمها في العمل إن كانت مرتبطة بهلهم في واجباتك أو ا

 ناقشهم مع طلاب آخرين. 

 تشتت ما بين الاختيار الغير منظم والقراءة والتعليقتلو كنت : نظم وقتك. 

 سـجل الموعـد عـلى جوالـك أو ،المخطـط ومتـى سـتنتهي ها لنشـاطكئحدد المدة التي تريـد قضـا

 .لك على التركيزعدك ذيساس.  كي ينبهك قبل نهاية الوقت بدقائقكمبيوترك

 :أفكار ومقترحات

 الخاصـة VLE أشياء أستطيع القيام بها لتحسين استخدام المـوارد أون لايـن الموجـودة في ةثلاث

 :بنا

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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 دورة والإدارةمعلومات ال: VLEاستخدام 

 :معلومات الدورة 7-

 يأخذ الطلاب كل المعلومات الأساسية مثل منهج البرنامج والجدول والتقييمات. 

  يأخذ الطلاب كل المعلومات الإداريـة مـن خـلالVLEأو لكـتروني عـن طريـق البريـد الإ 

 .أدوات الإعلان

 :اصة بنا الخVLEأنواع أخرى من المعلومات الإدارية للبرنامج من خلال 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 :تفاع من معلومات الدورةأفضل ان

  أطلع بانتظام على معلومات فيVLEالخاص بك . 

 هانظر بدقـة في المـنهج وأي مـلازم مقدمـة فسـوف تعطيـك أفضـل مفـاتيح لمـا يبحـث عنـ 

 . بتقييم عملكن عندما يقوموالمحاضرون

 لا تفــترض أن المحــاضرين أو أي شــخص آخــر ســيقوم : قــرأ المــواد والملاحظــات المقدمــةا

 .بالتواريخ والقواعد والتكليفاتبتذكيرك 

 المرسل من لكترونيالإقرأ كل الإعلانات الخاصة بالدورة أو البريد ا VLE. 

  صمم ورقة أو منظم إلكتروني يضم كل تفاصيل محاضراتك ومواعيد تسليم واجباتك وقـم

 .VLEبتحديث ذلك بانتظام بمعلومات من 

 لمقدمةعرف مسئولياتك لقراءة وفهم وتطبيق المعلومات اا. 

 :أفكار ومقترحات

 : الخاصة بناVLE أشياء أستطيع القيام بها لتحسين استخدام المعلومات المتاحة فيةثلاث

1 ....................................................................................................................... 

2 ....................................................................................................................... 

3 ....................................................................................................................... 
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 تسليم الواجبات أون لاين -8

 سليم واجباتي أون لاين من خلال مطلوب مني تVLE. 

 :فهم المطلوبا

 يعني أنه يجب عليك تسليم عملـك .المستخدم في التعليم العالي" آخر موعد"فهم معنى ا 

 .ً مقدما لمد المدةاًذنإفي التاريخ والوقت المحدد إلا لو لديك 

 ًوجد كيف تقوم به تأكد أنك تعرف جيدا كيف تستخدم اVLEا قبـل ً لتسليم عملك جيد

 .آخر موعد

 استكمل وسلم واجبك قبل آخر موعد حتى لا تواجه صعوبات فنية ،اً إضافياًترك وقتا. 

  مقبولة وتخصم اًلاحظ أن سوء الاتصال أو خطأ الإرسال ليست أعذارواحترس من القواعد 

 .درجات لتأخر التسليم

 VLEتعليقات الطلاب على 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهو طريقة جيدة لاستلام المعلومات من المؤسسة وتسليم العمـل خاصـة إنVLEأحب "

 ".كل شيء يمكن فعله من موقع واحد
......................................................................................................................................................................................

 ".ًجيد جدا وسهل الاستخدام وأداة مفيدة للتعليم الحر"
......................................................................................................................................................................................

صـحف، شرائـح محـاضرات ومـذكرات وبريـد(لديك كل المـوارد التـي تحتـاج دراسـتها "

 ".في مكان واحد يوفر وقت كثير) إلخ... إلكتروني
......................................................................................................................................................................................

 ".يجعلني منظم بما يكفي للدراسة، عما سوف تكون المحاضرات"
......................................................................................................................................................................................

اتصال سهل بمذكرات المحاضرات والروابط المتصلة وقد أضاف ذلك لما قد صنعته بنفسي"

 ".وأعطى لي موجهات مفيدة لأنواع المقالات والكتب التي يجب أن أقرأها
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 VLE استخدام طالب: دراسة حالة

ساشا طالبة في الفرقة الثانية بمرحلة البكالوريوس تدرس القانون في إحـدى الجامعـات الكـبرى 

ـإنجلترا ـا . بـ ـدى جامعتهـ ـاك لـ ـا VLEهنـ ـاز محمــول يوميـ ـه الطالــب مــن خــلال جهـ ً يتصــل بـ
َكجزء من برنامج دراستها هناك لدى ساشـا خيـارات تـدرس مـن خـلال ثلاثـ.ًتقريبا  أقسـام في ةُ

 . بشكل مختلفVLE يستخدم ن، الأعمال، السياسة كلًالقانو: جامعتها

 

 

 

 

 VLEالموارد التي تستخدمها ساشا من خلال 

والتـي تقـوم بتحميلهـا . ً مقدما قبل المحاضراتVLEيقدم بعض محاضري ساشا مذكرات على 

 تشـعر ،وتقوم بطباعتها لكتابة أي ملاحظات إضافية أثناء حضور المحاضرة. وقراءتها قبلها بيوم

 ،ًأن ذلك مفيدا حيث تستطيع التمييز بين المـذكرات ويسـهل عليهـا تـذكرها عنـد الحاجـة لهـا

 .ًتساعدها قراءة مذكرات المحاضرة مقدما على فهمها

 

 

 

 

 عـن VLEبالإضافة إلى ذلك تقرأ ساشا مذكرات متنوعـة وملخصـات يقـدمها المحـاضرون عـلى

روابط مواقع وتكتب هي ملاحظاتها عـلى توضع هذه المواد ك .الموضوعات التي يدرسها فصلها

 ذلك يحفظ لها ملاحظاتها قصيرة نإحيث ً تقوم بذلك يدويا ،الورق أثناء متابعتها على الشاشة

 .ومفيدة

 

أمنيتـي الوحيـدة أن يـنظم. ل الاتصال بـه فكل شيء أحتاج دراسته متاح وسهVLEأحب "
 ".كل مدرسينى الأشياء بنفس الطريقة

ًلو كانت المحاضرة تناقش موضـوعا. ًقراءة المذكرات مقدما تساعدني على متابعة المحاضرة"
 ".ًصعبا يصبح الأمر سهلاً بقراءة المذكرات
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 العمل الجماعي

فكان عليهـا مـع . كان أحد واجبات ساشا في دراسة إدارة الأعمال مشروع جماعي عن التسويق

استطاعت مجموعتها الانتفاع مـن أدوات المجموعـة في  .ديد طلاب آخرين ابتكار منتج جةثلاث

VLEكي تساعدهم في ربط وتقديم المشروع . 

أثناء العمل بالمشروع، كانت ساشا تطلع عـلى لوحـة النقـاش الخاصـة بالمجموعـة عـدة مـرات 

كما . إن وجدت أي تعليق جديد تريد استوضاحه من الزملاء تطلب ذلك. ًيوميا لتتابع الأحدث

 ترسل ما قامت بإنجازه في عطلة نهاية الأسبوع لباقي المجموعة حتى تتأكد من مـوافقتهم أنها

 .وطلب النصيحة وتفاصيل ما بقي من عمل

 

 

 

 

 :الفصل العملي

كـان عليـه . يساهم الأستاذ الذي يقوم بتدريس ساشا أحد مواد القانون في مشروع بحـث دولي

 كفصـل VLE فقـرر أن يـنظم المحـاضرة مـن خـلال السفر في أحد الأسابيع المقرر لها محاضرة

كـان الأسـتاذ وبعـض الطـلاب .  في وقت متفق عليه مسـبقًاVLEلذلك اتصلت ساشا بـ . عملي

استخدم الأستاذ الفيديو كـونفرنس . استخدمت ساشا الدردشة لتقديم نفسها. بالفعل أون لاين

سيسـتطيع الطـلاب  حـاضرةلتقديم المحـاضرة وكتـب ملاحظـات عـلى سـبورة مرئيـة وأثنـاء الم

 . من رفع اليد المشاركة بدلاًنالضغط على أيكونة للإشارة أنهم يريدو

 

 

 

 

ا في هذا المشروعVLEإن أدوات المجموعة في " يع أن نبقى على اتصـالنستط.  مفيدة حقَّ

ً أفضل كثيرا من إرسال ملفـاتWikiالتقييم واجب جماعي و. بسهولة ونشارك في الأفكار
 ".بالبريد الإلكتروني كل الوقت

كان من المفيـد الدردشـة مـع بـاقي الطـلاب أون. كانت محاضرة الفيديو الحية جيدة"
ً ذلك مفيدا عنـد الإعـدادلاين ونستطيع عرض الفيديو مرة أخرى بعد أن تنتهي ويكون

 ".للامتحانات
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 ممارسة التقييم أون لاين

 :اختبارات وأسئلة عملية أون لاين

 : قد يقدم محاضريك أسئلة واختبارات تقييم ذاتي واختبارات كي يساعدوك أن

 تتأكد من فهمك. 

  مختلفةتمر على المادة من زوايا. 

 تستعد للاختبارات والامتحانات التي تحتسب في تقديراتك النهائية. 

 :وهي

  تقدم من خلالVLE تكون متاحة في برامج منفصلةقد  رغم أنها ربما. 

 ًعلى شكل أسئلة اختبارية حيث يمكن تصحيحهم أوتوماتيكيا وإعطاء الدرجة مباشرة. 

 عاملهم كاختبارات حقيقية

 هيـأ نفـس ظـروف وهم كامتحـان حقيقـي بعـد وقـت المـذاكرة عـامل. خذ الأمـر بجديـة
 .الامتحان الرسمي بقدر الإمكان

 بحيث لا تتعرض لأي مقاطعات أثناء أداء الامتحاناً مناسباًاختر مكان: اختر بيئة مناسبة . 

 جـرد أن ينتهـي بمبدأ في الوقت الذي حددته وتوقـف ا:  لبداية ونهاية الامتحانًاحدد وقت
 . ذلك على ممارسة إدارة الوقت في الامتحاناتيساعدك. الوقت

 عليـكلو اخترت البيئة الصـحيحة وأخـذت الموضـوع بجديـة سـيكون التركيـز سـهلاً: ركز  .
 . أن ترى عن قرب مدى نجاحك في الامتحان الحقيقياًوتستطيع أيض

 إن . قـرأ كـل كلمـة في كـل سـؤال ولا تقـرأ بصـفة عامـةا: قرأ التعليمات والأسئلة بعنايةا
 .القراءة العامة أون لاين مغرية ولكن انتبه عند قراءة أسئلة امتحان

 اكتب ملاحظات عن النقاط التي شعرت أنك بحاجة لدراستها أكثر تفصيلاً: تابع. 

 :استخدم الرد

خطط كيف تتحـاشى خسـارة . ًلو كان الرد مقدما بعد اختبار، استخدمه لترى أين فقدت نقاط
 :هلاحظ أن. قيقيهذه النقاط في الامتحان الح

 كانت لديك فجوات في معرفتك. 
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 ًلم تفهم أيا من المادة. 

 قمت بأخطاء غير متوقعة. 

 لم تفهم السؤال. 

  التعليمات بشكل صحيحإتباعلم تنجح في . 

 قمت بأنواع أخرى من الأخطاء. 

 :إعادة الاختبارات العملية

  ك حتـى لا تفقـد الفـرص ذلبـلو تم السماح لك بإعادة الاختبار تأكد كم مـرة مسـموح لـك

 .العملية

 لاحظ الدرجات التي حصلت عليها في كل قسم وأماكن الأسـئلة . طبع أي رد لو استطعتا

 .الخطأ

  مر على مادة الدورة التي يتم اختبارك فيها حتى تشعر أنك واثق من فهمها وتستطيع أن

َّثم. تتذكرها  . قم بالاختبار مرة أخرىَ

  لـو بقيـت بعـض الأجـزاء ممثلـة . ى تعرف أيـن تتحسـندرجات كل محاولة حتبين قارن

 . الاختبار مرة أخرىلمشكلة حاول حل ذلك بشكل آخر محاولاً

 طلب المساعدة لو بقيت درجاتك العملية ضعيفة ولا تتحسنا. 

 اختبارات عملية أون لاين :أفكار واقتراحات

 :مثلا.  لايننكيف ترى فائدة الاختبارات العملية أو

 ة؟يدية كالاختبارات الحقيقهل تعاملها بج 

 ًهل تضع وقتا لتصفح الرد وتستخدمه لتحسن فهمك؟ 

 كيف تحسن استخدامك للاختبارات والأسئلة العملية المتاحة لك أون لاين؟
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 الاستخدام الفعال للرد أون لاين

. للمدرسين بإعطاء مساحات للطلاب لتحميل نسخ إلكترونية مـن واجبـاتهمًكثيرا  VLEتسمح 

 : وعلى المحاضرين بالتالي،ًعتاد الآن أن يكون ذلك مطلوباومن الم

  التأكد إن كانت الأعمال الإلكترونية منسوخة أو مسروقة باسـتخدام بـرامج تسـمح بـذلك

 .بسرعة ويسر

  يعطي ذلك ميزة إضافية وهي القانونية(إعطاء تقدير أون لاين مع رد ( 

 درجة للواجبأو تقييم وإعطاء /ربط الرد بشدة بنواتج التعلم و . 

 حفظ كل أعمال الطلاب. 

 ما هو الرد الإلكتروني؟

 :يمكن أن يأخذ الرد الإلكتروني أكثر من شكل مثل

  ًتعليقات ثابتة مقدمة إلكترونيا عنVLEردا على أخطاء معينة ً. 

  ًتعليقات ثابتة يختارها المحاضر من قائمة اختيارات بناء على ما قدمتـه جيـدا ومـا يحتـاج

 .ثرإلى عمل أك

 تعليقات مفصلة موضوعة في مقال أو تقرير أو عمل مكتوب قد قدمته. 

 الرد المرئي أو المسموع على الواجبات أو أسئلة الامتحانات. 

 :الرد الإلكتروني المفصل

 : قد يستطيع المحاضر أو المدرب أنVLEبناء على 

  باستخداميضيف تعليقات في العمل المكتوب كإدراج تعليق Microsoft Word 

 يعطى الكثير من التعليقات في نهاية العمل. 

 ًيعطى ردا إجماليا على واجبك ً. 

 .عندما يعود لك الواجب يجب أن تكون هناك درجة ونسخة إلكترونية من الرد والواجب
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 :استخدام الرد الإلكتروني

 :احتفظ بنسخ

لتـالي  حيـث تجـدها بسـهولة لواجبـك احفظهـااوحمل واجبك بعد التصحيح واحتفظ بنسخة 

 :مثل

 للردودمخصص كاملاً ملف . 

 ملف مخصص للمواد المستخدمة في الإعداد لواجبك التالي. 

 فكر فيه

 يهتم الكثير من الطلاب في تحسين الدرجات في الواجبـات. ضع ملاحظات مكتوبة عن الدرجة والرد

 . متغافلين أهمية الردمستقبلاً

 لاحظ أفكارك كي تستخدمها

 في الرد قد وجدته مفيدا بالذاتضع ملاحظات عن أي عنصر ً. 

 سـيجعلك ذلـك تقـوى عـلى تنفيـذ مـا ،فكر كيف ستطبق ذلـك في الواجبـات المسـتقبلية 

 .يقترحه الرد لتحسن عملك وتحصل على درجات أعلى

 هذه الملاحظات مع الردحفظا . 

 تابع الرد الذي لا تفهمه

صل بقائـد الـدورة سيسـاعدك أو ات. إن كنت لا تستطيع فهم الرد حتى بعد إعادة التفكير فيه

 .يوجهك إلى المحاضر الذي قام بالتصحيح

 :خطط كيف تستخدمه

 استخدم الرد كي يغير طريقة تعاملـك مـع . عد إلى الرد وملاحظاتك قبل أداء واجبك التالي

 .الواجب

  عد إلى الرد والملاحظات مرة أخرى قبل أن تكمل وتسلم الواجبات المستقبلية لتتأكد أنـك

 .ت مما سبق من ردوداستفد

  قارن الرد الذي تحصل عليه في كل واجـب لـترى مـواطن قوتـك في كسـب الـدرجات ومـا

 .تحتاج تحسينه كي لا تخسر درجات
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ُّسبوراتاستخدام    النقاش في الدراسةُ

ُّسبوراتما هي    النقاش؟ُ

ُّسبورات حـوار أو مواقـع أون لايـن تسـتطيع المشـاركة فيهـا ب هـي.  النقاش مباشرة الاسـتخدامُ

 .مناظرة بوضع تعليقات أو ردود على رسائل

 :سمات سبورة النقاش

 Threadsًمنها يعرف بـ تنظم النقاشات بالموضوع وكلا "Thread "ًقد يكون هنـاك و ،مثلا

موضوع لكل محاضرة مما يسمح للطلاب بمناقشة كـل منهـا في مكـان منفصـل في سـبورة 

 .النقاش

 Paostsد تكون أول رسالة في موضوع أو أي رد أو تعليق على  رسالة على سبورة النقاش ق

 .رسالة

  البرد وهو ما ترد به على الرسائل كالرد على رسـائل البريـد الإلكـتروني إلا أن الـرد سـيظهر

 .لكل أعضاء سبورة النقاش

 Moderatorsُّسبورات بعض ال بمعنـى أن هنـاك محـاضر أو إداري يسـتطيع أن " مراقبـة "ُ

ًجعا خطوط نقاش جديدة ومؤكدا احترام آداب يطلع على النقاش مش  .الإنترنتً

ُّسبورات  :VLE النقاش في ُ

ُّسبوراتقد تكون   وقد تكون منفصلة وربما تكون مفيدة للطلاب وأعضـاء VLE النقاش ضمن ُ

 :لو تم إعطائك واحدة في برنامجك أو دورتك تستطيع دائماً أن. هيئة تدريس الدورة

 تبدأ نقاشات جديدة. 

  أسئلة تهمكتسأل. 

 تطلب العون والدعم من طلاب آخرين. 

 ترد على أسئلة وتعليقات موجودة بالفعل. 

 تساعد في بناء حوار عن الموضوع. 

 تأخذ النقاش إلى اتجاه جديد. 
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 :الدعم والإدارة

 للنقاش كي يسألوا بعض أسئلة تساعدهم على فهم وتوضيح المواد ينيمكن إعطاء الطلاب سبورت

 .رية في الدوريات أو الاختباراتولحل مشاكل إدا

 FAQ  الأسئلة المتكررة

 حيـث تقـوم بطـرح أسـئلة عـن مـادة الـدورة والتقيـيم ،قد يكون لديك ميزة سـبورة النقـاش

لـو كـان .  مـن النصـائحنيستطيع كل طلاب الدورة رؤية الأسئلة والأجوبة ويستفيدو. والإدارة

 .نتظامحرص على الاطلاع عليها باا FAQهناك لدى دورتك 

ُّسبورات  : النقاش في تحديد المستوىُ

ُّسبوراتتساعد  قبـل أن تقـوم بتحديـد المسـتوى .  النقاش الطلاب في العمل وتحديد المسـتوىُ

تأكد إن كانت الأقسام قد أعطت طرق للاتصال ومشاركة الخبرة وطرح الأسـئلة عـن المحـاضرة 

 .وغيرها

 .....أوجد كيف : نشاط

 ُّسبوراتترجع ل  . كي ترى الأحدث النقاشُ

 للنقاش على السبورة في اًتطرح موضوع VLEالخاص بك . 

 ًعلى موضوع موجود بالفعلاتضع تعليق . 

  ُّسبوراتتعلق أو تقيم تعليقات الطلاب الآخرين على  . النقاشُ
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ُّسبوراتاستخدام    النقاش في الواجباتُ

 :النقاشسبورات الواجبات باستخدام 

ُّسـبوراتم ك اسـتخداوقد يطلب منـك محـاضر  النقـاش كجـزء مـن واجـب فـردي أو جماعـي ُ

 :وبالتالي قد

 إما تقييم تعليقاتك الفردية. 

  أيضا تقييمات من طلاب نقد يستخدمووإعطاء درجات لمشاركتك بصفة عامة في النقاش ً

 .آخرين في الدورة كي يساهموا في الدرجة النهائية

 :لكي تحصل على درجات جيدة

 ًبدأ خط نقاش متعلق بالموضوعاناظرة وإن أمكن  في المًخذ دورا فعالا. 

 ًبحث في المادة مستخدما مصادر موثقة كي يبدو منتجك ذو ثقل علميا. 

 قرأ وعلق على مساهمات الآخرينا. 

 ضع تعليقات قوية بناءة تساعد وتدعم المساهمات الأخرى. 

 ًكن متوازنا بين أفكار المناظرات وعدم المشاركة بما يكفي. 

ُّسبورات عند تقييم  :ن أو الزملاء عن الآتيو النقاش يبحث المدرسُ

 ارتباط مشاركتك بالنقاش. 

 التفكير النقدي وعمق مشاركتك. 

 استخدام دلائل قوية من سابقة الأعمال 

 دلائل حل المشكلات في مشاركتك 

 التجديد والعملية في أفكارك. 

 الاهتمام بالتفاصيل. 

 عرض فهم الموضوع. 

 مقترحات الآخرينالانفتاح على أفكار و. 
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 حل مشكلات الواجب: دراسة حالة

 :الواجب

 في واجب جماعي لكتابة تقرير جيولوجي لشركـة تخطـط ة إيزى طالبة جيولوجيا مشاركًتكان

كـان عـلى التقريـر أن يتبـع نمـوذج تقريـر فعـلي لشركـة في . لإنشاءات كبـيرة في موقـع جديـد

 للمصادر التي يمكن اسـتخدامها اً ومرشداًريرأعطى المحاضر لكل مجموعة تق. السنوات الأخيرة

كجزء من الواجب، كان على الطلاب وضع تعليقـاتهم عـلى سـبورة نقـاش . كخلفية للمعلومات

 .م كجزء من الواجبَّقيُ وكان ذلك يVLEفي 

 :توضيح طبيعة المهمة

عدها في  كي تسـابدأت إيزى في قراءة المواد العلمية المقدمـة واسـتخدمت سـبورة النقـاش أولاً

 وكي تتأكد أنها قد فهمـت الواجـب كـما فهمـه بـاقي الـزملاء في ،معرفة ما عليها فعله بالضبط

اء فيما هو مطلوب، ساعدت سبورة النقـاش عـلى الآرفي بعض الأحيان يبدو اختلاف . المجموعة

لحقـت إيـزى ذلـك وقـام المحـاضر .توضيح الأمور والإجابة عن أسئلة أرادوا توجيهها للمحاضر

 .VLEلإجابة على كل المجموعة من خلال با

 استخدمت إيزى وباقي المجموعة السبورة وباقي الأدوات بشكل يـومي ليناقشـوا المعلومـات  

 .المحلية وخطط الشركة للوصول إلى الأغراض الأساسية

 :كيف ساعدت سبورة النقاش إيزى

 

 

 

 

 

 

لم تكـن مناقشـة الأشـياء... ًوجدت التعليقات مفيدة وتساعد في التفكـير أكـثر وضـوحا"
كان هناك عناصر على التقريـر أن. الفنية هي التي ساعدتني أكثر رغم أنها كانت جيدة

 لفقـد الكثـير عـن آراءولو لم يضم تقريرنا تلك العناصر. يحتويها لم تظهر إلا في نقاشاتنا

 ". كان سيكون عديم الفائدة لو كان لعمل حقيقي-أساسية 
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 :موضوع

 .مه بعد منا القيام بذلك؟ إذا لم نتعلنلماذا يطلبو: توم

مـاذا عـن البنـاء . كنا ننظر للطبقة الأرضية مـن حيـث هـل تسـتطيع الشركـة البنـاء عليهـا: زيونج

 ؟ هذه الصخورباستخدام

 ؟هل هذا هو هدف تقرير جيولوجي هل سنبعد عن ذلك قليلاً: سونيتي

 .سيضيف ذلك قيمة للتقرير. ًربما ولكن لن يكون جيدا للشركة أن تفكر في ذلك: يإيز

شركـة إنشـاءات وقـد يعرفـوا " العميل"ربما يكون ذلك بصفة عامة فكرة جيدة ولكن : سونيتي

 . أننا نناصرهمنعن ذلك أليس كذلك؟ ربما يشعرو

ا: زيونج  . الأحمال الموجودة وهذا ما سيقدمه تقريرنان ولكن ربما لا يعرفوحقَّ

  الوصول؟نهل أطلع أحد على خططهم ليرى إلى أي عمق يريدو: توم

وقــد قــرأت في ذلــك تقــارير نورديــك . فكــرة جيــدة يجــب أن نفكــر في تكلفــة البنــاء: إيــزى

الجيولوجية والتي تحتوي على جزء جيد عن استخدام التقارير الجيولوجيـة لصـنع قـرار 

 ذلك أفكر في أشياء كثيرة يجب وضعها في الاعتبار مثل يوقد جعلن. عن استخدام الأرض

البنـاء في منـاطق أخـرى حتـى لـو  تكون أعلى مـنهل تكلفة البناء على هذه الأرض قد 

 . أنه سيتكلف الكثيرن القيام بذلك قد يظنونيستطيعو

 .لا أفهم: توم

الأولى من العمليـة في  إن التكلفة الإجمالية لعملية الإنشاء ثابتة في المرحلة"سأقتبس لك : إيزى

في تكـاليف حين أن تخطيط استخدام الأرض الجيولوجي قد يؤدي إلى تخفـيض ملمـوس 

 .الإنشاء

 :تعليق على الموضوع

 . أي تعليق تكتبه بما في ذلك أي تعليقات ساخرةنيقرؤوتذكر أن المحاضرين قد 

فلا توجـد . ًحتى في حالة عدم اتفاق الطلاب معا يكونوا بنائين في الاعتراف بآراء بعضهم البعض

 .أفكار لأي شخص مرفوضة دون تفكير
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هذا أمر هام حتى لـو كـان .  له التقريرنجيد بالعمل الذي يكتبو إشارة إلى وعى يتنيقدم سو

 . عن ذلك من وجهه نظر العميلنالمحاضر هو الشخص الوحيد الذي سيقرأ التقرير، فيبحثو

 مـن اً وطرحت عدد،إيزى وسعت مجال تفكير المجموعة بطرح مصدر جديد وهو مصدر جيد

 .رالأسئلة الجديدة للمجموعة كي يضعوها في الاعتبا

 عـما مهمـة أسئلة ن وبذلك يطرحو،ًاستخدم الطلاب منا السبورة جيدا لاختبار الأفكار وتبادلها

 وما يجب أن يكون في التقرير الجيولوجي وأدوار الخبراء الآخرين ،هو مطلوب من الجيولوجي

 . للعمل معهم كجزء من حياتهم العمليةنالذين قد يحتاجو

 اًقد يبـدو تـوم سـلبي. تقرير والمرتبطة بشكل مباشر بمشروعهمإيزى تشير إلى الأجزاء الهامة بال

ولكـن تـوم يسـاعد بـاقي المجموعـة عـن تعبـيره . ًلغاية هنا مما قد يكون غير مهما للآخـرينل

أن الجميـع من  لا توجد هناك طريقة أخرى للتأكد و أنه،اللفظي من عدم فهمه لأنه أون لاين

 .يفهم ما يدور

 :موضوع

 ًن ذلك صحيحا ولكن حل هذه وظيفتنا؟ربما يكو: زيونج

َّثـمهل علينا أن نضم التكلفة أم نعطي فقـط المعلومـات الجيولوجيـة : توم  تسـتخدم الشركـة َ

 مهندسيها ومحاسبيها لكي يقوموا بمهمة التكلفة؟

 .سأضيف ذلك السؤال لقائمة الأسئلة أون لاين لمعلمنا الخصوصي جيون: إيزى

 دعونا نرى إن كان.  إلى التقرير الذي أخذناه كنموذجاذا لا ننظر أولاًكل ذلك جيد ولكن لم: سونيتى

ربمـا يكـون ذلـك أسرع مـن طـرح السـؤال عـلى . كد الآن وأعـود لكـمأسـأت. يضم التكلفة

 ..المعلم

بحثـت عـن الخـرائط والصـور .  مـن المكتبـةGeoscholarتذكرت أننا نستطيع اسـتخدام : توم

ت التقرير كنت على وشك الضـياع ولكـن الآن أسـتطيع بالنظر إلى كلما. الخاصة بموقعنا

 ...أن أرى ما نقوم به شيء رائع

 ...خذ نظرةآشيء جيد توم، س: زيونج

. كون هنـاك شيء مـن الاطـلاع عـلى الموقـعيً جميعا إلقاء نظرة؟ أظن أنه ربما نتستطيعو: توم

ة للطـرق الرئيسـية آلات كبيرة ومعدات نقل ثقيـل، انظـروا إلى طبقـة الأرض بالنسـب: فكروا

 ...المقترحة
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 ًشكرا توم لقد تابعت ذلك، هل تشير إلى منطقة الصخور الذائبة شرق الموقع؟: إيزى

 .نعم: توم

دعونـا نوسـع تقريرنـا .  إنه طريق أطول ولكنه متاح-ماذا عن الاطلاع من شمال الموقع: زيونج

 .في هذا الاتجاه

 :الموضوعالتعليق على 

م بحث عن طريقة أخرى لفهم الموضوع دون أن ينتظر مساعدة أحد في الشيء المهم هو أن تو

 .وأسئلته قد تساعد أعضاء المجموعة في توضيح رؤيتهم عن المشروع. ذلك

ًكـما أنـه يعنـي أيضـا أن .  يساعد على تنظيم المجموعةماتضع إيزى قائمة بالأسئلة المطروحة م

 .منه الطلابالمحاضر سينظر في مكان واحد ليرى سرعة ما يعاني 

 مـن تقدم سوتبتى مساهمة مفيدة بدأها بتشجيع المجموعـة عـلى عمـل شيء بأنفسـهم بـدلاً

 .الاعتماد على المحاضر

لاحظ أن المحاضر لا يتدخل بل يترك مساحة للطلاب كي يقوموا بحل مشـاكلهم بأنفسـهم كـما 

 .تهمف ذلك في وظينقد يحتاجو

مات واقـتراح أفكـار والبحـث عـن مـواد تضـيف كل الطلاب جيدين في التطوع للبحث عن معلو

 .لهم

استخدام مورد جديد يقدم المادة بشكل مختلف قد يساعد على فهم موضوع صعب كما وجد 

 .مشاركة المجموعة في ذلك ساعد على تنمية فكرهم. توم هنا

 ونتيجـة لـذلك خـروج بزاويـة ،فكر الطلاب في المهمة واستخدموا مجموعة من الطرق والموارد

 .يدة عن المشروع ربما ستؤدى إلى درجات جيدة للواجبجد
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 ملخص

ربما يستخدم برنامجك بيئة تعلم عملية إما كأداة أساسية للبرنامج أو كمكملة لطـرق تـدريس 

. VLEقد نرى أن بعض أو كل موارد التعلم والإدارة والدعم للدراسة تتعاون من خـلال : أخرى

 :مر يستحق أن تخصص وقت في بداية برنامجك لكي أساسية في معظم البرامج، الأأداة يفه

  تعرف إن كان لدى برنامجكVLE. 

 تعرف ماذا تستخدمه فيه. 

  كيف تعملتعرف. 

  متى تكرر الاتصال بهاتعرف. 

  تعرف ما المواد والموارد الاختيارية المتاحة لك من خلالVLEوكيف تستخدمها ،. 

 :قرر لنفسك

  ها مع ما الأدوات التي تفضل استخدامتعرفVLE. 

  ما الموارد التي تفضل استخدامها في تعرفVLE. 

  كيف تدمج ذلك بشكل يناسب أسلوبك الشخصي والظروفتعرف. 

 اسـتخدم فمـثلاً.  أو بمفردهاVLEتأمل في استخدام الفرص المتاحة لك سواء منظمة من خلال 

عــداد  المتاحــة للإقــراءة المــواد والأنشــطة أون لايــن ومــذكرات المحــاضرات والمعامــل، والمــوارد

 .للاختبار والاختبار الذاتي وردود المحاضرين على العمل مع طلاب آخرين

نك فهمـت أًفذلك يؤكد لك تماما . ًمن المفيد أيضا معرفة ما تأتي به الردود والتقييمات العملية

 وأنك فهمت وتستطيع أن تتذكر عند الحاجة ما درسـته مـن ،متطلبات البرنامج بشكل صحيح

 .مواد
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 الفصل الثالث

  الإنترنتإدارة المعلومات عبر 

 بهدف الدراسة الأكاديمية 

 

 الدروس المستفادة

 :ًيمنحك هذا الفصل فرصا تساعدك على

 تفهم كيفية إجراء أبحاث فعالة حول المعلومات التي تحتاج إليها في أعمالك. 

 معرفة مصادر الجودة الأكاديمية الملائمة. 

 ًن الممكن أن تساعدك باعتبـارك طالبـا، مثـل تلـك الأدوات اللازمـة معرفة الأدوات التي م
 .لإجراء أبحاث آلية وكتابة مراجع لعملك

  فهم كيف من الممكن أن تساعدك أدوات إدارة المعلومـات في العمـل الجماعـي التعـاوني

 .ًالذي قد تحتاج إلى القيام به باعتبارك طالبا

 راسةاستخدام موقع اليوتيوب كمصدر إضافي للد. 

  التفكير في كيفية إصدار مقاطع فيديو ذات جودة ملائمـة لعمـل الطـلاب وتحميلهـا عـلى

 .موقع اليوتيوب إذا لزم الأمر ذلك

 المقدمة

بينما نجد أن معظم الطلاب على دراية بالفعل باستخدام محركات البحث مثل موقـع جوجـل 

 العديـد مـن المنـاهج والمصـادر ، فإن هناكالإنترنتأو ياهو أو بينج للبحث عن معلومات عبر 

فالأعمال التي تقوم بهـا .  لأغراض أكاديميةالإنترنتالتي من الممكن أن تساعدك أثناء استخدام 

ُحول التعليم العالي من الممكن أن تمثل تحـديثات كبـيرة خـلال البحـث عـن مـواد ذات صـلة 

 . ذات الجودة العاليةالمواد وفهمها واستخدام 

 ُفهـو يقـدم لنـا.  ذات جـودة عاليـة لأغـراض أكاديميـةًامـا نعتـبره نحـن مـواديتناول هذا الفصل 
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 التـي مـن الممكـن أن تسـاعدك في الإنترنـت حول استراتيجيات البحث والأدوات عبر معلومات

 . إيجاد المواد التي تحتاج إليها

 :استعن بهذا الفصل أثناء القيام بمهام مثل

  ذلـك تحديـد نتـائج البحـث واستخلاصـها، باسـتخدام ، بمـا في الإنترنـتإجراء أبحاث عـبر

 .معاملات بوليان، والوصول إلى قواعد بيانات ببليوغرافية ومكتبات رقمية

  جعل الأبحاث أوتوماتيكية وذات نتائج يتم تسليمها إليك مباشرة، كي تصبح ملائمة بصورة

 .أكبر للدراسة

 تجميع تغذية الأخبار. 

 تستخدم في أعمالكالتحكم في مراجعك الأكاديمية كي ُ. 

  لتبادل المعلومات لعمل المجموعاتالإنترنتاستخدام أدوات عبر . 

 استخدام مواد الفيديو. 
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ًما الذي سوف يكون مفيدا بالنسبة لي؟: التقييم الذاتي ُ 

 :فيما يتعلق بكل من الجمل التالية

√ وضـع علامـة قد تـم ( ما تحتاج إلى معرفته ًئا إذا كنت تعتقد أن ذلك شيضع علامة  -1
 )بالفعل بجانب البنود التي من المحتمل أن تكون ضرورية لكافة الطلاب

 بجانب الأمور التي ترغب في معرفة المزيد حولها، سـواء لأنـك تشـعر أنـك ضع علامة  -2
 .بحاجة إليها أو لأنك تعتقد أنها سوف تجعل دراستك أكثر تشويقًا أو فعالية

 . إليهاُابحث عن البند في الصفحات المشار -3

 العبارة
بحاجة 

 لمعرفتها

ترغب 

في 

التأكد 

 منها

راجع 

الصفحة

ــات للدراســـة  -1 ــة تحـــدي إدارة المعلومـ فهـــم طبيعيـ

 الأكاديمية ومراحلها
   

كيفية التعرف على مواد ذات جـودة أكاديميـة ملائمـة  -2

 للأعمال
   

  "بمراجعة أحد الأقران"فهم ما تعنيه لفظة  -3
  

   للمواد الملائمة عبر الإنترنتمعرفة المواقع الرئيسية -4
  

إدراك المزايــا والمســاوئ الخاصــة باســتخدام الإنترنــت  -5

 خلال الدراسة الأكاديمية
 

  

    فهم كيفية تطوير استراتيجية بحث -6

    القدرة على تحديد الأبحاث والاستمرار بها -7

    فهم كيفية استخدام معاملات بوليان -8

ني قواعـد البيانـات معرفة كيف من الممكن أن تساعد -9

 الببليوغرافية

   



 

 102 الفصل الثالث 
 

 العبارة
بحاجة 

 لمعرفتها

ترغب 

في 

التأكد 

 منها

راجع 

الصفحة

ـات  -10 ـن أن تســاعدني المكتبـ ـن الممكـ ـف مـ ـة كيـ معرفـ

 الرقمية 

   

    فهم الفائدة المحتملة من الأبحاث التلقائية  -11

ـع  -12 ـة أدوات إدارة المراجــع للمســاعدة في تجميـ معرفـ

 ًالمراجع معا واستخدامها بالأعمال

   

ا معرفـــة الأدوات التـــي مـــن الممكـــن أن أســـتخدمه -13

ـرة  ـا مـ ـث أســتطيع إيجادهـ ـات بحيـ لتخــزين المعلومـ

 أخرى

   

معرفة الأدوات التي من الممكن أن أستخدمها لتبـادل  -14

 المعلومات مع طلاب آخرين

   

ـاره خدمــة للمواقــع Deliciousمعرفــة موقــع  -15  باعتبـ

 المفضلة عبر الإنترنت

   

معرفة أدوات جوجل التـي مـن الممكـن أن تسـاعدك  -16

 في الدراسة

   

ءة دراســات حالــة حــول كيفيــة اســتخدام طــلاب قــرا -17

 آخرين للأدوات المتاحة

   

    استخدام موقع اليوتيوب للمصادر التعليمية -18

تصميم مقاطع فيديو لموقع اليوتيوب باعتبارهـا جـزء  -19

 من العمل الأكاديمي

   

ن اتخذ قرار بشأن الموضوعات التي سوف تبحث عنها أولاً، أو ما إذا كنت بحاجة للعمل م

 .خلال تلك الأمور بالترتيب
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 مراحل إدارة المعلومات للدراسة

 طبيعة التحديات

 :ًمن الممكن أن تواجه تحديا في إدارة المعلومات لدراستك لأن

 هناك قدر كبير من المواد المتاحة أمامك، يفوق ما تستطيع قراءته لعملك. 

  الأكاديميةُليس كافة المواد التي سوف تجدها تعتبر ملائمة لدراستك. 

 :ُسوف يصبح الأمر أفضل في حالة معرفتك لما يلي

 ؟ما المعلومات التي تبحث عنها. 

  لإيجادهاالإنترنتمواقع ملائمة عبر . 

 طرق إيجادها. 

  ساعدك في تحديد المعلومات وتخزينهاأن تأدوات من الممكن. 

 التي تحتاج إليهاًما هو متاح أمامك باعتبارك طالبا لمساعدتك في الوصول إلى المعلومات . 

 تحديد المهمة

 :قبل البدء في بحثك، سوف تتمثل مهمتك الأولى فيما يلي

  التمعن بحرص في ملخصات الأعمال للتأكد من أنك تفهم بأكبر قدر مـن الدقـة مـا الـذي

 .تبحث عنه

  البحث عن أدلة حول مصطلحات وتواريخ رئيسية من شأنها مساعدتك في تحديـد بحثـك

ًسوف يوفر لك ذلك قـدرا كبـيرا مـن الوقـت في وقـت . أفضل صورة ممكنة بالإنترنتعبر  ً ُ
 . لاحق

 اختيار المواد ذات الجودة الملائمة

ًكي تتأكد من أن موادك تعد مصدرا جيدا للأغراض الأكاديمية، فإنه من الجيد أن ً ُ: 

 تفهم أهمية المواد التي يراجعها الأقران. 

 حتاج إلى البحث عنهـا أثنـاء اختيـار الكتـب التـي يكون لديك رأي حول نوع الأمور التي ت

 .تقرأها
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 المواقع والأدوات

ومـن . ُهناك آليات بإمكانك استخدامها لضمان أن أبحاثـك سـوف تقـدم لـك المصـادر الملائمـة
 :بينها

 استخدام مواقع رئيسية لمصادر المعلومات الأكاديمية بوجه عام وتلك المتعلقة بموضوعك.  

  شأنها مساعدتك في العديد من المراحل لإيجـاد المعلومـات وتخزينهـا استخدام أدوات من
 .واستخدامها

 الطرق

هناك استراتيجيات بإمكانك تطبيقها لمساعدتك في إجراء أبحاث متقنة وتجنـب إهـدار الوقـت 
 :وعلى وجه التحديد، فمن المفيد أن تعرف كيفية. في معلومات لا يمكنك استخدامها

 ًكون منغمسا في المواد غير المفيدة أو ليست ذات صلةتحديد بحثك، بحيث لن ت ُ. 

  توسيع نطاق بحثك، بحيث يكون بإمكانك مواصلة البحث إلى حد أبعد، وذلك في حالة ما
 .إذا لم تجد ما تبحث عنه

  استخدم معاملات بوليان في التراكيب المفيدة، بحيث تتمكن مـن تحديـد بحثـك وتوسـيع
 .نطاقه بصورة فعالة

 الاستعادةالتخزين و

بمجرد أن تجد المعلومات التي تحتاج إليها، فإن المرحلة التالية تتمثل في وسم تلـك المعلومـات 
أو تخزينها بحيث تتمكن من استعادتها مرة أخـرى بسـهولة ويسر عنـدما تحتـاج إليهـا خـلال 

وقد يتم ذلك من خلال مزيج من التنزيلات إلى القرص الصـلب الخـاص بـك أو شريـط . عملك
 .كرة، أو إرسالها إلى نفسك عبر البريد الإلكتروني أو ترميزها أو وسمهاذا

 التبادل مع طلاب آخرين

ً مـن ذلـك، قـد تشـكل جـزءُقد يطلب منك المشاركة في أعمال جماعية تعاونيـة أو، بـدلاً  مـن اُ
هنـاك أدوات مـن شـأنها مسـاعدتك في . ُمجموعة دراسة بحيث تقـرر تبـادل المصـادر الجيـدة

 .بذلكالقيام 

 الإشارة إلى مصادرك

ًتعــد الأدوات متاحــة أيضــا لمســاعدتك في اســترداد المعلومــات عــلى نحــو يعمــل عــلى تيســير  ُ
 .استخدامها أثناء كتابتك لمراجع لمصادرك فيما يتعلق بأعمالك الأكاديمية
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 إيجاد المواد الملائمة لأعمالك

فمن المحتمل أن تعتمد عـلى مـواد . ادليس من اليسير دائماً الحكم على الجودة الأكاديمية للمو

ذات جودة عالية في أعمالك في حالة ما إذا كنت تسـتخدم مقـالات المجـلات، مثـل تلـك التـي 

أما بالنسبة للكتب، فإنك سـوف تحتـاج إلى البحـث . ُتهدف لأن تكون مراجعة من قبل الأقران

 .عن مؤشرات جودة أخرى، مثل تلك التي اقترحناها أدناه

 ؟"ُيراجعها الأقران"عنيه لفظة ما الذي ت

ُعندما يقيم خبراء في مجال ما أحـد الأبحـاث لاتخـاذ قـرار " مراجعة الأقران"ُيستخدم مصطلح 
ـات أو  ـوب أو الاختلافـ ـة أو العيـ ـاء المحتملـ ـد الأخطـ ـي نشره أم لا، وتحديـ ـا إذا ينبغـ ـأن مـ بشـ

هـذه العمليـة ليسـت . يل تلك الأمور قبل نشر البحثالغموض، بحيث يكون من الممكن تعد

فمراجعة الأقران لا تضمن دقـة المعلومـات، ولكـن المسـتوى الرفيـع مـن . معصومة من الخطأ

 .ًالتدقيق يساعد على ضمان أن المواد دقيقة وواضحة وقد تم البحث عنها جيدا وأصلية

 المجلات التي يراجعها الأقران

يدة متخصصة، لذلك لا يتم نشر هناك قدر كبير من المنافسة لنشر أبحاث جديدة في مجلات ج

 أي ،تستعين المجلات بخبراء لتدقيق المقـالات واختيارهـا . سوى أفضل الأبحاث في تلك المجلات

 .أنها تضع المقالات في مرحلة مراجعة الأقران

وفي بعض الأوقات، من الممكن أن تكـون مثـل تلـك المقـالات البحثيـة متطـورة، وخاصـة بالنسـبة 

 وإذا كان الأمر كذلك، قم بمراجعة التقييمات والملخصات والخطابـات. لجامعيينلاستخدام الطلاب ا

ًحول البحث، وغالبا ما توجد تلك في مجلات أيضاالصادرة  دائماً ما يـتم اختيـار تلـك البنـود مـن . ً

وعليه، فإنها تطرح رؤى مفيدة حـول البحـث وكيفيـة تقبـل .  تحرير دقيقة للغايةخلال عملية

 .هخبراء آخرين ل

 أين نجد المجلات الجيدة؟

قم باستخدام تلـك المجـلات في . ُسوف يشير المحاضر إلى أشهر المجلات المتخصصة في موضوعك

 .البداية للبحث عن المجلات الأخرى

  لتقـارير أداةعندما تجد مجلة جديدة، تأكد من تقييمها ضمن مجال تخصصـها، باسـتخدام 

 . المجلات الأكاديميةاستشهاد
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 قائمة المراجـع ضـمن مقـالات المجلـة للتعـرف عـلى مجـلات أخـرى مشـار إليهـا انظر إلى ُ
 .باستمرار

 ًوقـد تكـون قـادرا عـلى اسـتخدام روابـط لتلـك: ابحث عـن مقـالات ذات صـلة بالموضـوع 
 .المقالات

  عندما تجد مقال ذو صلة؛ " مقالات ذات صلة"استخدم قواعد بيانات ببليوغرافية لاقتراح
 .نت تظهر تلك في مجلات معروفةوتأكد مما إذا كا

 ابحث عن مقالات إضافية باستخدام كُتاب المقالات التي قمت باختيارها. 

 استخدم مقالات لإيجاد كلمات رئيسية لأبحاث إضافية. 

  فالعديد من قواعد البيانـات الببليوغرافيـة سـوف (ابحث عن المقالات التي ذكرت المقال
 ).ت مؤشر الاستشهادتذكر ذلك، أو بإمكانك استخدام أدوا

 ُكيف يمكنني تحديد الكتب ذات الجودة الأكاديمية؟

قد يكون الأمر أكثر صعوبة لتحديد ما إذا كان الكتـاب ذو جـودة أكاديميـة عاليـة أم لا، إلى أن 
ًتصبح معتادا على ذلك الأمر ُ  :قيم مزيج من العوامل التالية. ُ

 عدد المراجع وجودتها. 

  ًمراجعا لمصادر أو بيانات أصلية أم لاما إذا كان الكتاب يذكر. 

 سمعة المؤلف في هذا المجال. 

  تتم مراجعة الكتاب أو أعمال المؤلف بصورة عامة في مجلات معروفةكانت ما إذا. 

 مؤهلات المؤلف. 

 ما إذا كان المؤلف يعمل في هيئة أكاديمية أو منظمة مهنية مماثلة. 

  من سلسلةاًكان الكتاب جزءسمعة السلسلة أو محررها، في حالة ما إذا . 

  ما إذا كانت أعمال المؤلف تحظى على مرجعيات إيجابيـة مـن قبـل المحـاضرين أو كتـب
 .أخرى أو مقالات صحفية جيدة

 ما الذي يذكره الطلاب عن إيجاد المواد

وعـلى... في العام الأول، قمت باستخدام أي شيء ذو صلة أتوصل إليه عبر موقع جوجـل "
الفور تعلمت أنه من الحكمة الاعتماد بصورة رئيسية عـلى مجـلات معروفـة لاسـتخدامها

 ." أثناء القيام بواجباتي
 

لدي مواقع مفضلة على المتصفح الخاص بي لقواعد بيانات أستخدمها لإيجاد مقالات عـبر"
 ."المجلات
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 الإنترنتمواقع لإيجاد مواد أكاديمية عبر 

 اديمية أو خـلال القيـام بواجباتـك باعتبـاركعندما تبحث عن معلومات لاستخدامها في الأبحاث الأك

 .ًطالبا، ابدأ بالمواقع التالية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهرس المكتبة

دائماً ما يكون باستطاعتك استخدام فهرس المكتبة مـن أي مكـان تسـتطيع فيـه الوصـول إلى

 :ُمن المحتمل أن يساعدك فهرس المكتبة في إيجاد. الإنترنت

 أو متاحة باعتبارها كتب إلكترونية، أو يمكن الوصول إليهـا مـنكتب معروضة بالمكتبة ،ُ
 .خلال الاستعارة

 مقالات المجلة المعروضة بالمكتبة أو تلك المتاحة عبر الإنترنت. 

 ًالأطروحات التي يصدرها طلاب الدكتوراه، حيث يكون من الممكن جعل بعضها رقميا ُ. 

 بوعة أو عبر الإنترنتالمجلات والصحف الموجودة بالمكتبة سواء المط. 

 المجموعــات الخاصــة، مثــل اليوميــات والخطابــات والمطبوعــات والصــور والرســومات

 .والملصقات والوثائق الشخصية

ُمن الممكن أن يقدم أمناء المكتبات الجامعية نصائح ممتازة حول كيفية إجراء بحـث شـامل
 .لعمل أكاديمي

 

 محركات البحث

 البحث في إيجاد معلومات خلفية مفيدة أثنـاء البحـث عـنُمن الممكن أن تساعدك محركات
 للحصول على نصائح حول البحث عبر الإنترنت لأغراض109راجع صفحة . موضوعات لعملك

 .أكاديمية

 باعتبــاره محــرك البحــث العــام عــبر الإنترنــتGoogle Scholarضــع في اعتبــارك اســتخدام 
)scholar.google.com .(لى البحـث في الإصـدارات الدراسـيةيعمل محـرك البحـث هـذا عـ

 للتعـرف124راجع صـفحة . ُويقدم نتائج من مجلات وكتب وناشرين ومصادر أخرى موثوقة
 .على أدوات جوجل
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 قواعد البيانات الببليوغرافية

ُتعد تلك قواعد بيانات مـن شـأنها مسـاعدتك في البحـث عـن مقـالات المجـلات والصـحف

قد. لإصدارات الحكومية والقانونية وبراءات الاختراع والكتبومحاضر المؤتمرات والتقارير وا

www.webofknowledge.com: تكون قواعد البيانات الببليوغرافية واسعة النطـاق، مثـل

ًأو أكثر تخصصا وتحديدا، مثل  ًpubmed.comبالنسبة لمجالي الطب والطب الحيوي . 

كانك الوصول إلى قواعد البيانات تلك من خلال فهرس المكتبة بجامعتك أو كليتك أو عبربإم

 . الإنترنت

 

 خدمات الوصول للموضوعات

ُتعد تلك مواقع إلكترونية مخصصـة وذات موضـوعات محـددة مـن شـأنها مسـاعدتك في ُ

صُتـدار تلـك المواقـع عـن طريـق أشـخا. ُإيجاد معلومات مفصلة وذات صـلة بموضـوعك

ُمتخصصين، بينما يدقق أشخاص أكاديميين صـحتها، وبالتـالي مـن الممكـن أن يكـون لـديك
 .مستوى مقبول من الثقة في جودة المعلومات

بإمكانك إيجاد قائمة بخدمات الموضـوعات ذات الصـلة بدراسـاتك عـبر الموقـع الإلكـتروني

 .لمكتبتك
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  لأغراض الأكاديميةالإنترنتاستخدام 

  وعيوبهالإنترنتمزايا البحث عبر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عليةا بفالإنترنتنصائح للبحث عبر 

 محركات البحث

ات البحـث مثـل جوجـل وجوجـل سـكولار ويـاهو وبيـنج للبحـث عـبر أثناء استخدامك لمحرك

 :الإنترنت

  استخدم الكلمات المفتاحية ومعاملات بوليان والنطاقات الزمنية مع بعضـهم الـبعض مـن

 .)111راجع صفحة (أجل تحديد بحثك 

  أو الإنترنـتتأكد مما إذا كانت نتائج البحث معروضة بأفضل صورة على هيئـة صـفحات 

 .و الصور أو مقاطع الفيديوالأخبار أ

 المزايا

  ًحتمـل أن تجـد شـيئا مـا ذا صـلة إذا حيث مـن الم–قدر هائل من المعلومات المتاحة
 .بحثت خلال فترة طويلة بالقدر الكافي

 نطاق واسـع مـن محركـات البحـث المتاحـة للمسـاعدة في البحـث في النتـائج وتحديـدها
 .وانتقائها

 معلومات متاحة من كافة أنحاء العالم. 
  أو مقـاطععلى سـبيل المثـال، النصـية أو الصـور (مصادر متاحة في نطاق واسع من الصيغ

 ). أو إلخالفيديو
 معلومات من الماضي يتم حفظها. 

 العيوب

 بإمكان أي شخص نشر معلومات عبر الإنترنت دون تدقيقها. 
 قد تكون المعلومات غير صحيحة أو يصعب التحقق منها. 

 قد تكون المعلومات قديمة. 

 من الممكن تغيير المعلومات أو محوها من الإنترنت في أي وقت من الأوقات. 
 ًمن الممكن عرض المعلومات على نحو مغرض، ولكن ذلك لن يكون واضحا. 
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  فقـد تكـون تلـك مصـادر –ضـمن نتـائج بحثـك " إعلانـات"و" روابط دعائية"ابحث عن 

 .)راجع أدناه(موضوعية للمعلومات 

 دقق في مراجعة العنوان وURLًمـن الضـغط  واستعراض الرابط قبل اختيار أي بند، بـدلا 

 .على كل نتيجة

 تقييم المواقع الإلكترونية

، تأكد الإنترنتدامك لأية مصادر عبر أثناء استخ

 :من جودة المواد باستخدام ما يلي

ً هـــل يعـــد ذلـــك مصـــدرا معروفـــا الســـلطة ً ُ
للمعلومــات قــام بكتابتــه خــبراء في الموضــوع؟ 

صـلية، وروابـط ابحث عن مراجـع الأبحـاث الاً

 .106، 105راجع صفحة . لمعلومات أخرى وشهادات المؤلف

ُقـع الإلكترونيـة منصـفة ومحايـدة؟ تأكـد مـن ات المعروضة عبر المو هل تبدو المعلوماالموضوعية
ُ حيث إن ذلك يقدم لك أدلـة URLًتأكد أيضا من عنوان ). المؤلفين( المحتملة للمؤلف الدوافع

وعـلى . ًحول ما إذا كان هذا الموقع الإلكتروني معروفا أو قد يكون لديه جـداول أعـمال خاصـة

 :سبيل المثال

 .org) ربحية مثل المنظمات الخيريةمنظمة غير (.  .gov) موقع حكومي(. 

 .ac.uk أو .edu) مؤسسة أكاديمية أو تعليمية(.  .comأو  .net أو .co.uk) شركة أو موقع تجاري.( 

 هل يتم التركيز على المعلومـات عـلى أسـاس جوانـب أو أمثلـة أو مواقـع و أشـخاص أو الصلة

عملك؟ هل يتم طرح تلك المعلومات على مسـتوى لخ، بحيث تكون ذات صلة بإفترات زمنية و

 ملائم للدراسات التعليمية الأعلى؟

هل .  هل يتم تحديث تلك المعلومات؟ تأكد من آخر تاريخ لتحديث الموقع الإلكترونيالتوقيت

ًيعد ذلك الموقع الإلكتروني أرشيفيا ولم يتم تحديثه مـؤخرا؟ إذا كـان الأمـر كـذلك، فقـد تكـون  ً ُ
 .ديمةالمعلومات ق

 تطوير الخبرة

 في موضوع ما، لـذا مـن المهـم أن الإنترنتدقيقة عبر غير من المؤكد أنك سوف تجد معلومات 

ً سـوف تصـبح متمرسـا في انتقـاء ، كذلك وتجنـب اسـتخدامها في أعمالـك،ًقادرا على معرفتهاتكون  ُ

 . الجيدة من تلك السيئةالمعلومات
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 ه أو توسعتالإنترنتتضييق نطاق البحث عبر 

 البحث المتطور

" البحـث المتطـور"بإمكانك إجراء بحث متطور عبر موقع جوجل من خلال الضغط على رابـط 
: ُوعليه، فإن ذلك يمكنك من تخصيص بحثك من خلال العديـد مـن الطـرق. بالصفحة الرئيسية

 :فبإمكانك تحديد بحثك حول المعلومات فيما يلي

 في اللغات المحددة.       دةبين تواريخ محد. 

 عند مستويات محددة من القراءة. 

 :بإمكانك اتخاذ قرار سواء ما إذا كانت الكلمات أو المصطلحات التي تبحث عنها تظهر في

 أي مكان على صفحة الويب.      فقط في عنوان صفحة الويب. 

 أو مجموعة متنوعة من الخيارات الأخرى. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تخصيص بحثك من خلال المؤلف

 :حث عن مؤلفين من خلال العديد من الطرقبإمكانك الب

 سميث: من خلال اللقب 

 إف آر سميث أو إف سميث: ًمن خلال الحروف الأولى إذا كان معروفا 

 Google scholarالبحث من خلال أداة جوجل سكولار 

Scholar.google.com 

أثناء البحث عن المواد الأكاديمية، من المحتمل أنـك سـوف تجـد اسـتخدام محـرك بحـث متخصـص مثـل 

سوف تستطيع تخصـيص نتائجـك ل استخدام هذا المحرك، فمن خلا. جوجل سكولار أكثر إفادة بالنسبة لك

 :من خلال البحث ضمن فئة واحدة أو أكثر من الفئات التالية

 الكلمات المفتاحية  المؤلف  التاريخ  المجموعة 

 تخصيص بحثك من خلال استخدام كلمات مفتاحية

 :من الممكن أن تختار البحث عن مقالات تحتوي على ما يلي

 تعنكبو: كلمة مفردة 

 عنكبوت أرملة أسود: مجموعة من الكلمات المفتاحية 

 عنكبوت أرمل أسود اللون: جملة محددة
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 فيليبس هوج سميث: من خلال العديد من المؤلفين 

 تخصيص بحثك من خلال التاريخ

 :بإمكانك البحث عن مقالات منشورة

 1975: خلال عام محدد.     2010-2000:  محدد من الأعوامبين نطاق. 

 تخصيص بحثك من خلال المجموعة

علـوم الحيـاة، الأعـمال، : بإمكانك اختيار أن تبحث عن مقـالات في مجـالات محـددة فحسـب

 .العلوم، الهندسة، الطب، العلوم الاجتماعية، الفنون والإنسانيات

 استخدام معاملات بوليان

ُتحدد بحثك أو توسع نطاقـه، فإنـه يشـار إلـيهم باسـم كي " و، أو، لا" عندما تستخدم الروابط  ُ

 .معاملات بوليان

 :ففي بعض الأدوات ومن بينها جوجل سكولار، سوف تكون نتائجك مختلفة في حالة ما إذا

 لم تستخدم تلك الكلمات المحددة خلال بحثك/ استخدمت. 

 لم تستخدم الحروف الكبيرة لها/ استخدمت. 

 استخدامها؟ما الذي سوف يحدث في حالة 

  عنكبوت أو حشرة أو آكل لحوم":أو"البحث باستخدام 

ًسوف يظهر البحث عدد  من النتائج ذات الصلة، خلال بحثك عـن بنـود تحتـوي عـن أي اً كبيراُ

 .من تلك البنود

  عنكبوت وليس رتيلاء":ليس"البحث باستخدام 

 عـلى تلـك الكلـمات أو ُسوف يقدم لك ذلك نتائج قليلة، حيث إنه يستثني بذلك بنود تحتوي

 أي أنه، قـد تجـد أن –وعلى الرغم من ذلك، فقد تجد أن ذلك غير مجدي دائماً . تلك العبارات

 . تحتوي على ذلك المصطلحاًعدد النتائج لا يقل وأن البحث لا يزال يستعيد بنود

  أرملة سوداء وعنكبوت":و"البحث باستخدام 

ًسوف يقدم لك ذلـك أيضـا نتـائج قليلـة، حيـ ث يحتـاج كـل بنـد إلى احتوائـه عـلى المصـطلحات ُ

 . وأرملة سوداءعنكبوت
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 تأثير استراتيجية البحث الخاصة بك

ُ لا يمكـن الـتحكم فيـه مـن البنـود، أو ا في البحث، فقد تواجـه عـددستراتيجيتكاحسبما تكون 
ايـر لعـام  مـن فبر17ُأجريـت الأبحـاث التاليـة في اليـوم الموافـق .  لبنود ذات صلةاً واقعياًعدد

 باستخدام خيارات البحث المتطورة بموقع جوجل وجوجل سكولار؛ حيث يوضح الجدول 2012
التالي كيف أن استراتيجية البحث الجيدة بالإضافة إلى اسـتخدام جوجـل سـكولار، قـد أدت إلى 

 .التوصل إلى عدد من النتائج يمكن التحكم به على نحو أكبر

 الاستراتيجية
النتائج عبر 

جلموقع جو

النتائج عبر 

جوجل 

 سكولار

  مليون1.35  مليار2.1 عنكبوت أو حشرة أو آكل لحوم": أو"البحث باستخدام 

 672000  مليون495 عنكبوت: البحث بكلمة مفردة

 167000  مليون51 عنكبوت أو أرملة سوداء": أو"البحث باستخدام 

 31400  مليون12.1 عنكبوت وأرملة سوداء": و"البحث باستخدام 

: لاحـظ(أرملـة سـوداء -عنكبوت": ليس"البحث باستخدام 

ـك بحاجــة  ـارات البحــث المتطــور، فإنـ إذا لم تســتخدم خيـ

 )لوضع شرطة قبل الكلمة التي ينبغي استثنائها مباشرة

 2820  مليون1.3

ـب  ـة لســم العناكـ ـة المخصصـ ـول الأدويـ ـائج البحــث حـ نتـ

 السوداء الأرملة، ذو فعالية للأطفال

  

 27200  مليون9.9 عنكبوت أرملة أسود:  الكلمات المفتاحيةمجموعة من

 27300 946000 أرمل أسودعنكبوت : جملة محددة

 10700  مليون1.3 عنكبوت، حشرة، آكل لحوم: كلمة واحدة من عدة كلمات

بـيض العنكبـوت الأسـود : مجموعة من الكلمات المفتاحية

 الأرمل
315000 20300 

عنكبـوت، حشرة، آكـل : احيـةمجموعة من الكلـمات المفت

 لحوم، سم
655000 1500 
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 الاستراتيجية
النتائج عبر 

جلموقع جو

النتائج عبر 

جوجل 

 سكولار

عنكبـوت، حشرة، آكـل : مجموعة من الكلـمات المفتاحيـة

  لحوم، سم، مجلة، حشريات
37000 258 

عنكبـوت، حشرة، آكـل : مجموعة من الكلـمات المفتاحيـة

 لحوم، سم، مجلة، حشريات، ضحايا
27400 69 
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 تطوير استراتيجية البحث الخاصة بك

ستراتيجية البحث الخاصة بـك، بإمكانك ملاحظة من خلال الجدول السابق أنه، حسبما تكون ا

ومن الواضح أنه مـن الأفضـل . ُفإنك قد تحقق مئات الملايين من النتائج، أو القدر الضئيل منها

 .استخدام وقتك في حالة إجراء بحث ذو فعالية في وقت مبكر

 ستراتيجيتكاالتفكير في 

صـة بـك باسـتخدام ُيوضح المثال التالي كيف من الممكن أن تسـاعدك اسـتراتيجية البحـث الخا

وفي هـذه الحالـة، . ُجوجل سكولار أو أنها قد تعيقك في إيجاد المعلومـات ذات الصـلة بعملـك

 .يعتمد العمل على أهمية مفهوم تطعيم الأطفال بالمملكة المتحدة

  مقالـة، 35000يـؤدي إلى الحصـول عـلى " تطعيم الأطفال بالمملكة المتحدة"فالبحث عن 

 .بة لاستخدامهًوهو عدد كبير جدا بالنس

  أما في حالة إضافة"MMRباعتبارها كلمة افتتاحيـة، "  أو لقاح الحصبة والنكاف والحمراء

 .7300ُلن يقلل عدد المقالات سوى إلى 

  3400ُكما أن تحديد البحث على الموضوعات في علم الأحياء والطب يقلل النتائج إلى. 

  ضد الحصـبة والنكـاف والحمـراء ُيظهر بحث سريع عبر موقع جوجل أن برنامج التطعيم

وعليه، فإن تحديد نتـائج البحـث إلى نطـاق .  بالمملكة المتحدة1988قد تم طرحه في عام 

 .206 من شأنه تقليص النتائج إلى 1995-1985زمني بين 

  ـة ـة إدراجوفي حالـ ـا كلمــة مفتاحيـ ـة باعتبارهـ ـات المتحــدة الأمريكيـ ـة الولايـ ـيس" كلمـ " لـ

 .)58رة بالولايات المتحدة الأمريكية، يقلل النتائج إلى لاستثناء المقالات الصاد(

 :بإمكانك ادخار الوقت والجهد من خلال التفكير الأولي في التركيز المحدد لعملك

 ما نوع التطعيم الذي ترغب في البحث عنه. 

  فأية مـدة زمنيـة قصـيرة مـن شـأنها أن تقلـل –ما النطاق الزمني الذي ترغب في معرفته 

 .نحو أكبرنتائجك على 

 استثناء مناطق غير المملكة المتحدة. 

 التركيز على سمات محددة، مثل معدلات الوفيات أو مجموعة عمرية محددة. 
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ُقد لا تقدم لك استراتيجية البحث هذه ما تحتاج إليه على الفور تحديدا، ولكنها سـوف تـؤدي  ًُ
د مـن الكلـمات المفتاحيـة إلى حصولك على مقالات كافية ذات صلة لقراءتهـا واسـتخدام المزيـ

ًوبمجرد أن تجري بحثا متقدما، فحينهـا . المفيدة والمؤلفين والتواريخ للمزيد من البحث المتقدم ً ُ
قد تكون بحاجة لتوسيع بحثـك في . يكون بإمكانك إيجاد تنبيه للبريد الإلكتروني لاستلام النتائج

 سـبيل المثـال، فقـد تـم التشـكيك في وعلى. ا على المعلومات التي تجدهاًلاحق، وذلك اعتمادوقت 
، ولم تتنـاول الأبحـاث المـذكورة 1998 في حالـة مـن الجـدل بـدأت في عـام MMR سلامة لقـاح

 . ذلك الأمرالسابقة

 البحث الاستراتيجي

كلما ازداد وضوحك بشأن ما ترغب في معرفته، كلما أصبح من اليسير بالنسبة لك إجراء بحـث 
 :ُيقدم لك ما يلي

 يه بالفعل وما تحتاج إليه ما ترغب ف. 

 ما ترغب فيه وما تحتاج إليه فحسب. 
 :قبل أن تبدأ بحثك عن المواد، يجدر بك التوقف وتدبر ما يلي

 ما الذي ترغب في معرفته على وجه التحديد. 

 ًماذا أيضا قد تسترجعه في حالة ما إذا أجريت بحث بطريقة غير مهيكلة. 

 ن المعلومات غير المرغوبةكيف يمكنك تجنب استرجاع قدر هائل م. 

 البحث الفعال

 مثـل اسـتخدام جوجـل – عامة أداة من استخدم أدوات مصممة للدراسة الأكاديمية بدلاً -1
 . من جوجلسكولار بدلاً

استخدم المكتبات الرقمية وقواعد البيانات المخصصة للأغراض الأكاديمية، واختر تلك ذات  -2
 .الصلة بموضوعك

اـرعين في استخدم دليل المحـاضر با -3 لكامـل واربـط المراجـع بالمصـادر خـلال كتابـات العلـماء الب
 . مجالك

 .فكر مسبقًا في معرفة ما تريد قبل أن تبدأ في بحثك -4

إذا كنت تستخدم محرك بحـث جديـد بالنسـبة لـك، جـرب أنـواع مختلفـة مـن البحـث  -5
 .لتتعرف على الاستراتيجيات التي تؤتي أفضل النتائج

 أو لتوسـع –ُوالبحث بالكلمات المجمعة كي تحدد عدد النتـائج استخدم معاملات بوليان  -6
 .نطاقها إذا كنت تعاني من إحدى المشكلات في إيجاد ما تريد
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 قواعد البيانات الببليوغرافية

 أمثلة على قواعد البيانات الببليوغرافية

 مقـالات هناك نطاق واسع من قواعد البيانات الببليوغرافية المتاحة لمساعدتك في البحـث عـن

 :ستخدمة على نطاق واسع، من بينهاوهناك بعض الأمثلة الم. ل موضوعكبمجلة حو

 شبكة المعرفة 

البحث من خلال نطاق واسع من فروع المعرفة بما في ذلك العلوم والطب والعلـوم الاجتماعيـة 

 .والفنون والإنسانيات

 PubMed أو PubMed Central  

 .ذلك الطبأعمال في مجال الطب الحيوي، بما في 

ُسوف يوجهك مديرك نحو قواعد بيانات ببليوغرافية متخصصة ذات صلة بالعلم الـذي تبحـث 
 .فيه

 ُكيف يمكنني إجراء بحث حول تلك الأمور؟

 :بإمكانك توسيع نطاق بحثك حول قواعد البيانات الببليوغرافية حسبما تبحث عنه أنت

 الإنترنتيجاد المقالات عبر استخدم مصطلحات ذات صلة لإ: بحث بالكلمات الرئيسية. 

 ابحث عن كافة المقالات المتاحة الصادرة عن مؤلف واحد: بحث باسم المؤلف. 

 ابحث عن كافة المقالات المنشورة في مجلة محددة: البحث عبر المجلات. 

 تحديد بحثك

 ًمن أجل أن تحدد عدد البنود الصادرة من خلال البحث، والحفاظ على بحثك مركزا على البنود

قـد . ذات الصلة، بإمكانك تنقية بحثك على نحو أكبر من خلال إحـدى الطـرق التاليـة أو أكـثر

 ).111راجع الصفحة (تحتاج إلى إجراء بحث متقدم لاستخدامها 

 حدد نطاق زمني معين للبحث: تاريخ النشر. 

 من أجـل تحديـد البحـث بـالكلمات ) و، أو، ليس(استخدم المصطلحات : معاملات بوليان

 ).112راجع صفحة (يسية الرئ
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 ًضمن قاعدة بيانات عامة، قد تكون قادرا على تحديد نطاق البحث أو توسعته : الموضوع
 .من خلال تحديد مجال محدد

 فحسبإلخخصص بحثك على المجلات أو المراجعات أو الكتب أو الصحف، : نوع المقالة . 

 حدد بحثك على المقالات المكتوبة بلغة معينة: اللغة. 

 ًحدد بحثك من خلال الوصول إلى بنود تقدم النص الكامل مجانا: رات المقالةخيا. 

ُبمجرد أن تجري بحثك وتصل إلى عدد يمكن التحكم فيه مـن المقـالات للا طـلاع عليهـا، فحينهـا ُ

 .يكون بإمكانك مراجعتها واتخاذ القرار بشأن أي منها سوف تقرأها بالكامل

 ل؟هل بإمكاني الوصول إلى النص الكام

ُعندما تجد مقالة تثير اهتمامك داخل مجلة، تأكد مما إذا كان بإمكانك قراءة النص الكامـل أم 

ًقد تكون قادرا على الوصول إلى بعض مقالات المجلات مجانا، وذلك حسب ترتيبات بكليتك . لا ً
 .أو جامعتك

  اك بهـا،  قد دفعت مكتبتك مبالغ مقابـل الاشـترالإنترنتمن أجل الوصول إلى مقالات عبر

 .يتعين عليك الدخول باستخدام كلمة سر تحصل عليها من كليتك أو جامعتك

  الإنترنـتإذا وجدت مقالة مجلة ترغب في قراءتها ولكن ليس بإمكانك الوصول إليها عبر ،

 أو مـا إذا كـان مـن الممكـن أن تطلـب ،تأكد مما إذا كانت مكتبتك لـديها نسـخة ورقيـة

 .واحدة من خلال استعارتها

 بالتبادل، بإمكانك أن تدفع مقابل مشاهدة النص بالكامل إذا كان يستحق ذلكو. 

 إجراء أبحاث أفضل: انعكاس

قـم بـإجراء بحـث جديـد باسـتخدام مجموعـة الأنمـاط . ً قد أجريت له بحثااً واحدتناول عملاً

 .107المحددة بصفحة 

 أي نمط وجدته الأيسر بالنسبة لك في الاستخدام؟ 

 معلومات أفضل؟ما الذي أفضى إلى  

  ما هي أنواع المواد ذات الجودة العالية التي وجدت أنـك لم تحصـل عليهـا في المـرة الأولى

 من البحث؟
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 المكتبات الرقمية

 المعلومات بالمكتبات الرقمية

 :ًتبني الجامعات والمنظمات مكتبات رقمية من شأنها أن تحتوي تماما على ما يلي

 وأطروحات ووثائق) على سبيل المثال، صحف(بوعة نسخ رقمية من الكتب، ومواد مط. 

 مصادر ذات وسائط متعددة، مثل الصور ومقاطع الفيديو. 

 ما - ً تقليديا-  بحيثالإنترنتُونتيجة لذلك، ففي كل عام، تصبح المزيد من المصادر متاحة عبر 

 .لا تكن متاحة سوى في نسخة ورقية بالمكتبات

 لبحث بهاالوصول إلى المكتبات الرقمية وا

وعلى الرغم . هناك العديد من المكتبات الرقمية المجانية التي يمكن الوصول إليها والبحث فيها

فالمصـادر لا : من ذلك، فإنك بحاجة للدخول إلى الموقع من أجـل أن تـتمكن مـن البحـث فيـه

ميـة فـالمحتوى ضـمن المكتبـات الرق. يُمكن الحصول عليها دائماً عبر محركات البحث بالإنترنـت

 .لديه ترميزات فوقية لمساعدة المستخدمين على إيجاد أكثر المعلومات صلة بهم

 استخدام المعلومات من المكتبات الرقمية

يـتم الـتحكم في معظـم المكتبـات . أثناء استخدام أي مكتبة رقمية، تأكـد مـن مصـداقية المصـدر

وعليـه، ينبغـي الاستشـهاد .  من قبل الجامعات أو المنظمات المرتبطة لأغراض أكاديميـةالرقمية

 .بالمحتوى من المكتبات الرقمية كما هو الأمر دائماً، كما أنه قد يخضع لقيود حقوق الطبع

 أمثلة على المكتبات الرقمية

 www.ulib.org متاحة عبر الرابط) مشروع المليون كتاب(المكتبة الرقمية العالمية 

 

 

 

 

 مليون كتـاب عـبر 10قامت هذه المكتبة برقمنة نسخ كتب مطبوعة، وتهدف إلى تقديم 
 نسخة رقميـة 12ُيقدم لك " جين إير"فالبحث عن . الإنترنت خلال الأعوام العشرة المقبلة

 .1907لوت برونتي الذي تم نشره في عام من كتاب شار
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 www.jstor.org المتاحة عبر الرابط JSTORتبة مك

 

 

 

 

 http://newspapers11.bl/uk/blcs متاحة على الرابط 1900-1800صحف بريطانية من عام 
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 إيجاد المزيد

للحصول على قائمة شاملة من المكتبات الرقمية المتاحة حـول العـالم، ابحـث بموقـع ويكيبيـديا 

 ".قائمة مشروعات المكتبات الرقمية"عن 

 جريـدة 1000ُ إحدى المكتبات الرقمية التي تتيح الوصول إلى ما يزيد عن JSTORُتعد مكتبة 
فالبحـث يـأتي . أكاديمية، وما يزيد عن مليون صـورة ومصـادر رئيسـية ومحتـوى دراسي آخـر

 .لمكتبةبالمجان ولكن الوصول إلى بعض المحتويات قد يتطلب الاشتراك با

 وهنـاك محتويـات. نشأت هذه المكتبة الرقمية عن المكتبة البريطانية، وتقدم بعض المحتوى المجاني
أخرى متاحة من خلال الاشتراك بهـا عـن طريـق مكتبـة معهـدك أو مـن خـلال الحصـول عـلى 

عـلى والضـغط " حرب القرم"وفي حالة البحث عن . خدمات مشاهدة المحتوى مقابل مبلغ مالي
ُ التـي نشرت  من مقالات الصـحف665، سوف تحصل على "عرض المحتوى المجاني فحسب"ر اختيا

 ). مقالة21084من إجمالي  (1900و 1865في الفترة بين عامي 

 صورة مـن مخطوطـات 700000ُتقدم هذه المكتبة الرقمية إمكانية الوصول المجاني لما يزيد عن 
 .وخرائط وملصقات وصور فوتوغرافية
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 حفظ المعلومات واستردادها وتبادلها واستخدامها

، فـإن هنـاك الإنترنـتاك أدوات من شأنها مسـاعدتك عـلى إيجـاد معلومـات عـبر بينما أن هن

. ًأدوات أيضا من شأنها مساعدتك على ترميز أو تخزين تلك المعلومات لاسـتخدامها بالمسـتقبل

 .ًهناك أيضا أدوات من شأنها مساعدتك في الحصول على مراجع أو فهارس

 الأوتوماتيكيالبحث وحفظ ال

 أو تعمـل عـلى أحـد ، صـلةي العديـد مـن المشروعـات حـول موضـوع ذإذا كنت تعمـل عـلى

ًالمشروعات باعتبارك طالبا أو خلال عملك على مدار فترة زمنية محددة، فإنك قد تكون بحاجة 
للتأكد من المواقع ذاتها أكثر من مرة، من أجل الحصول عـلى مطبوعـات جديـدة تظهـر خـلال 

بـذلك وهـي مـن خـلال البحـث المتكـرر لقواعـد وهناك طريقـة واحـدة للقيـام . ذلك الوقت

 .لخإالبيانات الببليوغرافية ومحركات البحث والمكتبات الرقمية و

وعلى الجانب الآخر، فإن معظم قواعد البيانات الببليوغرافية سوف تسمح لك بحفـظ البحـث 

قـد . والعودة مرة أخرى له في وقت لاحق، علاوة على توفير الوقت في كتابـة متغـيرات البحـث

ومـن . ًتسمح لك أيضا بحفظ البحث وطلب تفاصيل حول أية مطبوعات تلبـي معـايير بحثـك

 .الممكن إرسالها إلى عنوان بريد إلكتروني تحدده أنت

 ًتلقي معلومات صحفية تلقائيا

إذا وجدت مجلة ذات صلة على وجه التحديد بدراساتك، فحينها يكون بإمكانـك الاشـتراك بهـا 

ُتعد تلك نسخة إلكترونية لقائمة محتويـات المجلـة ". ة محتويات إلكترونيةقائم"والحصول على 

قـد . ُالتي يمكن إرسالها إلى بريدك الإلكـتروني ولـديها روابـط مبـاشرة بمقـالات صـحفية أخـرى

 .ًتتمكن من استلام تحديثات عبر أدوات التواصل الاجتماعي أيضا

 أدوات التحكم في المراجع

إذا لم يكـن .  لاستخدامها في المقارنـة بـين المراجـع وإصـدار الفهـارسأداةُقد يقدم لك معهدك 

 :ُالأمر كذلك، قد يساعدك ما يلي

  برنامج مندليMendeley: مجانية لإدارة البحث، ويمكن استخدامه أداةُ يعد هذا البرنامج بمثابة 

اـتف المحمولـةالإنترنتعبر   بمـا(ع بإمكانـك الحصـول عـلى مراجـ.  وبسطح المكتب وأجهـزة اله
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بإمكانـك . من قواعد البيانات الببليوغرافية والمكتبات الرقمية) في ذلك ملفات بصيغة بي دي إف

 .ًأيضا تبادل المراجع مع الأقران وإصدار الفهارس ضمن أدوات معالجة النصوص

 Zotero : مجانية للتحكم في المراجـع، ويمكـن الوصـول إليـه أداةُيعد ذلك البرنامج بمثابة 
 .، حيث لديه سمات مماثلة لبرنامج مندلينترنتالإعبر 

 CiteULike : بإمكانك .  لتخزين مقالات المجلات الخاصة بكالإنترنت مجانية عبر أداةهو
ُإضافة رموز وملاحظات للاستشهادات، وتقييم المقالات وصنع روابط مع أشخاص آخـرين 

 .وتبادل المراجع

 Endnote : بمـا (وف تسمح لك بالحصـول عـلى المراجـع ، فإنها سالأداةبمجرد تثبيت هذه
 .وإصدار فهارس) في ذلك ملفات بصيغة بي دي إف

 Reference managerفي حالة تثبيت هذا البرنامج على جهـاز الحاسـوب :  مدير المراجع
وملفـات (الخاص بك أو خادم مؤسسة، فإنـه سـوف يسـمح لـك بالحصـول عـلى المراجـع 

 .ر فهارس باستخدام أدوات معالجة النصوص، وتبادلها وإصدا) بصيغة بي دي إف

 تخزين المفضلات وتبادلها

أثناء تقدمك في دراستك، من المحتمل أنك سوف تجـد العديـد مـن المواقـع المفضـلة مـن خـلال 
وكي تجد تلك المواقـع .  كبيرة من المواقع الإلكترونية التي تثق بها وتستخدمها بانتظاممجموعة

يتعين عليك فقط إضافتها إلى قائمة المواقـع المفضـلة عـبر المتصـفح بسهولة عندما تحتاج إليها، 
 .الخاص بك

وعلى الرغم من ذلك، فإذا كنت بحاجة لاستخدام حاسـوب مختلـف، فـإن تلـك المواقـع المفضـلة لـن 
 مفضـلة اجتماعيـة مثـل أداةُوللتوصـل إلى حـل بشـأن ذلـك، يمكنـك اسـتخدام . متاحة لك نوتك

Delicious.  

Delicious : بإمكانك الوصول إليها عبر الرابطwww.delicious.com 

.  إحدى خدمات المفضلة الاجتماعية، حيث إنها متاحة بالمجان للمستخدمينDeliciousُتعد خدمة 
مكـان في  والوصـول إليهـا مـن أي الإنترنـتُكما أنها تمكنك من تخزين كافة المواقع المفضـلة عـبر 

 :، بإمكانكالأداة ومن خلال استخدام هذه .العالم

 تصميم مجموعات من المواقع المفضلة ذات الصلة. 

 ترميز المواقع المفضلة بكلمات مفتاحية ملائمة.  

  أداةتبادل المواقع المفضلة عبر Deliciousأو أدوات بالشبكات الاجتماعية؛  

 البحث عن المواقع المفضلة المعروفة. 
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 ام أدوات جوجل في الدراسةاستخد

 جوجل

.  بوجه عامالإنترنتُيعد موقع جوجل في الوقت الحالي أحد أفضل محركات البحث للبحث عبر 

للحصول على قائمـة . فيدة في دراساتكا من الأدوات المجانية المًعلاوة على ذلك، فإنه يقدم عدد

 .www.google.com/optionsكاملة من الأدوات والخدمات المتاحة، برجاء زيارة موقع 

 :لية الكاملةعللفا

 قم بإيجاد اسم مستخدم عبر جوجل.   قم بتسجيل الدخول إلى تلك الخدمات. 

 قارئ جوجل

حـدث أنه يمكنك مـن ملاحظـة المحتـوى المتتمثل الميزة من قارئ الأخبار مثل قارئ جوجل في 

عـلى المواقع الإلكترونية في مكان واحـد بـدون الحاجـة إلى زيـارة تلـك المواقـع من العديد من 

حـدث حتـوى المفالقارئ الإلكتروني يستخدم نظام آر إس إس الذي يسـمح لـه بتلقـي الم. ةحد

 .ًتلقائيا من العديد من خوادم الحاسوب

" الاشـتراك"ط عـلى ومن خلال قارئ الأخبار، بإمكانك الاشتراك في تغذية الأخبار من خلال الضغ

وفي كـل مـرة تـدخل . بأيقونة آر إس إس التي سوف تجدها في العديد من المواقـع الإلكترونيـة

. ُفيها إلى قارئ جوجل، سوف تجد محتوى محدث مـن المواقـع الإلكترونيـة التـي اشـتركت بهـا

 .ًبإمكانك أيضا الوصول إلى قارئي الأخبار على الأجهزة المحمولة الخاصة بك

 : قارئ جوجل أو أي قارئ أخبار آخر لتلقي التحديثات مناستخدم

 مواقع إلكترونية إخبارية أو معلوماتية. 

 قوائم إلكترونية للمحتوى.      مجلات. 

 ما يتم نشره عبر المدونات.      شبكات اجتماعية. 

 ما يتم نشره عبر منتديات النقاش.      مفضلات اجتماعية عبرDelicious. 

 نشرات.         محركات بحث. 
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 جوجل دوكس

 يمكنـك مـن إنشـاء الإنترنـتُيعد نظام جوجل دوكس أو وثائق جوجل بمثابـة نظـام مجـاني عـبر 
 :ًبإمكانك أيضا.  وتخزينها وتعديلها وتبادلهاملفات

 إنشاء وثائق وعروض وجداول بيانات أو تحميلها. 

  من أي جهاز حاسـوب في أي  بحيث تتمكن من الوصول إليها الإنترنتتعديل الملفات عبر
 .وقت وفي أي مكان

 تبادل الوثائق مع أي شخص آخر، بإمكانه تعديلها على الفور معك. 

 الوصول إلى الملفات من خلال الأجهزة المحمولة. 

 ُينصح بالحفاظ على نسخ محليـة ونسـخ احتياطيـة للوثـائق . (تعقب نسخ سابقة من وثائقك ُ
 )المهمة

 وجل دوكسالاستخدامات الأكاديمية لج

 :داة فيما يليبإمكانك استخدام هذه الأ

  قد يكـون ذلـك –كتابة تقارير تعاونية من خلال مشاركة وثيقة واحدة مع طلاب آخرين 
 .ًمفيدا وملائماً لبعض أنواع المشروعات الجماعية

  تبادل البيانـات واسـتخدامها في جـداول البيانـات للمشروعـات الجماعيـة مـن خـلال تبـادل
 .ت بياناجدول

 إعداد عروض جماعية من الممكن تعديلها بواسطة أفراد المجموعة. 
من اليسير تبادل أية وثيقة تقوم بإنشائها مع أفراد مجموعتك؛ فكل ما تحتاج إليه هـو إضـافة 

َّثـمعناوين بريدهم الإلكتروني لقائمة الأشخاص الذين سوف تشاركهم في الوثيقة، ومن  ، فـإنهم َ
 .ني يحتوي على رابط للوثيقةسوف يتلقون بريد إلكترو

 استخدام أدوات جوجل : نشاط

 :إذا كان لديك عمل جماعي يتعين عليك إتمامه

  الإنترنتاطلع على أدوات جوجل المتاحة عبر. 

 ناقشها مع الآخرين ضمن مجموعتك. 

 قم بتوضيح الاستخدامات غير الملائمة لنوع العمل الجماعي المطلوب منك. 

  التي ترغب في استخدامها، إذا كان هناك أي منهاالأداةاتخذ قرار بشأن . 

 خض التجربة لتتعرف على مدى جودة ملاءمتها لعملك ومجموعتك. 
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 عروض جماعية: الإنترنتأدوات مخصصة للدراسة عبر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــ ــب مـ ــة ُطلـ ن مجموعـ
ة طـلاب مكونة من أربع

 بالعام الأول بقسم اللغة 
د عـرض الإنجليزية إعـدا

ـاور  ـيغة البـ ـي بصـ جماعـ
ـت ـاول الطــلاب . بوينـ حـ

تنظيم اجتماعات مباشرة 
للعمل على ذلك العرض، 
ـتلاف  ـة لاخـ ـن نتيجـ ولكـ
ـــة، لم  جــــداولهم الزمنيـ
ـن الاجــتماع  ـوا مـ يتمكنـ

.ًمعا

 جوجـل جموعـة أن أداة عـرضوجدت الم 
للغايـــة لاســـتخدامها، دوكـــس ســـهلة 

مـن السـمات العديـدة  بعـض واختاروا
بها جوجل دوكس من أجل   يتسمالتي

إدراج صور ومقـاطع فيـديو ونصـوص 
عـلاوة عـلى . وجداول ضـمن عرضـهم
ملاحظـــات "ذلـــك، فـــإنهم أعـــدوا 

خـلال العـرض، كي يتمكنـوا " المتحدث
 .من التحدث وتكراره

لقد أنقـذني جوجـل دوكـس مـرتين عنـدما تعطـل جهـاز"
 وفي الوقـت الحـالي، أقـوم–الكمبيوتر المحمول الخاص بي 
 ."بإجراء كافة أعمالي من خلاله

ـن" ـن مـ ـا أن أتمكـ ـدا حقَّـ ـان مفيـ ـد كـ ـروضًلقـ  مشــاهدة عـ
الأشــخاص الآخــرين عنــدما كنــت أعــد العــرض الخــاص بي،

 ."وبالتالي فإننا لم نكرر أية معلومات

وفي يوم العرض، تمكنوا مـن الـدخول إلى 
اـشرةجوجل ومشـاهدة  وعـلى . العـرض مب

ـن ـرغم مـ ـوا  الـ ـم ليسـ ـي أنهـ ـك يعنـ أن ذلـ
لإحضار ناقل تتابعي للفصل، فقد بحاجة 

وبعـد انتهـاء .  احتيـاطيأحضر بيل ناقل
الحصـــة، وبعـــد الحصـــول عـــلى إذن 
ـة  ـل العــرض للعامـ ـدم بيـ ـة، قـ المجموعـ
بحيث يتمكن أي شخص مـن مشـاهدته 

 .عبر الإنترنت

 تصميم عرض عـبر بيل، أحد أعضاء المجموعة، بدأ في
ومـن ثـم، . جوجل دوكس، وأضاف العمل الـذي بـدأه

ـة أخــرى ـع أعضــاء مجموعـ ـرض مـ ـادل العـ ـث تبـ  بحيـ
تغيـيرات يستطيعون الـدخول إليـه عـبر الإنترنـت وإجـراء 

بيــل لا يــزال لديــه الوثيقــة ولكــن أعضــاء . وإضــافات
المجموعة كانوا قـادرين عـلى إحـداث تغيـيرات في أي 

وعليه، فقد عملـت المجموعـة . جزء من أجزاء العرض
على العرض عـلى الفـور وناقشـوها باسـتخدام أدوات 

 .الرسائل النصية والبريد الإلكتروني

لقد أحببت استخدام جوجل دوكس لإصدار شرائح"
العرض، حيث يعني ذلـك أن بإمكـاني القيـام بـه في

 ."وقت فراغي
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 تقرير كتابي للمجموعة: الإنترنتأدوات مخصصة للدراسة عبر 

 متبادلكتابة تقرير : دراسة حالة

ًطلب من ألينا وإتسوكو العمل معا في مجموعة لإصدار تقرير حول منهجهم بمـادة التـاريخ في  ُ

 .اقترح المحاضر عليهم استخدام جوجل دوكس لإصدار وثيقة تعاونية. العام الثاني

قامت إتسوكو باستخدام أدوات جوجل من قبل لإنشاء استبيان وتبادله، وبالتـالي فإنهـا كانـت 

وعليه، فقد ساعدت ألينا في إنشاء حساب عبر جوجل وأصبحت على دراية . ة بالفكرةعلى دراي

َّثـمومـن . باستخدام جوجل دوكس ، أصـدرت إتسـوكو وألينـا وثيقـة وتبادلتهـا كي تتمكنـا مـن َ

 .تحريرها

، وفضـلت الإنترنـتفي البداية، كانت ألينا قلقة بشأن كتابة العمل باستخدام محرر الـنص عـبر 

وعلى الرغم من ذلـك، فقـد . ُمن ملف وورد مخزن على جهاز الحاسوب الخاص بهانسخ النص 

 مباشرة، وخاصة عندما كانت بعيدة عن منزلها الإنترنتبدأت على الفور في تحرير الوثيقة عبر 

 .ولم تستطع الوصول إلى الملفات على جهاز الحاسوب الخاص بها

نية لأنهما قـد خططتـا لمنهجيـة محـددة وقسـمتا ًعملت ألينا وإتسوكو معا لإتمام المهمة التعاو

طـلاع عـلى كافـة المراجعـات علاوة على ذلك، فقـد تمكنتـا مـن الا. الأجزاء قبل البدء في الكتابة

 .الحادثة بالوثيقة باستخدام تاريخ المراجعة واستطاعتا تخزين المراجعات السابقة إذا لزم الأمر

 تعليقات ألينا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لقد وجدت أنه من اليسير للغاية العمل مع إتسوكو على هذا التقريـر بـدلاً مـن العمـل"
 .مع أشخاص حول أعمال جماعية سابقة

ـس ـل دوكـ ـتخدام جوجـ ـل في اسـ ـبة لي تمثـ ـير بالنسـ ـالاختلاف الكبـ ـدنا. فـ ـل، اعتـ ـن قبـ ومـ
الوثيقـة ُعلى التواصل المستمر عبر رسـائل البريـد الإلكـتروني وإرسـال نسـخ جديـدة مـن

النسـخة ًبالنسبة لي، كان ذلك أمر محيرا، لأنني لم أتمكن دائمـًا مـن تـذكر. لبعضنا البعض
ة ذاتهــا، وبالتــاليخدام جوجــل دوكــس، اســتخدمنا الوثيقــأمــا مــن خــلال اســت. الأحــدث
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 م أدوات جوجلاستخدا

 بصـورة فعالـة الإنترنـتب منك إتمام عمل جماعي، فكر في كيفية استخدام المصادر عبر ُإذا طل

 :ضع علامة على الجمل المطابقة. على نحو أكبر

 سوف أتعلم كيفية استخدام جوجل دوكس للتحكم في الملفات التعاونية. 

 سوف أجرب استخدام أدوات جوجل لعمل عرض جماعي. 

 أشجع أفراد المجموعة على التواصل باستخدام الرسائل الفورية أو أدوات التواصـل سوف ُ

 .الاجتماعي

 ًسوف أتبنى منهجا بناء للعمل بصورة تعاونية مع الآخرين في استخدام تلك الأدوات ً. 

 سوف أقوم بتخزين المراجع والمفضلات التي أجدها باستخدام أدوات المفضلات الاجتماعيـة 

 . في المراجع، بحيث يكون من اليسير بالنسبة لي إيجادهاوالتحكم

 ُكيف يمكنني استخدام تلك الأدوات: انعكاس

ًكيف تعتقد أن تلـك الأدوات مـن شـأنها إحـداث اختلافـا إيجابيـا للطريقـة التـي تعمـل بهـا مـع  ً

 الآخرين؟

ُما هي المخاطر المتضمنة؟ كيف يمكن أن تتعامل معها؟ ُ 

وبالنســبة لي، فمــن المهــم للغايــة أننــي أســتطيع تغيــير. فــإنني أعلــم أي منهــا بإمكــاني اســتخدامه

أيي بشأن أمر ما، من دون الحاجة إلى تذكر ما ذكرته أوالمراجعات مرة أخرى في حالة ما إذا غيرت ر
 .البحث عن الوثيقة الأصلية

ًفالعمل مع إتسوكو في هذا قد شجعني أيضـا عـلى الاسـتمرار في اسـتخدام أدوات أخـرى تسـمح لي
 .أعتقد أنه قد غير طريقة تفكيري في العمل مع الآخرين... Dropboxبمشاركة الوثائق مثل 

ًدة المحتملة أمامي تتمثل في أنني استمتعت بالعمل كثـيرا مـن خـلال تبـادل الأدواتفالعقبة الوحي
 !"ورؤية أفكارنا المتطورة التي أرغب في تذكرها، وليس مشاركة أعمالي التي لم تكن تعاونية



 

 128 الفصل الثالث 
 

 بحاث في الوثائق للمشروعاتإجراء أ: دراسة حالة

 المشروع

كالوم، كان أحد طلاب علوم المواد، وتعين عليه إجراء بحث بالمطبوعات ضمن منهجـه البحثـي 

وتعـين عليـه . استحق المنهج ثلث العلامات المخصصة للعام بأكمله. خلال العام الدراسي الأخير

الاسـتخدامات "ه عـن  كلمـة حـول موضـوعه الـذي اختـار10000إصدار أطروحة مكونـة مـن 

وعليـه، فقـد أجـرى اجتماعـات أسـبوعية مـع ". المستقبلية لمركب البوليمر في إنتاج البلاسـتيك

 .مشرفه الأكاديمي الذي أرشده خلال مشروعه

 الأبحاث الأولى

ً باستخدام جوجل، ولكنه عـانى كثـيرا في إيجـاد الإنترنتبدأ كالوم بإجراء عدد من الأبحاث عبر 
كما أنه بحث في فهرس المكتبة عن كتب حـول . ة لأطروحته ترقى لمستوى بحثهمعلومات ملائم

ونظـر . فقد وجد المئات من الآلاف من النتائج. ُالبلاستيك وإنتاجه، ولكنه لم يحرز أية نجاحات

 .إلى بعض منها، ولكنها كانت نتائج مختلفة الجودة والصلة

 التوجيه الذي تلقاه

ة المكتبة بالمكتبة الهندسية للحصـول عـلى مسـاعدة في البحـث عـن وفي النهاية، زار كالوم أمين

وعليـه، فقـد أوصـت أمينـة المكتبـة باسـتخدام جوجـل سـكولار لإيجـاد . قواعد بيانات ملائمة

 ووجهتـه نحـو عـدد مـن قواعـد البيانـات الببليوغرافيـة التـي تتضـمن ،مقالات صحفية عامة

 .مجلات ذات صلة بالهندسة والتكنولوجيا

  استخدام قواعد البيانات الببليوغرافيةتأثير

 باستخدام قواعد البيانات الببليوغرافية، تعرف كالوم عـلى نطـاق واسـع مـن قواعـد البيانـات 

وعليـه، .  لمساعدته في بحثـهالإنترنتذات الصلة، والشبكات ذات الصلة بموضوعه ومصادر عبر 

وبيـنما . بموضـوعه وبـدأ في طباعتهـافقد بدأ في إيجاد العديد من مقالات المجلات ذات الصلة 

 من المواد ذات الصلة، حيث كـان الكثـير منهـا  هائلاًاًبدأ في تصفح المقالات وقراءتها، وجد قدر

 .متخصص



 

 129إدارة المعلومات عبر الإنترنت بهدف الدراسة الأكاديمية 
 

1 

 استخدام البحث في المطبوعات للتركيز على المشروع

 أدرك كالوم من خلال أبحاثه وقراءاته أن الزاويـة التـي تبناهـا خـلال مشروعـه كانـت واسـعة

وكان من غير الواقعي أن يفكـر في أن . ولا يمكن تغطيتها بعمق ملائم ضمن حدود الكلمةللغاية 

ونتيجة لذلك، فقد استخدم نتائج بحثه . تناول ما يزيد عن جزء صغير من القراءة المطلوبة بإمكانه

ُاسـتخدم اجتماعاتـه مـع مشرفيـه .  على أفكـار حـول كيفيـة تضـييق نطـاق مشروعـهللحصول
 عنوان أطروحته، وتضييق تركيزه ومناقشـة الأفكـار التـي اكتسـبها مـن خـلال قراءتـه لتحسين

 .لمقالات المجلات

 إعداد الاستشهادات والمراجع

وجد كالوم أنه من الممـل والمرهـق كتابـة المعلومـات التـي يحتـاج إليهـا لقسـم المراجـع مـن 

 تحكـم في أداةحـاضره عـن أخـبره م. فقد توالت الأخطاء ولم يحب عملية تصحيحها. أطروحته

المراجع مثبتة على جهاز الحاسوب الخـاص بمعهـده، حيـث بإمكانـه اسـتخدامها في إصـدار أي 

وعندما أدرك أنه لن يحتاج إلى كتابة كافة مراجعه، سـعى . ًفهرس تلقائيا من قائمة من المراجع

 . وأضاف كافة مقالات المجلات التي وجدها بالفعلالأداةكالوم لاستخدام 

 

 

 

 

 

 

 قيمة مهاراته الجديدة على المدى البعيد

بنهاية مشروعه البحثي، اكتسب كـالوم مهـارات في اسـترجاع المعلومـات وتخزينهـا وصـياغتها، 

 . استعان بها عندما بدأ في رسالة الماجستير الخاصة بهةًحيث إنها مهارات رائعة ونفيس

 

 

فبعض معاناتي تعلقت بالطريقة التي أتنـاول مـن. لقد عانيت بالفعل خلال أطروحتي"
ً وعدم التفكير المنطقي فـيما قـد يكـون مشروعـا–لناحية الأكاديمية خلالها المهمة من ا

علاوة على ذلك، فقد تعمقت في الأطروحة من دون إيجاد الأدوات التي بإمكاني. ًواقعيا
لم يكن لدي المهارات اللازمة لتنـاول قـدر المعلومـات. استخدامها لمساعدتي خلال بحثي

ت أطروحتـي مـن خـلال عـدم الـتعلم بشـأنلقد أهدرت الكثير مـن وقـ. التي وجدتها
 ."كيفية البحث في قواعد البيانات والتحكم في المراجع مسبقًا

 

ُأشعر بأنني مستعد على نحو أفضل في الوقت الحالي لتولي أية أبحاث سواء أكاديميـة أو"
 ."تجارية، حيث إنني أعلم أن هناك أدوات جيدة بإمكاني استخدامها
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 ةتقييم المواد المنشورة على موقع اليوتيوب للدراس

باعتبـاره موقـع  )www.youtube.com(من المحتمل أن تكـون عـلى درايـة بموقـع اليوتيـوب 

 ويمكن أن تستخدمه في مشاهدة مقاطع مسـلية مـن مقـاطع الفيـديو ،لتبادل مقاطع الفيديو

من الممكـن أن . م وغيرها الكثيرُالمصممة بالمنزل وبرامج التليفزيون والرياضة والموسيقى والأفلا

 . إضافية لتعزيز دراستكأداةُيقدم لك موقع اليوتيوب 

 البحث عن مقاطع فيديو تعليمية

 البحث عبر موقع اليوتيوب

. ًبإمكانك البحث في موقع اليوتيوب حول أي موضوع تقريبا تدرسه وتجد مقاطع فيديو حولـه

أي متصـفح، فإنـك سـوف تجـد اقتراحـات وبينما تكتب كلمة للبحـث بموقـع اليوتيـوب عـلى 

فتلك ليست إعلانات ولكن مـن . أعلى نتائج البحث" مقاطع فيديو مميزة"قد ترى . لمساعدتك

الممكن أن تكون مقاطع فيديو من شركاء تجاريين لموقع اليوتيوب أو مقاطع فيديو منـتشره في 

 .الوقت الحالي بين المستخدمين

 مواد تعليمية بموقع اليوتيوب

 قدم موقع اليوتيوب تسهيلات لتصفح مقاطع الفيديو حسب الفئة؛ حيث بإمكانك رؤية تلـكُي

فالفئة التعليمية . youtube.com/categories في الصفحة الرئيسية أو من خلال كتابة المقاطع

مثـل : تحتوي على مقاطع فيديو مـن محـاضرات جامعيـة ضـمن عـدد مـن مجـالات الدراسـة

عــمال والهندســة والإنســانيات والقــانون والتــاريخ والعلــوم الاجتماعيــة والأالرياضــيات والعلــوم 

 .والطب والفنون والتعليم

ُمن خلالها يمكنها رفـع كافـة المحتـوى مـن مقـاطع الفيـديو " قنوات"لدى العديد من الجامعات 
فيـديو بإمكانك البحث عن معهد محدد مثل جامعة كاليفورنيا ببركلي وتصفح كافة مقاطع ال. لديها الذي

ًبإمكانك أيضا الاشتراك في قناتهم كي تـتمكن مـن مشـاهدة أيـة محتويـات محدثـة .  بهاالخاصة

 .على الفور

 تقييم جودة مقطع الفيديو للاستخدام الأكاديمي

معظم مقاطع الفيديو التي نجدها على موقع اليوتيوب، يتم تحميلها من أفراد عاديين وقـد لا 

 .تكون ملائمة للغرض الأكاديمي
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وعلى الرغم من ذلك، فإن هناك العديد من مقاطع الفيديو، وحتى المواقع غير التعليمية، التي 
قـد . ُتحتوي على مواد يمكن الاستشهاد بها في مقالاتنا، لتعزيز حجة أو توضـيح إحـدى النقـاط

ُتكون بحاجة لتقييم احتمالات ما إذا كانت المعلومات دقيقة وذات صلة وتعتبر بمثابة المصـدر 
 .الأفضل للاستخدام أم لا

على سبيل المثال، هناك مقاطع فيديو لرجال سياسة يتحدثون عن الاقتصـاد بالبرلمـان أو ضـمن 
ُبرنامج وثائقي جاد، حيث مـن الممكـن أن يقـدموا معلومـات ملائمـة لـك كي تستشـهد بهـا في 

مـن الطبيعـي و. ًمن المحتمل أن ذلك السياسي قد فكر مليا فيما صرح به أو صرحت به. عملك
 . أن يقوم مستشاروهم بالبحث عن الأمر وتقديم أحدث المعلومات من مصادر رسمية

وعلى الرغم من ذلك، ففي حالة إجراء لقاء تليفزيوني مع ذلك السياسي ذاته وتم طـرح أسـئلة 
لم يتوقعها، فمن المحتمل أن تكون إجاباته غير مؤهلة ولا يمكن الاعـتماد عليهـا حينهـا مقارنـة 

 .لوضع السابقبا

 اعتبارات الجودة

اسـتخدام مقـاطع الفيـديو بموقـع اليوتيـوب، ينبغـي عنـد كما هو الحال بالنسبة لأي مصدر، ف
 :عليك مراعاة الاعتبارات التالية

 هل تتسم مواد مقطع الفيديو بالدقة؟: الدقة 

 ًمـا هـي احتماليـة أن يكـون المقـدم خبـيرا في هـذا : المصداقية
 الموضوع؟

 تعـد مـواد مقطـع الفيـديو ذات صـلة بدراسـاتك هـل: الصلة ُ
 ومطروحة بالمستوى الملائم؟

 ًهل يعد محتوى مقطع الفيديو حديثا؟: الحداثة ُ 

 ُهل تـم تنـاول كافـة الاعتبـارات الرئيسـية؟ هـل يقـدم : شامل
 المقطع وجهة نظر متوازنة ومحايدة؟

 اعتبارات الشيوع

 الجـودة على الرغم مـن أن هـذه المـؤشرات ليسـت مـؤشرات عـلى
الأكاديمية، فبإمكانك ملاحظة ترتيبـات أخـرى لمقـاطع الفيـديو مـن 

 :خلال

 عدد المشاهدات.      عدم الإعجاب/ عدد حالات الإعجاب. 

 تعليقات المستخدمين.     عدد الأوقات المفضلة. 

صوتوا 
 لي
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 استخدام موقع اليوتيوب في الدراسة

 أدوات يوتيوب

 :وقع اليوتيوب، بإمكانك استخدام المهام التاليةأثناء القيام بإنشاء اسم مستخدم عبر م

  تبادل مقاطع الفيديو مع أصدقائك من خلال أدوات التواصل الاجتماعي، مثل استخدامها
 .في مشروع جماعي أو مجموعة نقاش

 إضافة مواقع فيديو إلى قائمة المفضلات لمشاهدتها بالمستقبل. 

 تها باستمرار أو تبادلهاقوائم تشغيل لمقاطع فيديو لمشاهد/ إنشاء صفوف. 

 الاشتراك في إحدى قنوات اليوتيوب للمستخدمين لمشاهدة المحتوى والنشاط المستقبلي. 

 عدم الإعجاب، قم بإبداء إعجابك أو عدم إعجابك بمقاطع فيديو قد شاهدتها/ الإعجاب. 

 أصدر تعليقات على مقاطع فيديو قد شاهدتها. 

 تعليقات الطلاب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قاطع اليوتيوب التعليميةاستخدام م

 :إذا كنت تستمتع باستخدام محتوى الفيديو، ابحث عن مقاطع الفيديو التعليمية لبنود مثل

 مقاطع فيديو للمحاضرات؛ 

 مقاطع فيديو لتعليمات العمل. 

لفعل دارس لمجال البصريات وأجد أنه مـن اليسـير للغايـة مشـاهدة أفـلام الرسـومإنني با"
 ."المتحركة عبر موقع اليوتيوب

……….………………………………………………………………………...........................................

–ت نشر المحاضر روابط لمقاطع فيديو على موقع اليوتيـوب وأوضـح بعضـها في المحـاضرا"
 ." لقد ساعدني ذلك في استيعاب المفهوم

……….………………………………………………………………………...........................................

قمـت بتحميلهـا إلى موقـع اليوتيـوب كي. تعين على إنشاء مفكرة فيديو لمشروعي البحثـي"
عجاب مـن زمـلائي بالدراسـة،وقد حصلت على العديد من المشاهدات والإ. ُيقيمها المحاضر

 ."وبالتالي تمكنت من معرفة مدى جودتها
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 توضيحات عملية. 

 مقابلات أو محادثات رسمية. 

 عروض رسوم متحركة أو عروض الوسائط المتعددة. 

 الميةمواد دراسية ع

تأتي بعض مقاطع الفيديو التعليمية عبر موقع اليوتيوب من قبل باحثين رائـدين عـلى مسـتوى 
 .وبالمثل، فبإمكانهم تقديم رؤى حول التفكير الأحدث والأبحاث المتطورة في المجال. العالم

 لبرنامجك الخاص

 .قم بتوسعة نطاق الوعي بما يحدث حول العالم بما يتعلق بموضوعك

 ة نطاق تفكيركقم بتوسع

إن مثل مقاطع الفيديو تلك من الممكن أن تكون بمثابة طريقة ممتازة للبحث عـن التطـورات 
ُمن الممكن أن يقـدم ذلـك وجهـات نظـر مـن . في موضوعات أخرى، وتوسعة قاعدتك المعرفية

 .شأنها تحفيز تفكيرك بشأن موضوعك أنت

 استخدام مقاطع الفيديو من جامعات أخرى

ُ هل تعد مواد مقطع الفيديو ملائمة لمستوى دراستك ونتائج التعلم الخاصـة ستوىتأكد من الم
 ببرنامجك؟

؟ تأكد من الغرض من مقطع الفيديو لاتخاذ قرار سوف تستخدمها قبل الدراسة أم بعدهاهل 
فبعض من مقاطع الفيديو، مثـل التوضـيحات العمليـة، قـد . بشأن التوقيت الأفضل لمشاهدته

شــاهدتها قبــل الدراســة؛ بيــنما هنــاك مقــاطع أخــرى مثــل مقــاطع فيــديو تهــدف لأن تــتم م
للمحاضرات أو الرسوم المتحركة، قد يتم تصميمها للمساعدة على تعزيـز الـتعلم عقـب انتهـاء 

 .الدراسة

 .تعرف على قدر الوقت اللازم لمشاهدة المحاضرة من دون أي تشتت الوقت والتخطيط

 قم بتطبيق مهارات الدراسة

 لاحظات لمساعدتك في التركيز على المواد الأساسـية والاحتفـاظ بسـجل لمـا شـعرت دون الم
 .بأنه الأكثر أهمية

  عـاني إذا لم تكـن تفهمهـا أو أنـك الماستخدم زر الوقف والترجيع للتأكـد مـن التعريفـات أو
 . لإيجاد معلومة مفقودةبحاجة
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 والبدء كثيرا خلال المـرة ًاستمع للمعنى إذا كان مقطع الفيديو يبدو صعبا، تجنب التوقف ً
تأكـد مـرة . استمر في سماعك كي تكتسب المغزى من الموضوع بأكمله. الأولى من الاستماع

َّثـمأخرى من الأقسام أو التفاصيل التي يبـدو أنهـا الأكـثر أهميـة، ومـن   تلخيصـها ضـمن َ

و ُسوف يساعدك تدوين الملاحظات في تحديد مـا إذا كنـت فهمـت بالفعـل، أ. ملاحظاتك

ًبحاجة للمزيد من التأكد أو إذا كان مقطع الفيديو متقدما للغاية للعام الـدراسي الخـاص 
 .بك
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 إنشاء مقاطع فيديو عبر موقع اليوتيوب خاصة بعملك

 مقاطع الفيديو باعتبارها عملاً

 :ُقد يطلب منك إنشاء مقطع فيديو لأي عمل لبرنامجك

 مفكرة فيديو حول أي مشروع. 

 ال معينمواد ذات صلة بمج. 

 مقابلات مع مشاركين في المشروع. 

 مناقشات جماعية. 

 مصادر تعليمية لمساعدة طلاب آخرين. 

 انعكاسات حول خبرتك التعليمية. 

 تقنيات عملية. 

 إصدارات فنية أو مرئية. 

 داءأ. 

 قراءات شعرية. 

 ترجمة أو تفسير. 

 الدليل

 الفيـديو الخـاص بـك من المحتمل أنك سوف تحصل على النصائح حـول كيفيـة إنشـاء مقطـع

ُقد يطلب منك تحميل مقاطع فيديو عبر موقع اليوتيـوب مـن خـلال منشـأة . ومعايير التقييم
 .بكليتك أو جامعتك

 إنتاج مقطع الفيديو

 الإعداد

باستثناء ما إذا كنت مشتركًا في برنامج متخصص بأحد الأفلام أو وسائل الإعـلام، بإمكانـك دائمـًا 

ة عاليــة لعمــل الطــلاب عــلى أجهــزة مثــل كــاميرات الفيــديو تســجيل مقطــع فيــديو ذو جــود

 . خلوية وهواتف ذكية/ وكاميرات وهواتف نقالة
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 قبل التسجيل

 اتخذ . ُ حدد ما سوف تدرجه ضمن مقطع الفيديو الخاص بكالمحتوى، الطول، والتسلسل

طـع  حول قدر الوقت اللازم لكل موضوع أو تساؤل، وترتيب التصوير وكيفية بدء مقاًقرار

 . الفيديو وانتهائه

 تأكد من أن بإمكانك تسجيل الصوت المسموع والواضحالصوت . 

 تأكد من أن مستوى الضوء صحيح؛ وتجنب تسجيل الأشخاص وهـم جالسـين أمـام الضوء 

 .أية نافذة

 ضع في اعتبارك المشهد الخلفي لمقطع الفيديو، مثل مكان التسجيل وزمنـه واخـتر المشهد 

 . والمحتوىأفضل الزوايا والضوء

 قرر مـا إذا كنـت ترغـب في تحريـر مقطـع الفيـديو قرارات التعديل والاستمرار والهيكل 

ُإذا لم تعدل فيه، خطط بشأن كيفيـة تصـويره للحفـاظ عـلى . بك وكيفية القيام بذلكالخاص 

 . والتركيز والنطاق الزمني والتسلسل المنطقيالاستمرارية

 قم بتشجيعهم ودعمهم: قدر كبير من الاطلاع والراحة تأكد من أن المشاركين على المشاركين. 

 لتحميـل مسـاهماتهم ) 2(لتسـجيل الأشـخاص و) 1( احصل على تصاريح خطية التصاريح

 .عبر موقع اليوتيوب

 أثناء التصوير

 ثبت المعدات باستخدام مرجل ثلاثي القوائم إذا لزم الأمر، لتقليل الحركة غير المرغوب فيها. 

 على الموضوعحافظ على التركيز . 

 تجنب الحركة السريعة للكاميرا. 

  تحميل المقاطع على موقع اليوتيوب

 اتبع التعليمات المبـاشرة . قم بتسجيل الدخول إلى موقع اليوتيوب لتحميل مقطع الفيديو

 .خطوة بخطوة

  قم بتعديل مقطع الفيديو خلال موقـع اليوتيـوب عـن طريـق اسـتخدام أدوات التحريـر

 .سهلة الاستخدام
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 لتحميل أي مقاطع فيديو عبر موقع اليوتيوب، ينبغي ألا يزيد حجمه عن الحجم والطول 

 . دقيقة15 جيجابايت وألا يزيد طوله عن 2

 قرر مـا إذا سـوف يـتم نشر مقطـع الفيـديو للعامـة أو للخاصـة أو غـير الوضع الشخصي 

 .مدرج

  ع مسـتخدمون إلى مقطـع الفيـديو الخـاص بـك كي يسـتطي) رموز(أضف كلمات مفتاحية

 .آخرون من إيجاده بسهولة ويسر

  ًطلق على مقطع الفيديو الخاص بك عنوانا ملائماًأخصص اسم له. 

 ُيعـد ذلـك .  تأكد مما إذا كان لديك تصريح بحقوق الطبع لتحميـل الفيـديوحقوق الطبع
ًأمرا مهما على وجه التحديد في حالة ما إذا كنت تحمل مقطع فيديو يحتوي عـلى ملكيـة  ً

 ).مثل محاضرة الجامعة(رية لأشخاص آخرين فك

 حول ما إذا كنت سوف تتبادل مقطع الفيـديو الخـاص بـك باسـتخدام ًا اتخذ قرارالتبادل 

 ).7راجع الفصل رقم (أدوات التواصل الاجتماعي أم لا 
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 ملخص

ًتعد إدارة المعلومـات في الوقـت الحـالي أمـرا مهـما للغايـة خـلال الدراسـة ً سـوف تحتـاج إلى . ُ

مهارات لإيجاد المعلومات وتقييمها واختيارهـا وتخزينهـا وتطبيقهـا والاستشـهاد بهـا وإنشـائها 

كـما أنـك قـد تحتـاج إلى .  بحيث يتم ذلك كله مـن ناحيـة أكاديميـة–ًوتحريرها وتبادلها أيضا 

القيام بكل ذلـك بنفسـك لـبعض الأعـمال وضـمن مجموعـة مـن أزواج أو في مجموعـات مـن 

فمطالـب دراسـتك .  كل حالة، من الممكن أن تختلـف المهـارات المطلوبـةوفي. أشخاص آخرين

 :رفيعة المستوى تعني أنه من المهم على وجه التحديد أن يكون بإمكانك

 تولي مهام لإدارة المعلومات بسرعة. 

 التعرف على الأنواع الصحيحة من المعلومات لأغراض عملك. 

 ن الجودة لموضوعكفهم ما هو مهم ضمن المواد ذات مستوى ملائم م. 

وطبيعة التحدي تـزداد مـع كـل مسـتوى مـن الدراسـة ومـا وراء  -ُيعد ذلك كله بمثابة تحدي 

 عـلى نحـو الإنترنـتوبينما تزداد المعلومـات المتاحـة عـبر . الحياة المهنية أو الإصدارات البحثية

 :ًسريع، فقد أصبح من المهم للغاية أن تكون قادرا على ما يلي

 ك في مجال إدارة المعلومات لأغراض أكاديميةتطوير مهارات. 

  ـة لاســتخدام الأدوات عــبر ـا اللازمـ ـك وتوســعة نطاقهـ  الإنترنــتتطــوير معرفتــك ومهاراتـ

  .المخصصة لمساعدتك في إدارة المعلومات

على الرغم من أن معظم الطلاب لديهم مهارات ممتـازة في الحصـول عـلى أنـواع محـددة مـن 

الفعـل، فقـد يكـون مـن الصـعب تطبيـق تلـك المهـارات مـن ناحيـة  بالإنترنتالمعلومات عبر 

ًيقدم هذا الفصل استعراضا للقضايا، وبعض. أكاديمية  من الأدوات الرئيسية المتاحـة لمسـاعدتك اً

ًفي إدارة المعلومات باعتبارك طالبا وتوجيه .  حول طرق اسـتخدام تلـك لـدعمك أثنـاء دراسـتكاً

 خـلال الإنترنـت استخدام أدوات ومصـادر محـددة عـبر سوف تجد المزيد من المعلومات حول

 .الفصول التالية
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 الفصل الرابع

 راتالنشـ

 

 الدروس المستفادة

  النشرات"فهم ما تعنيه لفظة" 

  وكيفية تنزيلهاالإنترنتُمعرفة كيفية إيجاد نسخ تعليمية من تلك النشرات عبر . 

 ختلفة من الدراسةالتعرف على كيفية استخدام النشرات لتعزيز جوانب م. 

 تطبيق المهارات الدراسية على نحو فعال أثناء استخدام النشرات. 

 تعلم كيفية إنشاء نشرتك الخاصة بك. 

 قدمةالم

ُتستخدم النشرات على نطاق واسع في الكليـات والجامعـات، بالإضـافة إلى اسـتخدامها بصـورة 

 لاب على تنزيـل الـنشرات واسـتخدامهااعتاد العديد من الط. عامة في أماكن العمل ووسائل الإعلام

 . للاستمتاع الشخصي

ًفهـو يقـدم دلـيلا. يتناول هذا الكتاب كيفية استخدام النشرات مـن منظـور المهـارات الدراسـية ُ 

 :حول كيفية

 إيجاد النشرات الملائمة للدراسة رفيعة المستوى. 

 استخدام النشرات من أجل تعزيز جوانب دراسية مختلفة. 

 دراسية ومهارات التفكير بفعالية أثناء استخدام النشراتتطبيق مهارات . 

 إنشاء النشرات الخاصة بك، سواء لتعزيز تعلمك أو لأغراض تقييمية. 

  ،إذا كنت عـلى درايـة بالفعـل بـالنشرات، فقـد ترغـب في تجاهـل أول صـفحتين أو ثلاثـة

 .والتركيز على استخدامها في السياقات الأكاديمية

 بالنسـبة لـك، فحينهـا قـد تجـد َّنسـبيا فإذا كانت تلك النشرات جديـدة وعلى الرغم من ذلك،

فتلـك الصـفحات تعـرض مقدمـة حـول . الصفحات القليلة الأولى من هذا الفصـل مفيـدة لـك

ماهية النشرات، وأين تجدها وبعض الخلفيات التقنية الرئيسية، وبالتالي فإنـك تشـعر بالراحـة 

 . دراساتكوالثقة الأكبر خلال استخدامها لتدعم
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 ؟ما هي النشرات

 "النشرة"كلمة 

 :نجليزية إلى كلمتينيعود أصل كلمة نشرة في اللغة الإ

 "Pod "يُمكن تشغيله حسب الطلب، واستخدمت في وقـت لاحـق (نجليزية التي تعني بالإ
 ؛)iPodفي كلمة 

 "cast " وتأتي من كلمةbroadcast) نقل المعلومات ونشرها"نجليزية التي تعني بالإ"( 

 ما هي النشرات؟

  الإنترنتُالنشرة هي عبارة عن ملف يحتوي على مواد صوتية، وعادة ما يمكن الوصول إليها عبر. 

 ًغالبـا مـا . (أما عن نشرات الفيديو فهي ملفات تحتوي على مقاطع فيديو حسب الطلـب
" نشرةالـ"علاوة على ذلك، فإن لفظة . نجليزيةباللغة الإ) vocastsيتم اختصارها إلى لفظة 

 .دائماً ما تصف كل من الملفات التي تحتوي على مقاطع صوتية ومقاطع فيديو

بإمكانك حفظ تلك الملفات وتحميلها على جهاز الكمبيوتر الخاص بك أو جهازك المحمول مثل 
 .MP4الهواتف الذكية أو مشغل 

 ما هي المواد التي تحتويها تلك الملفات؟

ُغالبا ما يمكن تحويل أية مواد ص وتية أو مقاطع فيديو إلى نشرات صـوتية أو نشرات فيـديو، بمـا في ً
 :ذلك

 برامج راديو ومقاطع تليفزيونية.   أخبار، كوميديا، ملخصات مباريات. 

 تحديثات النوادي والمجتمع.   محاضرات من الجامعات حول العالم. 

 الحلقات

.  الـبرامج التليفزيونيـةُتقدم النشرات عادة سلسلة مـن الحلقـات، سـواء أكانـت مثـل حلقـات
ُتشاهد ملف نشرة، فإنك ترى قائمة من كافة الحلقات المتاحـة، وتفاصـيل تـاريخ نشر كـل فعندما 

 .منها ومدتها

 هل يسهل استخدام النشرات؟

ً إلى جهاز محمول، فإنك سـوف تكـون قـادرا عـلى الإنترنتإذا كنت تنزل بالفعل موسيقى من 
 .و يسير للغايةفعل الأمر ذاته بالنشرات على نح
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ًوحتى لو كنت حديثا في تنزيل محتوى صوتي أو مقاطع فيديو إلى جهاز الكمبيوتر الخاص بك، 

وعـلى سـبيل المثـال، إذا وجـدت حلقـة نشرة عـلى . فيتعين عليك إيجاده مباشرة بصورة نسبية

خـلال ً تستخدمها، فإنه ينبغي أن تكون قادرا عـلى فتحهـا والاسـتماع إليهـا مـن إنترنتصفحة 

 .على الشاشة" التشغيل"الضغط على زر 

ً من ذلك، فإذا كنت تفضـل الاسـتماع إلى الـنشرات في وقـت لاحـق أو بعيـدا عـن جهـاز وبدلاً

حفـظ "انقر على يمين الملـف واخـتر . الحاسوب الخاص بك، فبإمكانك تنزيلها إلى جهاز محمول

َّثم، ومن "على هيئة  .ه اختر المكان الذي ترغب في الحفظ فيَ

 ما هي الأدوات التي أحتاج إليها؟

ذو سماعات داخليـة أو (للاستماع إلى إحدى النشرات، فإنك بحاجة للوصول إلى جهاز حاسوب 

 .الإنترنت، بالإضافة إلى قدرة الوصول إلى )إمكانية استخدام سماعات خارجية

مثل (جهاز محمول إذا كنت ترغب في الاستماع إلى النشرة أثناء تنقلك، فحينها ستكون بحاجة ل

 ). آخرMP4 أو MP3الآي بود أو هاتف ذكي أو مشغل 

  ملفاتMP3 التي تخزن المقاطع الصوتية، من الممكن تشغيلها عن طريق معظم أجهـزة ،ُ

 عــلى أجهــزة الحاســوب وأجهــزة الميــديا الإنترنــتُالميــديا بلايــر المتاحــة عــلى متصــفحات 

 .المحمولة

  ملفاتMP4اطع صـوتية ومقـاطع فيـديو أو صـور ثابتـة، ويمكـن ُ، هي تلك التي تخـزن مقـ

 على أجهزة الحاسوب وأجهزة الميديا بلاير الحديثة أو الهواتف الذكية التي لـديها تشغيلها

 .شاشة فيديو

 تصفح النشرات

فالعديـد يسـتخدم مقدمـة موسـيقية . ًلا يوجد صـيغة متفـق عليهـا عالميـا لسلسـلة الـنشرات

 . تلك على تصفحهاُومقدمة للمحتوى؛ حيث تساعدك

ُ أو تلك المقدمة من خلال دورتك التدريبية، فإنهـا قـد الإنترنتأما عن النشرات الأكاديمية على 

وفي بعـض الأوقـات، تبـدأ تلـك . ًتحتوي على أية سمات تصفحية، بعيدا عـن عنوانهـا ووصـفهالا 

رون بعـد مـرور  عندما يبدأ المحاضر في المحاضرة وتنتهي بصـوت التلاميـذ وهـم يغـادالنشرات

قد تحتوي تلك النشرات على معلومات مخصصة فقط للطلاب بالمحاضرة، مثل إعلانـات . ساعة

 . بإمكانك تجاهل ذلك النوع من النشرات فحسب–أو مراجع لأوقات محددة للواجبات 
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 إيجاد النشرات والاشتراك بها

 عـبر المواقـع الإلكترونيـة ُتعتبر النشرات الصوتية ونشرات مقـاطع الفيـديو متاحـة عـلى نحـو كبـير
 وقنــوات ، والكليــات، والجامعــات، والنــاشرين، والكوميــديين، والموســيقيين،بــالممثلينالخاصــة 

 أو من خلال الموقع – والجمعيات الخيرية والحكومة المحلية والمركزية ،ومحطات الأخبار ،الراديو
ترونيـة لـديها محتـوى صـوتي أو فالعديد من المواقع الإلك.  الخاص بقسمك الأكاديميالإلكتروني

تعلــيمات حــول كيفيــة الاســتماع إليهــا المواقــع متاحــة؛ وعــادة مــا تقــدم تلــك مقــاطع فيــديو 
 .ومشاهدتها أو الاشتراك بها

 برامج البث الصوتي

 ومـن الممكـن عـادة تركيبهـا. ُهذه البرامج يمكن لك استخدامها للبحث عن النشرات والاشتراك بهـا
 :تتضمن برامج البث الصوتي الشائعة ما يلي. حاسوب وأجهزة ماكنتوشمباشرة على أجهزة ال

 iTunes        Podnova 

 Juice         Podcast.com 

 إيجاد النشرات الصوتية ونشرات الفيديو الأكاديمية 

. iTunesUُ في منطقـة مخصصـة تسـمى iTunesبإمكانك إيجاد المواد الأكاديمية على تطبيـق 
، فإن الجامعات والكليات تضـع محـاضرات ومعلومـات أخـرى iTunesود وعلى الرغم من وج

ًمتاحة مجانا باعتبارها مصدرا مفتوحا ً ً . 
TED www.ted.com/ 

ُ، الذي يركز بصورة رئيسية عـلى التكنولوجيـا والتعلـيم والتصـميم، نشرات مقـاطع TEDُيقدم 
 .جموعة من القواعد متضمنة الأعمال والعلومفيديو مجانية من خلال م

 في النشرات" الاشتراك"

يل حلقات الـنشرات الجديـدة إلى جهـاز زُتعد عملية الاشتراك بمثابة عملية تمكنك من طلب تن
َّثمومن . ُالحاسوب الخاص بك وقتما تصبح متاحة ً، يتم نقلها تلقائيا إلى جهاز الهـاتف الخـاص َ

 . التالية إلى جهاز الحاسوب الخاص بكبك عندما تدخل في المرة

هواتف المحمول أو الهواتف الخلوية التي لديها قدرة حسابية (أما على أجهزة الهواتف الذكية 
. ً، فبإمكانك أيضا تنزيل الـنشرات مـن دون الحاجـة إلى جهـاز حاسـوب)أكبر واتصال بالإنترنت

 . أي مكانُتقدم لك تلك الأجهزة الحرية للاستماع إلى النشرات في
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 المعلومات المقدمة بشأن النشرات

ًإن البرنامج الذي يتحكم في نشراتك سوف يقدم لك أيضا تفاصيل حول كافة حلقـات الـنشرات  ُ
 :الخاصة بك، بما في ذلك

 العنوان.   المؤلف. 

 الناشر.   الكلمات الرئيسية وملخص المحتوى. 

 مدة النشرة.   تاريخ النشرة. 

 علوماترابط للمزيد من الم.  

 اختيار الحلقات للتنزيل

بإمكانك التحكم في عدد الحلقات التي لديك على جهازك أو جهاز الميديا المحمول الخـاص بـك 

 :وعندما تشترك في أية نشرة، فإن برنامج البث الخاص بك سوف يقوم بما يلي. في أي وقت

  الحلقات الأحدثسؤالك عما إذا كنت ترغب في تنزيل كافة الحلقات السابقة أو فقط. 

 تقديم النصح لك حول عدد المرات التي يتعين عليك فيها البحث عن حلقات جديدة. 

 إعطائك تواريخ الإصدارات أو تواريخ النشر لكل حلقة من حلقات النشرات. 

 الاستماع مباشرة

 الوصول إلى النشرات والاسـتماع إليهـا مـن دون podcast.com مثل الإنترنتتسمح لك مواقع 

 .اجة إلى الاشتراك فيها أو تنزيلها إلى جهاز الحاسوب الخاص بكالح

 اكتشاف النشرات: نشاط

  تصفح المواقع الإلكترونية المذكورة أعلاه، مثلiTunes. 

 اختر العديد من النشرات التي تجذب انتباهك. 

  دقائق4-3استمع إلى كل منها لمدة . 

 شأن جودة تلك النشرات وأسلوبهاقم بتدوين ملاحظات حول الاختلافات التي وجدتها ب. 
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 تقييم الجودة لأغراض أكاديمية

 : لأغراض أكاديمية، مثلالإنترنتمن الممكن استخدام العديد من النشرات المتاحة عبر 

 تسجيل المحاضرات من البرنامج الأكاديمي الخاص بك. 

 هامحاضرات ذات صلة ببرنامجك الأكاديمي ولكنها صادرة عن جامعات أخرى لطلاب. 

 تسجيلات أو مقاطع للمناقشات الأكاديمية بين المحاضرين أو الطلاب أو خبراء آخرين. 

 ُتعليمات الدورة التدريبية التي يقدمها أعضاء هيئة التدريس. 

 ُمواد يصدرها الطلاب. 

  يقدمها ناشرون لمواد أكاديميةالإنترنتموارد تعليمية عبر ُ. 

 ينمحاضرات عامة أو أحاديث لأشخاص متخصص. 

 مسلسل تليفزيوني أو عبر محطات الراديو. 

تختلف النشرات على نحو كبير من ناحية الجودة؛ فبعض المؤشرات تم ذكرها أدناه لمسـاعدتك 

 .على الحكم ما إذا كان المورد المقدم من المحتمل أن يكون ملائماً لاحتياجاتك أم لا

 المنشأ

 ة في تقييم ما إذا كانت ملائمة لأغراضكُمن الممكن أن تساعدك معرفة الشخص الذي صمم النشر

ُوقد تصمم النشرة ببساطة من خلال أشخاص يسجلون أصواتهم بأنفسهم، لذا قد لا يكـون. أم لا ُ 

ًوقد تكون قادرا على البحث عن ناشر تلك . من اليسير معرفة من أصدرها، أو خبرته أو دوافعه
 .لمزيد من التفاصيلالنشرة على موقع جوجل في حالة ما إذا توفرت لديك ا

 فبإمكانك رؤية المزيد من النصوص. ُفأية نشرة ذات مواد فيديو تقدم لك إشارة أفضل حول نشأتها

.  سواء ما إذا تم تصـويرها مـع جمهـور مشـهور، في موقـع بمكـان العمـل أو بغرفـة الطـلاب–

لك المقاطع جـادة المرئية مثل لغة الجسد والسياق تساعدك على الحكم ما إذا كانت تفالمعلومات 

 .أم أنها مجرد خدعة

 تأكد من منشأ النشرة: نشاط

 كانت هناك منظمة مثل حزب سياسي أو هيئة دينية أو جماعة ضغط هـي  ماتأكد إذا -أ  

 .التي قامت بتصوير مقطع الفيديو ذلك



145النشـرات 

1

 .ابحث عنهم على موقع جوجل لتجد المزيد من المعلومات حول أهدافهم ودوافعهم  -ب

  الجماعات أو الهيئات التي لا تتفق مع آرائهم، إذا كان هناك بعض منهم؟ما هي -ج

في ضــوء تحرياتــك، ضــع في الاعتبــار كيــف قــد تــؤثر اهتمامــاتهم وآرائهــم عــلى طــرق  -د

 .اختيارهم للمعلومات وتقديمها في النشرة

حصول أين يمكنك أن تجد المزيد من المصادر، بحيث سيكون بإمكانك زيادة احتمالية ال - ه

 على معرفة شاملة ودقيقة حول القضايا؟

السمعة الأكاديمية للمتحدث

. في الــنشرة لديــه ســمعة أكاديميــة قويــة) نوأو المتحــدث(ضــع في اعتبــارك مــا إذا كــان المتحــدث 

 ومقالات صحفية تمت مراجعتها مـن اًقد نشر كتبكان  فحص، على سبيل المثال، ما إذا بإمكانك

 . تقييمات نقدية جيدةقبل الأقران أو لاقت

استخدم مزيج من فهرس المكتبة والتقييمات الخاصة بمراجعات الأقران ومحركات البحث، مثل 

 .جوجل للتأكد من هذه المعلومة
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 اختيار النشرات للاستخدام الأكاديمي

 الصلة

ُفمن الممكن أن تسـاعدك الـنشرات المتخصصـة في توسـيع . تعتمد قيمة المحتوى على أغراضك

وعلى الرغم من ذلك، فقد تكـون تلـك . مك لموضوعك، حتى لو لم تكن تفهم كافة التفاصيلفه

وعلى النقـيض، فـإن نشرات الطـلاب التـي تتنـاول خـبراتهم، . تقنية للغاية بالنسبة لاحتياجاتك

مثل كيفية تمكنه من الدراسة على نحو مستقل أو التقديم على وظائف أو التكيف مـع سـفره 

رج أو ترتيبه لحدوث عام بمثابة فجوة، قد تكـون غـير ذات قيمـة لعـرض بعـض لمدة عام بالخا

 .وجهات النظر والنصائح والتشجيع للآخرين

 ُالنسخ الصادرة بصورة احترافية

ُتصدر المجلات والناشرون والمذيعون والهيئات المهنية وآخرون نشرات تتسم بالاحترافية لتعرض 

ا تتسـم تلـك الـنشرات بجـودة الصـوت، وسـهولة البحـث وعادة م. من خلالها الأبحاث الأخيرة

مـن الممكـن اسـتخدامها بسـهولة أكـثر مـن اسـتخدام . ُوتعرض مواد ذات جودة يمكن نشرهـا

 .ُالنشرات المسجلة داخل قاعات المحاضرات أو بموقع

 مدى شيوع النشرة

زال جاريـة أنت بحاجة لمعرفة تاريخ نشر الحلقات، لمسـاعدتك عـلى تقيـيم مـا إذا كانـت لا تـ

 . ُيعد ذلك ذو أهمية خاصة في أماكن البحث السريع. وذات صلة أم لا

 تأكد من عدد الحلقات المتاحة في أية سلسلة وتاريخ نشر كل منها. 

  لا يزال يتم إنتاج تلـك الحلقـات وتحـديثها ما  أي، إذا –" فعالة"كانت لا تزال ما تأكد إذا

 .اريخ الإصدار الخاص بأحدث الحلقاتومن أجل القيام بذلك، تأكد من ت. أم لا

 نشرات من جامعات أخرى

قد تكون النشرات ذات قيمة لبرنامجك الخاص حتى لو صدرت عن محاضرين بجامعات أخرى 

ًفالعديــد مــن الجامعــات، بـمـا في ذلــك الجامعــات أو الأقســام الرائــدة عالميــا، تــنشر . لطلابهــم
لـذا، بإمكانـك اسـتخدامها . iTunesا عـبر تطبيـق  للوصول المجاني إليهالإنترنتمحاضراتها عبر 

 .لتزويد المواد الخاصة بمنهجك والحصول على فهم أعمق حول موضوعك
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 اختر ما هو مناسب لمستوى دراستك

 HE(ُفالعام الأول يشار إليه باسم . دراسي أعلى عما سبق" مستوى"ُيعتبر كل عام دراسي بمثابة 

level 1 ( أو)NQF level 4 .(ًوإذا كنـت مهـتما . النشرات الخاصـة بمسـتوى دراسـتكابـدأ بـ
عـادة .  في النشرات الصادرة لمستويات دراسية أعـلىة موحاًابالموضوع، فبإمكانك أن تجد أفكار

 . الجمهور المستهدفiTunesما تذكر النشرات الأكاديمية على تطبيق 

 ُابحث عن نسخ معدلة

أو قـاموا بتعـديل محـاضرات أطـول لتصـل إلى إذا قام المحاضرون بتسجيل منفصل لمحـاضراتهم، 

 بالفكر وأنه قـد يكـون أكـثر إفـادة مقارنـة مليءُ دقيقة، فإن ذلك يشير إلى أن إصدارهم 20-5

 .بالنشرات غير المعدلة

 جودة الإنتاج

إلى حد ما، حيث يتم تسجيلها من خلال مـذياع صـدري " سريعة"قد تكون نشرات المحاضرات 

تهدف تلك النشرات بصـورة أساسـية إلى اسـتخدام . درج المحاضرة ذاتهاُأو كاميرا ويب داخل م

ًقد يكون المحتوى ممتازا ولكن قد تكـون بحاجـة . الطلاب الذين يحضرون المحاضرات المباشرة

ُلتعديل مستويات الصوت وتجاهل لحظـات الصـمت التـي يخفـق فيهـا جهـاز التسـجيل عـن 
 .التقاط مشاركات الجمهور

 صوتية ومقاطع الفيديونشرات الطلاب ال

ُقد يطلب من التلاميذ أن يصدروا نشرات كجزء من واجباتهم، وقد تكون تلك  متاحـة  النشراتُ

 مواد الموضوع بلغة يسيرة ومن زوايا مثـيرة للاهـتمام،  النشراتًغالبا ما تمثل تلك. الإنترنتعبر 

ًاما مثلما هو الحال وتم. لتعكس بذلك وجهات نظر الطلاب ذوي مستويات مماثلة من الدراسة
 .مع كافة المصادر، فإنه يتعين ربطها بمصادر أخرى للمعلومات وخاصة مصادر أولية

 تقييمات المستخدمين ومراجعتهم

تستخدم بعض برامج البث وبعض المواقع الإلكترونية نظام تقيـيم، بحيـث يـتمكن المشـتركون 

 .لة للحصول على الأمثiTunesراجع . من تقييم جودة النشرات

اـبقون اـ مســتخدمون سـ اـ قــادرا عــلى ملاحظــة المراجعــات التــي ذكرهـ ًقــد تكــون أيضـ فــالتقييمات . ً

مــن الممكــن أن تســاعدك في اتخــاذ قــرار بشــأن مــا إذا كانــت الــنشرات تســتحق والمراجعــات 

 .الاستخدام أم لا
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 ًالنشرات الصادرة خصيصا لمنهجك

 باعتبارها داعمة لمحاضراتك المباشرة

إذا كـان الأمـر . اضرون نسخ كاملة أو معدلة مـن المحـاضرات عـلى هيئـة نشراتقد يقدم المح

 .كذلك، عادة ما تكون تلك النشرات متاحة خلال أيام قليلة من المحاضرة المباشرة

 لم يقم المحاضرون بتلك النشرات؟ 

 :تهدف تلك النشرات بصورة عامة إلى مساعدة الطلاب فيما يلي

 رئيسية المذكورة بالمحاضرةتعزيز استذكارهم للنقاط ال. 

  ،الاستماع مـرة أخـرى إلى أجـزاء مـن المحـاضرة التـي احتـوت عـلى مـواد صـعبة أو معقـدة

 . على فهمهالمساعدتهم

 مراجعة أجزاء من محاضرة لم يدونوا بها ملاحظات جيدة. 

 مراجعة مادة المحاضرة بالإضافة إلى مصادر تعليمية أخرى. 

 ل النهج السمعي للتعلمتقديم دعم إضافي للطلاب وتفضي. 

 ...ًاحرص على حضورك شخصيا 

كـما أنـك تسـتفيد مـن آراء . من الممكن أن تساعدك المحـاضرة المبـاشرة في الفهـم والاسـتذكار

تهـدف أفضـل . ًواستجابات الطلاب الآخرين بالمادة، وتستمع إلى أسئلتهم وتطـرح أسـئلة أيضـا

لطلاب في التفكير والعمل خـلال قضـايا بصـورة المحاضرات إلى أن تكون تفاعلية لجذب انتباه ا

ً جيـدا عـن حضـور المحـاضرات شخصـيا، إلا إذا ُيعني ذلك أن النشرات لا تعـد بـديلاً. جماعية ً

 .ًكانت مصممة خصيصا لذلك الغرض

 ًباعتبارها مصدرا مكملاَ

 :ة إذامن الممكن أن تكون النشرات مكملات ممتازة لقراءة المحاضرات والدورات المقامة، خاص

 كنت تفضل التعلم عن طريق الاستماع المتكرر. 

 وجدت صعوبة لاستيعاب كافة الأمور في المحاضرات. 

 كنت غير معتاد على المصطلحات الأكاديمية، وتجد صعوبة في متابعة بعض المحاضرات؛ 
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 تتعلم بلغة مخالفة للغتك الأصلية. 

 أو الانتظاركنت ترغب في معرفة المادة العلمية بالكامل أثناء السفر . 

 

 

 باعتبارها مواد أساسية لمنهجك

ًإذا تم تصميم النشرات خصيصا لبرنامجك الدراسي، عليك أن تتعامـل معهـا عـلى النحـو الـذي 

 .خصصت من أجله، سواء لغرض المعلومات أو التوجيه أو للاستعداد للاختبار

 ،تيبـات الخاصـة بـالمنهج والك،ًاستخدم المصادر المصـاحبة كاملـة، مثـل الملاحظـات التوجيهيـة

 ومــواد التقيــيم الــذاتي بمســاعدة الكمبيــوتر والنصــوص ،يــةلكترونوالملاحظـات المطبوعــة أو الإ

 .الرقمية وروابط لقوائم القراءة وغيرها

 ودورات أخرى للتعلم عن بعد، حيـث يكـون الإنترنتُيعد ذلك ذو أهمية خاصة للمناهج عبر 

 . لا يكون هناك أي تدريس مباشر على الإطلاقهناك القليل من التدريس المباشر أو
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 ابحث عن النشرات ذات الصلة بالمناهج: نشاط

 تعرف على وقت نشر تلك الـنشرات وزمـن . ابحث عن النشرات الصادرة من أجل منهجك
 .إتاحتها للطلاب ومدتها

  قم بزيارة تطبيقiTunesوتعرف على أنواع النشرات المتاحة عن موضوعك . 

 لتنظيمية لاستخدام النشراتالمهارات ا

 قم بتنظيم نشراتك

، تأكـد مـن أن لـديك مجموعـات الإنترنـتإذا قمت بالحصول على مجموعة من النشرات عـبر 
 iTunesسـوف تقـوم بـرامج مثـل . كاملة من الحلقات التي تشترك بها وأنها حديثـة ومنظمـة

ي تكون فيه حلقات جديـدة ذُ وسوف تتيح لك معرفة الوقت ال،بهذه المهام لك بصورة تلقائية
 .متاحة

 سـوف يسـاعدك . قم بتنظيم النشرات في مجموعات حسـب تصـنيفات لتجـدها بسـهولة
ًذلــك عــلى إيجــاد حلقــة سريعــا عنــدما تضــع مرجعــا في أحــد الواجبــات  أو التأكــد مــن ،ً

 .المعلومات قبل خوض الامتحان

 تعد تحتاج إليهاصنف مجموعة النشرات الخاصة بك بانتظام، وامسح النشرات التي لم . 

 توقف عن الاشتراك في نشرات لم تعد ترغب في تلقيها. 

 ...اختر موقعك 

  بحيث تتمكن من جمع معلومات النشرات مع المعلومات الأخرى التي تحصل عليهـا مـن
يستخدم معظم الطلاب النشرات في مكان ما بحيث يكون بإمكانهم التنقل . مصادر أخرى

أخرى ذات صلة متاحة من خلال جهاز حاسوب مثـل ملاحظـات ًسريعا بينها وبين مصادر 
 . ونصوص رقميةالإنترنتالمحاضرة ومواد منهج مرفوعة على 

 بحيث تتمكن من التركيز التام وتدوين ملاحظات. 

 كُ تقليص الأمور التي تشتت انتباهبحيث تتمكن من. 

 حظـات خـلال بحيث تشعر بالراحة الأكبر وتتمكن من الحفاظ عـلى تركيـزك وتـدوين ملا
 .وقت كبير، سواء في مكتبة أو منطقة دراسة أو بالمنزل
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 قم بتنويع أسلوب عملك

 .اعمل بصورة مختلفة على النشرات حسب الهدف الذي تستخدمها لأجله

 استمع إلى الحلقة الكاملة منذ البداية حتى النهاية، كي تحصل على نظرة عامة للموضوع. 

 ر في المحتوى أو تتبع تعليماتهاأوقف النشرة لتدون ملاحظات، وتفك. 

  استخدم أزرار الإيقاف أو التوقف أو التكـرار أو التقـدم السريـع للاسـتماع إلى أجـزاء مـن

ًالنشرة قد تجدها مهمة على وجه التحديد أو قد تجدها صعبة بالنسبة لـك، تمامـا مـثلما 
 .تفعل مع مقاطع الفيديو أو أية مواد تسجيلية أخرى

 تكون بحاجة إليها أو قد ترغب في العودة إليها مرة أخرى للمزيد مـن  قد لااً موادىتخط 

 .التفاصيل في وقت لاحق

 توقف ولخص المعلومات إذا كنت تراجع قبل خوض الامتحان. 

  توقف وكرر المعلومات مثل الاقتباسات أو الصيغ التي ترغب في تعلمها من خلال تـدوين

 .الملاحظات

 قم بإدارة وقتك

 إن الاستماع إلى النشرات لديـه العديـد مـن المزايـا للاسـتذكار والفهـم. وازنطرق دراسة الت .

 الرغم من ذلك، فإن الاستماع يتطلب المزيد من الوقت والعمل مع المعلومات ذاتها وعلى

يعني ذلك أنك بحاجة لتحقيق توازن أثناء استخدام الـنشرات مـع طـرق دراسـية . المرئية

 .أخرى

 اخـتر المحـاضرات التـي تسـتمع إليهـا . تخدامك للـنشرات الكاملـةأحسن الانتقاء أثناء اس

إذا كنـت تسـتمع إليهـا كافـة بالكامـل، فـإن ذلـك . لتحصل عليها في صورة نشرات كاملـة

سوف يستغرق الكثير مـن الوقـت ومـن المحتمـل ألا يكـون ذلـك هـو الاسـتغلال الأمثـل 

 .لوقتك

 سـفر عـن طريـق الحافلـة أو سـيارة أو قم باستغلال أوقات الفراغ أثنـاء ال. اختر لحظاتك

 .قطار أو أثناء القيام بمهام ثانوية بغرفتك أو حول نطاق المنزل للاستماع للنشرات

 ًقـم باسـتغلال وقتـك بصـورة .  لحضـور المحـاضراتلا تستخدم النشرات باعتبارهـا بـديلا

منتجــة خــلال محاضراتــك ولا تســتخدم الــنشرات إلا لتعزيــز تعلمــك، وتجنــب اســتخدام 

 . عن الاهتمام بالمحاضرات وتدوين الملاحظات بهاالنشرات باعتبارها بديلاً
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...الاستماع إلى : تدوين الملاحظات

 

 

 

 

  

 

 

تدوين ملاحظات حول المحاضرات والنشرات

 حظـات التـي قمـت استخدم النشرات في تدوين ملاحظـات المحـاضرات، بالإضـافة إلى الملا

قم بذلك على الفور بعد الانتهاء مـن المحـاضرة، . بتدوينها خلال حضورك للمحاضرة ذاتها

 .بحيث تكون المواد لا تزال حديثة في ذهنك

 ُاقـرأ كثـيرا عـن الموضـوع كي تنمـي . أكمل ذلك من خلال المزيد من القـراءة والملاحظـات ً
 .قاعدة المعرفة لديك وفهمك

 ًر جيدا في الأمور والمناقشات الجارية حول الموضوع محل الدراسةفك: اهتم بالمواد.

 قـم بتلخـيص .  قم بتدوين ملاحظات حـول المـواد ذات الصـلة الأكـبر:اختر النقاط المهمة

 .الملاحظات الطويلة إلى أخرى أكثر دقة بحيث تكون ذات مغزى أكبر بالنسبة لك

 ختبارات، سوف تتلقى ذاكرتك الدعم في حالة بالنسبة للا. ُقم بتنظيم الأمور كي تساعد ذاكرتك

ًضـع تلـك الملاحظـات معـا في ملخـص واحـد. ما إذا قمت بتنظيم الملاحظات على نحو جيـد

سـواء مـا إذا كـان الهـدف مـن: الغرض مـن الـنشرة

ــنشرة أن تكـــ ــذكرة للمحـــاضرة أوالـ ــة تـ ون بمثابـ

للمساعدة على فهـم المـواد المعقـدة أو بمثابـة مـواد

تكميلية أو ذات دور توجيهي لمساعدتك أثناء القيـام

بواجباتك، فهل هذا ما تحتـاج إليـه أنـت؟ مـا الـذي

 تحتاج إلى الاستماع إليه على وجه التحديد؟ 

ـوان ـائل العنـ ـدة: رسـ ـالة الوحيـ ـي الرسـ ـا هـ مـ

هـل. ة التـي يرغـب النـاشر في عرضـهاالرئيسي

 تتعلق تلك باحتياجاتك؟

استمع إلى أفكار عبر: مرجعيات لمصادر أخرى

 .مواقع إلكترونية وقراءات ونشرات مفيدة

ُسـوف يسـاعدك. قم بتدوين قائمة سريعة من الأمور التي ترغـب في ملاحظتهـا لتحقيـق هـدفك:هدفك
 .ليها أو تشاهدهاذلك في تحصيل المعلومات عندما تستمع إ
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بإمكانك تصميم ملـف صـوتي . يتناول المواد الرئيسية، على نحو منظم تحت عناوين ذات صلة

ات للاسـتعداد للاختبـار اسـتخدام الـنشر"راجـع (للملاحظات كي تستخدمه باعتباره نشرة لـك 

 ).، أدناه"والتذكر

 تدوين الملاحظات وإدارة الوقت

ًخصص وقتا كافيا للاستماع ً 

ف في البدايـة عـلى الوقـت الـلازم َّمن الممكن أن تكون النشرات بأي قدر من الطـول، لـذا تعـر

ًريبـا ًوكدليل تقريبي، خصص وقتـا للمـذاكرة مسـاوي تق. لتخصيصه للاستماع إلى النشرة بذاتك
سوف يمنحك ذلك الوقت للاستماع وتدوين الملاحظات والتفكـير فـيما قـد . لضعف طول المادة

 .سمعته وتدوين أفكارك والاستماع مرة أخرى للمواد المعقدة

 دقيقـة وقـم حينهـا 50وعلى سبيل المثال، خصص ساعتين للعمـل خـلال نشرة محـاضرة تبلـغ 

ًيدا، خصص وقتا أقـلإذا كنت تعلم المواد ج. بتدوين الملاحظات وعـلى مـدار الوقـت، سـوف . ً

 .يتكون لديك إحساس بالمعدل الزمني لعملك عندما تعمل من خلال النشرات

 اختر العناوين الرئيسية

بإمكانـك تعـديل المـواد بنفسـك، . ُدائماً ما تصدر الـنشرات باعتبارهـا عنـاوين رئيسـية معدلـة

 .وملاحظة النقاط الرئيسية فحسب

 دوين الملاحظاتاستراتيجية ت

إن أحد مزايا النشرات هي أنه، إذا كان لديك جهاز محمـول وسـماعات لـلأذن، فحينهـا سـوف 

 أثنـاء السـير أو في الحافلـة أو القطـار أو –تتمكن من الاستماع إلى تلك الـنشرات في أي مكـان 

نت تفعـل إذا ك. نوأثناء جلوسك بالمقهى أو في مجموعة دراسية، حينما يناسبك ذلك وأينما تك

ذلك، يتعين عليك حمل مفكرة وقلم، أو جهاز محمول مناسب، لتدوين أية نقـاط قـد تجـدها 

 .ذات أهمية
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 تطبيق التفكير الناقد على النشرات

 الانتقاد

ًقم بتطبيق منهج ناقـد عـلى اسـتخدامك للـنشرات، تمامـا مـثلما سـوف تفعـل حيـال قراءاتـك 
 :مر بنوع النشرات، تذكر الأمور التاليةوحيثما يتعلق الأ. واستخدامك لمصادر أخرى

 ُقوة الحجة المقدمة. 

 أسباب تقديمها لدعم مركز الناشر في القضية. 

 جودة الدليل المقدم وصلته. 

 ُما إذا كانت الحجة تدعم الملخصات أو التوصيات المقدمة. 

 تبني نهج الاستجواب

مـن المحتمـل . ُلمحاضر الخاص بكتجنب تناول المواد ببساطة بقيمتها الأولية، حتى لو طرحها ا

ومن الجيد افـتراض .  ذو اختيارات مفهومة للمواداَ للغاية ومنطقيًا جيدًاُأن يقدم المحاضر نهج

 . أنهم يعرفون ما يتحدثون عنه

ًوباعتبارك طالبـا، . وعلى الرغم من ذلك، عادة ما يكون هناك أكثر من طريقة للنظر إلى القضايا
توقع منك أن تتناول المواد، وتدرس الحجج الرئيسـية بـذاتك وتـرى مـا إذا دائماً ما يكون من الم

تنـاول . وفي البدايـة، تسـاءل عـن مركـز النـاشر.  الفحص الدقيق أم لا الحججُسوف تدعم تلك

 .م جودة الدليلَّالآراء الأخرى التي قد يتم عرضها، وقي

 ُأسئلة يمكن طرحها

 ما هي الرسالة؟

؟ ما الذي يرغب في إقناعي بـه للتفكـير فيـه أو لفعلـه أو َّ توصيله إليالذي يهدف الناشر إلىما 

 ج التي يرغب مني تقبلها؟ جشعوري بالاقتناع حياله؟ ما هي الح

 هل اقتنعت بذلك؟

ًإذا كنت قد اقتنعت بها، فما هي الأسباب؟ يعد ذلك أمرا جيدا لأسباب أكاديمية مثل أن حجج  ً ُ
 ًيل الذي يدعم القضية قويا للغايـة؟ أم أننـي مقتنـع بالأسـبابُالناشرين تعد ساحرة أم أن الدل
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الخاطئة، مثل أن ذلك لأنهم متحدثون متحمسون للغاية أو يبدو وكأنهم يعلمون ما يتحـدثون 

، هل يرجع ذلك لأنهم لم يطرحوا قضـيتهم أًعنه، أو لأنهم يؤكدون معتقداتي؟ إذا لم أكن مقتنع

ُب الاستماع إليها فحسب؟ كيف يمكن أن أكون أكـثر موضـوعية  أم أنني لا أرغ–على نحو جيد 
 بشأن ما أسمعه؟

 ما هي الرسائل البديلة؟

هل تم استخدام المواد لدعم الحجج البديلة في حالة ما إذا تم اختيار تفاصيل أخرى، أو مـا إذا 

د تغير؟ تم عرض المواد في ترتيب مختلف، أم أن التأكيد على تفاصيل محددة أو أدلة محددة ق

ًإذا كان الأمر كذلك، هل يعد ذلك أمرا واضحا؟  ً ُ 

 استمع إلى استراتيجيات الإقناع

 التكرار

ُحسبما يشير القسم المذكور أدناه حول التصـميم الجيـد للـنشرات، فـإن التكـرار يمثـل طريقـة  ُ
 وعلى الرغم مـن ذلـك، فمـن الناحيـة الناقـدة، فكـر فـيما إذا كـان. منطقية لمساعدة المستمع

ُ جيـدة تسـتخدم أداةُعلى سبيل المثال، يمثل التكـرار .  إقناع أم لاأداةُيستخدم التكرار باعتباره 

: في مجال السياسة والإعلانات، حيث من الجيـد اسـتخدام التكـرار والشرح خـلال ثـلاث مـرات

ًويبدو أن لذلك تأثيرا نفسيا قويـا عـلى المسـتمعين في حالـة مـا إذا تـم عـرض ذلـك في الوقـت ً ً 

 .الصحيح والتأكيد المناسب قبل تبني إحدى النقاط في النقاش على نحو كامل

 الإقناع العاطفي

وعلى الرغم من ذلـك، تأكـد مـما إذا . لدى العديد من الحجج المنطقية محتوى عاطفي أساسي

كان الناشر يستخدم عن عمد أمثلة وتفاصيل تروق للمشـاعر بهـدف إقناعـك بحجـة ضـعيفة 

 .ما إذا تم إقناعك بالمنطق والحجج الجيدة وليس المحتوى العاطفيتأكد م. َّنسبيا

 المنطق المعيب

تأكد مما إذا قد استفاد الناشر من ذلك .  تسلسل من النقاط بالأذنإتباعقد يكون من الصعب 

وعلى سبيل المثال، ابحـث عـن فجـوات الحجـة أو القفـزات . أم لا، على افتراض أنك لن تلاحظ

 .بل تناول نقطة ما ضمن الحجة بالكاملللنقاط الجديدة ق
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 الاستشهاد بالنشرات ضمن عملك

 التفاصيل التي ينبغي إدراجها

 :كقاعدة عامة، يتعين عليك إدراج كافة المعلومات التالية في المرجع

 ًاسم الكاتب متبوعا بالأحرف الأولى. 

  بين قوسين(العام(. 

  تالإنترنالعنوان عبر (ًعنوان النشرات متبوعا بـ(. 

 )متاح عبر الشبكة العالمية). تاريخ البحث :>URL< 

قدم تفاصيل حول مكان نشر النشرة الصوتية أو نشرة مقاطع الفيـديو أو المكـان الـذي سـوف 

 . الخاصة المحمولةأداتك من الإشارة إلى تكون تلك النشرات متاحة به للتنزيل، بدلاً

 ترتيب عرض تفاصيل المرجع

. هدك تعليمات محددة حول كيفية الإشارة إلى الـنشرات في عملـكقد يكون لدى قسمك أو مع

 .ُتستخدم طريقة هارفارد على نحو كبير، وقد تتطلب تلك التفاصيل بالترتيب التالي

 طريقة هارفارد للإشارة إلى النشرات

ُضع التفاصيل في الترتيب المحدد أدناه، واستخدم الأقواس وأدوات الترقيم مثلما هـو موضـح في 

 :مثلة التاليةالأ

 اللقب، الحروف الأولى: ُالمؤلف أو المقدم. 

 آخر عام لتحديث النشرة. 

 عنوان النشرة. 

 اسم الموقع الإلكتروني. 

 تم نشر الرسالةفيه التاريخ الذي / اليوم. 

 مُتاح عبر رابط :URL. 

 التاريخ: الوصول. 
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 )1(توثيق نشرة 

ــام   ــة نظـ ــة التاليـ تســـتخدم الأمثلـ

تصدر حلقة النشرة عـن . هارفارد للتوثيق

ــة  ــاول مسرحيـ ــفورد وتتنـ ــة أوكسـ جامعـ

 .شكسبير هنري الخامس

 الاستشهاد بالنص

ــنري  ــك هـ ــاة الملـ ــبير حيـ ــف شكسـ وصـ

الخامس، ملك إنجلترا وطرح أسـئلة حـول 

ما إذا لقي هنري إعجـاب الآخـرين ضـمن 

 ).2010سميث، (ًأفعاله أم أنه كان بائسا 

 المرجع بالكامل

  أكتوبر، متاح عبر الرابط 20الأربعاء، ). الإنترنتعبر ( الخامس هنري) 2010(سميث، إي 

http://media.podcasts.ox.ac.uk/engla/approachingshakespeare/02_henry.v.mp

3?CAMEFROM=podcastsGET. 

 )2011 يونيو، 20(

  )2(توثيق نشرة 

 حول سد نهر BBCصدرت حلقة النشرة عن . ًيستخدم أيضا المثال التالي نظام هارفارد للتوثيق

 . سيفرن

 الاستشهاد بالنص

إذاعـة بي بي سي، (ًحاكت بعض الأبحاث مؤخرا التأثير البيئي لبناء سد على مصب نهـر سـيفرن 

4 ،2009.( 

 بالكاملالمرجع 

عــبر  (Quentin Cooperســد نهــر ســيفرن بواســطة : العــالم المــادي). 2009. (4إذاعــة بي بي سي

ــت ــيس،  ).الإنترنـ ــوفمبر 12الخمـ ــرابط. 2009 نـ ــبر الـ ــة عـ  /http://www.bbc.co.uk متاحـ

programmes/b00nrrd3 ) .19 ،2011 مايو( 

صنع شكسبير 
 نشرات؟ ربما؟



 

 158 الفصل الرابع 
 

 استخدام النشرات للاستعداد للاختبار والتذكر

أو في ذهنك، فحينهـا سـوف لٍ ُإذا كنت تذكر الأمور على أفضل صورة عندما تعيدها بصوت عا

 ســواء للاســتعداد للامتحــان أو –تســاعدك الــنشرات في الاســتفادة مــن تلــك الميــزة الســمعية 

 .لمساعدتك في تذكر المواد على نحو ممتاز

  النشراتُكيف تساعدك

 بإمكانـك الاسـتماع إلى الـنشرات في أي مكـان وتخطـي أجـزاء غـير ذات : باعتبارها مذكرة

ًفالنشرات تعد بمثابة طرقا ممتازة لتذكير نفسك بالمواد التي تناولها منهجك. صلة ُ. 

 وحيث . نحن نتذكر الأمور على نحو أفضل عندما نسمع المواد ثلاث مرات أو أكثر: التكرار

ًسير العودة مرة أخرى إلى أجزاء النشرات، فإنها تمثل طرقا ممتازة لمسـاعدإنه من الي ك في تُ

... تعزيز ذاكرتك، وخاصة بالنسبة للمواد المعقـدة والصـيغ والمصـطلحات الفنيـة والشـعر

 .إلخ

 على الفـور عقـب إذا كان الأمر بإمكانك، فمن الأفضل مراجعة المواد أولاً: التكرار المتباعد 

ًسوف يعطي ذلك وقتا لعقلك لاكتساب المواد وإيجاد الصلة بينهـا وبـين . ل مرةتناولها لأو ُ
 .ًمواد المناهج الأخرى وفهم المواد الأكثر تعقيدا

 ُإذا فاتتــك محــاضرة، فحينهــا ســوف يســاعدك الاســتماع إلى نشرة لهــا في : مــلء الفجــوات
 .ي اختبارومن غير المثالي مذاكرة مواد محاضرة جديدة قبل أ. تعويض ما فاتك

 إنشاء نشراتك الخاصة بك للاستعداد للاختبار

 :ن لتصميم مثل تلك النشراتاهناك طريقت

 حـول ٍثناء القـراءة أو التحـدث بصـوت عـال بنفسك أو بصوت آخرين أًا صوتيًااصنع ملف 

 .مواد المنهج

  اسـتخدم البرنــامج الــذي سـوف يحــول الملاحظــات الخطيـة إلى ملفــات صــوتية بإمكانــك

 ).367، ص "مصادر مفيدة"راجع (ها كنشرات استخدام

 تنظيم المواد للنشرات

إذا كـان مـن . أدناه، نجد بعض الأفكار لإعداد مواد للنشرات يتم استخدامها لمراجعـة الاختبـار
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المحتمل أن تعتمد بصورة كبيرة على هذه الطريقة أثناء دراسـتك لخـوض الامتحانـات، فحينهـا 

سـوف يسـاعدك ذلـك عـلى جـذب الانتبـاه . رق المختلفـةيتعين عليك تجربـة نطـاق مـن الطـ

والاهتمام لمدة أطول، الأمر الذي سوف يؤدي بدوره إلى مساعدتك في استذكار المـواد في وقـت 

 .لاحق لخوض الامتحان أو العمل

 اًكن انتقائي

سوف تخسر الكثير من وقت مراجعة الاختبار بصورة غير متناسبة، إذا استمعت لنشرات كافـة 

 . كي تتمكن من استغلال وقتك على أفضل صورة–ًكن انتقائيا . اضرات بالكاملالمح

 تنظيم المواد لنشراتك الخاصة

 العناوين والنقاط الأساسية

  قائمة من العناوين للمواد التي تتناولهـا لموضـوع ضع

 .الاختبار

  ـاط ـة بالنقـ ـة مرقمـ ـوان، ضــع قائـم ـل عنـ ـفل كـ ُوأسـ
بــك عــلى هــذا فتنظــيم المــواد الخاصــة (الأساســية 

 ).النحو، في ذاته، قد يساعدك في استذكار المواد في وقت لاحق

 أسئلة وأجوبة

 .ن المواد التي ترغب في دراستها في مجموعات من الأسئلة يتبعها أسئلة مختصرةِّودَ

 استخدم الراب والأغاني والحركة

ًسواء ما إذا كنت موهوبا مـن الناحيـة الموسـيقية أم لا، 
خدام طرق مختلفة لتسجيل المواد، بحيث فبإمكانك است

ـبعض ـها الـ ـن بعضـ ـة عـ ـام المختلفـ ـز الأقسـ ـاء . تُميـ فالغنـ

ُواستخدام موسيقى الراب أو استخدام شخصيات درامية وترانيم مختلفة تعد جميعهـا عوامـل 

 .لمساعدتك في تذكر المواد

 الملخصات

قـم بتلخـيص المـواد . قم بكتابة ملخص للموضوع في عبارات قليلة

 .عقدة كما لو أنك تشرحها إلى شخص ما غير متخصصالم

 العنوان
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 القراءات

أو  ، أو ملاحظاتـك، ملخصات قصيرة من نصوص المـنهجٍهو ذو صلة بمنهجك، اقرأ بصوت عالحسبما 

 . أو مواد أخرى بحيث يكون باستطاعتك الاستماع إليها بصوتك أنت، أو قصائدك،صيغك

 

 ما هو قدر الاستفادة من النشرات؟

  ه الطلابما يذكر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُ فهـي مفيـدة–ُإنني أستمع إلى النشرات بصوت المحاضر على الفور عقب انتهاء المحاضرة"

ا لتدوين الملاحظات  ."حقَّ
...........................................................................................................................................................................................

 لقـد كانـت رائعـة لتـذكر المفـاهيم والحقـائق–استخدمت النشرات للاسـتعداد للاختبـار "

 ." الرئيسية
...........................................................................................................................................................................................

 ." ُتعد النشرات بمثابة المصادر التعليمية الأفضل المتاحة لنا حول منهجنا"
...........................................................................................................................................................................................

.....قمت بتنزيل النشرات الخاصة بمحاضراتي إلى هاتفي قبـل الـذهاب إلى المنـزل بالقطـار "

 ." ُتعد تلك طريقة جيدة للغاية لاستغلال الوقت بفعالية
...........................................................................................................................................................................................

 ." في بعض الأوقات، أذهب للنوم بينما أستمع إلى نشرة لإحدى محاضراتي"
...........................................................................................................................................................................................

أحـب الاسـتماع. لقد وجدت نشرات مفتوحـة المصـدر للكثـير مـن الجامعـات المختلفـة"

ُل مـا تقدمـه العديـدإلى تلك النشرات، حيث إنها تجعلني أشعر بأنني أتعرف على أفضـ

 ."من الجامعات وليس فقط جامعة واحدة



 

 161النشـرات 
 

1 

 ما يذكره أعضاء هيئة التدريس

 

 

 

 

 

  

 

 

 أتمنـى أن يقومـوا بـدمج تلـك–يتجه الطلاب نحو استخدام النشرات قبل الامتحانات مبـاشرة "

 ."النشرات إلى دراساتهم في وقت مبكر من دراستهم
...................................................................................................................................................................................................

لقد تلقينا التماس من الطلاب يسألون عن كافـة المحـاضرات وإذا كـان مـن الممكـن تسـجيلها"

مـن الجيـد. ا للطـلاب ولحسن الحظ، كانت مـن اليسـير إصـدارها وإتاحتهـ–ًجميعا في نشرات 

 ."للغاية أن يجد الطلاب تلك المصادر مفيدة للغاية لدراساتهم
...................................................................................................................................................................................................

الطلابفقد وجدت أن . ُإنني أصدر ملخصات قصيرة لمواد المنهج قبل أن يبدأ التدريس الفعلي"

 ."الذين يستمعون إلى تلك النشرات يندمجون على نحو أكبر وأفضل بالمنهج الدراسي

ـة الصرف ـل أن أنظمـ ـور باتـ لاحــظ البروفيسـ

 .........الحديثة على خلاف العهد الفيكتوري 
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 ما تذكره الأبحاث

ُيشير ذلك إلى أن الطلاب الـذين . ًتناولت الأبحاث مؤخرا كيف تؤثر النشرات على تعلم الطلاب
 .ُيتناولون النشرات يحسنون من نتائج اختباراتهم

كيني بجامعـة نيويـورك بفريـدونيا أن الطـلاب على سبيل المثال، وجدت دراسة أجراها داني مـا

). 2009مـاكيني وآخـرون، (داء أفضـل خـلال اختبـاراتهم أالذين استمعوا إلى النشرات لـديهم 

خلص الباحثون إلى أن تطوير النتائج يرجع إلى استماع الطلاب للـنشرات خـلال مـرات عديـدة 

 .بالإضافة إلى تسجيلهم للملاحظات التفصيلية

أخرى أجراها نيل موريس بجامعـة ليـدز إلى أن هنـاك تطـورات مماثلـة في نتـائج ُتشير دراسة 

ُالاختبارات عندما أتيح للطلاب نشرات المحاضرات، بالإضافة إلى اختبارات الممارسة التي أجـابوا 

 ).2010موريس، (عليها من خلال هواتفهم المحمولة 
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 التصميم الجيد للنشرة

 نصائح لإنتاج جيد

 لما ترغب في قوله قبل البدء في التسجيل، بحيث يسير التسـجيل عـلى نحـو خطط. المحتوى -1

 .جيد

قـم . عليك بكتابة ملاحظات أو نص لمساعدتك في المحافظة على السلاسة. استخدام النص -2

 .ات من خلالها أنك تقرأ تلك الملاحظباستخدام تلك الملاحظات بطريقة قد لا يبدو

قـم بإزالـة كافـة . ُمكـان لـن يقاطعـك أحـد فيـهاحرص على تسـجيل الـنشرة في . الهدوء -3

 .المصادر غير الضرورية من الضوضاء

ًضع فمك بعيدا عن الميكروفون بقدر عمق يد واحدة تقريبا وأدناه وعلى جانـب . الموقع -4 ً

 .واحد منه

حـافظ عـلى هـدوئك وتحـدث بوضـوح وبـبطء، وحـافظ عـلى وقفـات . توضيح الألفاظ -5

 .منتظمة

ًإذا لم تكن قادرا على سماع النشرة على جهاز . لصوت قبل النشرتأكد من جودة ا. الصوت -6
ًالكمبيوتر الخاص بك، لن يتمكن مستمعوك من ذلك أيضا ُ. 

 البث الجماهيري

 التخطـيط ،ك في اعتبـارك منـذ مرحلـةيما الذي سوف يجعل نشرتك أكثر فعالية؟ ضع مسـتمع

ًإن ذلـك صـحيحا إذا .  المـوادُوفكر فيما سوف يشجعهم بالفعل ويساعدهم عـلى الاسـتماع إلى
 دُكنت أنت الجمهور الوحيد، مثل كما لو أنك تصدر تلك النشرة لمسـاعدتك أنـت في الاسـتعدا

 .للاختبار

 :ُكيف يمكن لك تصميم النشرة على أفضل صورة لمساعدة جمهورك في

 إيجاد ما يحتاجون إليه؟ 

 البقاء على قدر كبير من الاهتمام؟ 

 فهم المواد؟ 

 معوه؟تذكر ما س 
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 تصميم النشرة
 التفاصيل الجانب

أسلوبك أو 
 " نمطك"

ُما الذي يميز نشرتك عن غيرها؟ فكر فيما يمكنك استخدام عناصر شـائعة في  ُ
ًكافة الحلقات، مثـل موسـيقى معينـة أو طرقـا محـددة لافتتـاح الـنشرة أو 

 .إنهائها
ًحدد عنوانا واضحا لكل حلقة من حلقات النشرة بحي العنوان ُث يشير ذلك العنـوان ً

فكر فيما إذا كان ذلك العنوان سوف يساعد جمهـورك . إلى المحتوى بوضوح
تجنـب وضـع . الإنترنـتعلى إيجادها بسهولة إذا قاموا بالبحـث عنهـا عـبر 

 .عناوين عامة للغاية أو عناوين غامضة للغاية
ُالمستهدف  الجمهور وقدم نفسك واذكر باختصار الغرض من النشرة ومن ه الافتتاح

 .منها
قدم تفاصيل وأمثلة للمستمع لتشرح من خلالها وجهة نظرك بشكل واضح،  المحتوى

 .بحيث يكون باستطاعته رسم صورة في مخيلته أثناء حديثك
يستطيع العديد من الأشخاص إيجاد صعوبة في الحفاظ على تركيـزهم لمـدة  الهيكل

ات الصـحيحة الأقصر عـلى ُ بيـنما قـد تسـاعد الـنشر–طويلة أثناء الاسـتماع 
بإمكانك مساعدة الجمهور للتركيـز إذا كنـت تسـتخدم . الحفاظ على التركيز

أجهزة مثل نماذج الأسئلة والإجابات أو استخدام أقسام قصيرة منفصـلة مـن 
: اطلـب المسـاعدة مـن الآخـرين. خلال وقفات أو أمثلة أو أصوات موسيقى
ديـد مـن الأشـخاص ليتحـدث كـل فمن الأيسر بالنسبة لك الاسـتماع إلى الع

يـروي أو باستثناء ما إذا كان هناك شخص ما يـذكر . منهم خلال فترة قصيرة
قصة أو لديه أسلوب قـراءة جيـد عـلى وجـه التحديـد، فحينهـا يكـون مـن 

 .الصعب الاستماع إلى نص تتم قراءته بصوت عال
جـزاء استخدم إشارات ووقفـات وعنـاوين منطقيـة أو مقـدمات واضـحة للأ البحث

 .لمساعدة المستمع في تحديد المواد بسهولة ويسر
ًقدم وصفًا جيـدا بالإضـافة إلى العنـاوين الجيـدة لحلقـات نشرتـك، بحيـث  الوصول

علاوة عـلى ذلـك، تأكـد مـن أن الآخـرين . يستطيع الأشخاص إيجادها بيسر
 .بإمكانهم الاشتراك في نشرتك باستخدام برنامج النشر الخاص بك

ًعزز التكرار مـن النقـاط ويسـاعد الـذاكرة أيضـاُي التكرار بيـنما يجـد العديـد مـن . ُ
ـأذنهم فحســب بالإضــافة إلى  الأشــخاص صــعوبة في التقــاط كافــة الأمــور بـ
المعلومـات المعقـدة والتفاصــيل المحـددة مثـل الأســماء والتـواريخ والأرقــام 

 للتكـرار والصيغ والمصطلحات التقنية أثناء الاستماع، فإن الاستخدام المهـاري
 .من الممكن أن يساعد المستمع على التلقي وفهم مثل تلك المواد

إذا كان الأمر ملائماً، اذكر المكان الذي من الممكـن أن تجـد فيـه المزيـد مـن  المتابعة
 ).على سبيل المثال، مدونتك أو الموقع الإلكتروني(المعلومات 
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 إصدار نشرتك الخاصة

ُأن تصدر حلقات نشرتك، سـواء للاسـتخدام الشـخصي أو لنشرهـا  بالنسبة لك َّنسبيامن اليسير 

ُقد يطلـب منـك القيـام بـذلك باعتبـاره . ، بحيث يتمكن الآخرون من الاشتراك بهاالإنترنتعبر 
ًواجبا مدرسيا خلال دراستك ُوعلى سبيل المثال، قد يطلب منك إصدار يوميات صوتية كل يوم . ً

سوف تأخذك الخطوات التالية خـلال . واجب منزلي لمنهجكلمدة أسبوع، وأن تنشرها باعتبارها 

  .عملية إصدار نشرتك الخاصة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخطة

 المحتوى

 ي سوف تتناوله وما ترغب الحديث عنهحدد الموضوع الذ. 

  أو أن تبحـث عـن سـمات محـددة –هل أنت بحاجـة لمعرفـة المزيـد حولـه 

 للموضوع؟

ور
مه

لج
ا

 

  من هو الجمهور المستهدف؟ فكر في جمهورك خلال مرحلة التخطيط، بحيـث

 .تتمكن من جمع المواد الملائمة لاحتياجاتك واهتماماتك، ثم قم بتنظيمها

 ًده جمهورك المستهدف مفيدا عـلى نحـو أكـبر ومثـير بشـأن ما الذي سوف يج

 هذا الموضوع؟

  كم من الوقت سوف يستمعون إلى ذلك الموضوع؟ ما هو الأسلوب والانطبـاع

 المناسب؟

 الطول

 ما هو قدر طول نشرتك الخاصة؟ 

  هل لديك القدر الصحيح للمواد الجيدة لتقدمها للجمهور المستهدف والطول

 إلى المزيد؟ أم هل تحتاج إلى فرز معلوماتك كي تختار منها الملائم؟ هل تحتاج

 الأكثر ملاءمة والمواد الأهم؟
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واد
الم

م 
ظي

تن
 

  بالنسبة لجمهورك المستهدف، ما هي الطريقة الأفضل لمتابعة المواد؟ ما هي المواد الأهـم

 التي ينبغي البدء بها؟ 

  إذا كانت تلك الطريقة المثلى لعرض إلى كم جزء سوف تقوم بتقسيم المعلومات؟ حدد ما

 .المواد على الجمهور المستهدف

 الهيكــل

  هل سيحتاج جمهورك إلى أية معلومات خلفية؟ –حدد كيف ستخطط لتقديم النشرة  

  كيف ستخبر جمهورك بأنك تتحرك من قسم إلى آخـر؟ عـلى سـبيل المثـال، هـل ستسـتخدم

ًتضع عنوانـا لكـل قسـم؟ أم أنـك سـوف إشارات صوتية مثل أصوات قصيرة؟ أم أنك سوف 

 ُتقدمه من خلال طرح أحد الأسئلة؟

ط 
طي

تخ
ال

اج
لإنت

ل
 

 عـلى سـبيل . حدد الزمان والمكان اللازمان لتنفيذ كل مرحلة من مراحل عمليـة الإنتـاج

المثال، كم من الوقت سوف تحتاج لكل مرحلة من البحـث والكتابـة والتسـجيل؟ هـل 

  ووقت ملائم لتسجيل النشرة؟تحتاج إلى البحث عن مكان هادئ

 التصميم

  التصميم الجيد للنشرات"راجع" 

 الكتابة 

  إذا كنت تعتقد أن الكتابة سـوف تسـاعدك، فحينهـا يتعـين عليـك كتابـة مـا ترغـب في قولـه قبـل

ُحدد ما إذا كان هذا الأمر سوف يجـدي أفضـل نفـع بالنسـبة لـك في حالـة مـا إذا قمـت . تسجيله

 .وضعت مجموعة من النقاط الرئيسيةبتدوينه بالكامل أو 

  حتــى لــو لم ترغــب في كتابــة نشرتــك الخاصــة بالتفصــيل، فإنــه مــن المحتمــل أن تجــد أن الترتيــب

ًالمتسلسل الخطي للمواد التي ترغب في تناولها مفيدا بالنسبة لك، أو قد يكون من المفيد اسـتخدام 

 .قوائم التدقيق

 اتجـه نحـو مرحلـة التشـغيل التجريبـي كي . اغة الدقيقةلا تقضي الكثير من الوقت في تصحيح الصي

 .تختبر ما إذا كانت الأمور تسير على نحو صحيح أم لا
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 جرب المواد

 هل تبدو صحيحة؟
 اقرأ المواد التي لديك لترى ما إذا كانت تبدو صحيحة بالنسبة لك أم لا. 

 استخدم جمهور التجريب
 ما مماثل لجمهورك المستهدف على الاستماعًشجع أحد أصدقائك أو أحد الطلاب أو شخصا 

 .إلى العرض التجريبي

 

 التسجيل

 الأدوات اللازمة للتسجيل والتعديل

ُإن الطريقة الأبسط لتسجيل صوتك هي استخدام الميكروفون المتصل بجهاز الحاسوب الخاص بك،

لى جهاز الحاسوبإذا لم يكن لديك برنامج تسجيل صوتي بالفعل ع. أو استخدام ميكروفون داخلي

، الذي يسمح بالتعـديل الصـوتيAudacityًالخاص بك، فإن هناك بعض الأدوات المتاحة مجانا، مثل 

 .اليسير

 التكرار

قـم بتلـك التعـديلات وأعـد. حدد التعديلات التـي تحتـاج إليهـا. قم بتكرار المواد خلال التسجيل

 .التسجيل مرة أخرى

 الإصدار

 "حنصائح الإصدار الناج"راجع 

 التعديل

مـن الممكـن أن. قم بتعديل الوقفات والموسيقى الخلفية والمواد الأخرى الزائدة أو غـير الضروريـة

ُتعتمد الجودة العالية على قـدر مـا تتركـه تمامـا مثـل قـدر مـا تدرجـه ضـمن نشرتـك افـترض أن. ً

 .جمهورك ليس لديه سوى القليل من الوقت للاستماع إليك
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 الإصدار

 MP3صيغة احفظ الملف ب

 .MP3، باستخدام برنامج الحاسوب الخاص بك لتحويله إلى ملف WAVاحفظ الملف بصيغة 

 ارفع ملفاتك الصوتية إلى الإنترنت

في هذه المرحلة، سوف تكون بحاجة لاتخاذ قرار بشأن ما إذا سوف تضع ملفاتك على خادم حاسـوب ذو

 أو خدمـة أخـرى عـبر الإنترنـتiTunesنـت مثـل تغذية للشبكة، أم أنك سوف ترفعهم إلى أداة عبر الإنتر

ُ يمثـل عمليـة بسـيطة ولكنهـا تسـتغرقiTunesفوضع أية ملفات صوتية على تطبيق . لاستضافة النشرات
ُيعـد) آر إس إس(كما أن رفع الملفات الصوتية على خادم الحاسوب وإصدار تغذيـة ويـب . بعض الوقت

ًأمرا خادعا إلى حد ما، ولكن هناك أدوات ًقد تكون قادرا أيضا عـلى فعـل.  متاحة عبر الإنترنت لمساعدتكً ً
ًكــما بإمكانــك أيضــا استضــافة نشرات أو ربطهــا. ذلــك ضــمن بيئــة الــتعلم الافتراضــية الخاصــة بمعهــدك

 . أو تويترMySpaceباستخدام أدوات التواصل الاجتماعي، على سبيل المثال، الفيسبوك أو المدونات أو 

 التحديث

وحــدث تغذيــة الويــب كي يــتمكن المســتمعون) حلقــات نشرات( ملفــات صــوتية جديــدة قــم بإضــافة

 .والمشتركون من الحصول على محتوى جديد بانتظام
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 ملخص

ًتعد النشرات مصدرا هائلاً و وبينما تأتي النشرات على هيئة نشرات صوتية أ. الإنترنتً متاحا عبر ُ

ُنشرات تحتوي على مقاطع فيديو، فإنها تضيف إلى الطرق العديدة التـي بإمكانـك اسـتخدامها 

ُتعد الـنشرات ذات فائـدة خاصـة . ُللدراسة، فيما تساعدك على تيسير التعلم وجعله أكثر متعة

  ".الأذن"ُإذا كنُت تفضل التعلم عن طريق 

، فـإن الـنشرات تختلـف الإنترنـتحة عبر وفي الوقت الذي نجد فيه العديد من المعلومات المتا

سـوف تحتـاج لأن تكـون . من ناحية جودة النشرة ومصداقيتها وتكرارها وقدر حداثة المحتوى

ًانتقائيا بشأن ما تختاره للاستماع إليه وكيفية دمج مواد الـنشرة والإشـارة إليهـا بتلـك الصـادرة 
ًمــن المحتمــل أن تطــور، سريعــا للغايــة، . عــن مصــادر أخــرى ًشــعورا للاختلافــات في الجــودة ُ

 .والأسلوب وما إذا كان من المحتمل أن تلائمك نشرة معينة أم لا

. ُبالإضافة إلى ذلك، فمن اليسير إصدار النشرات، وقد يطلب منك إصدارها كجـزء مـن منهجـك

وحسب الغرض من النشرات ذاتها، فقد ترغب في قضاء المزيد من الوقت والفكـر حـول أوجـه 

يجدر بك تخصيص بعض الفكر للقليل من احتياجات السـمع . لجيد والتصميم المتميزالإصدار ا

ـك  ـن اليســير عــلى الآخــرين إيجــاد نشرتـ ـالي يكــون مـ الأساســية لجمهــورك المســتهدف، وبالتـ

 .واستخدامها والاستمتاع بها

ـا  ـنشرات باعتبارهـ ـتخدام الـ ـب اسـ ـت تحـ ـة أداةإذا كنـ ـك بحاجـ ـة، أو أنـ ـاعدة في الدراسـ  مسـ

ن هناك استراتيجيات دراسية بإمكانك تطبيقهـا ومها خلال منهجك الدراسي، فحينها يكلاستخدا

وكـما هـو الحـال في أي مجـال مـن مجـالات . ليةعكي تستغل وقتك الاستغلال الأمثل والأكثر فا

ًتعـد أمـورا  -الدراسة، فإن جودة التنظيم والتخطيط وإدارة الوقت وتبني المنهج الناقـد البنـاء  ُ

ُما أن هناك طرقا محددة للتفكير بشأن تلك الاستراتيجيات أثناء استخدام النشراتضرورية، ك ً. 
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 الفصل الخامس

 المدونات

 

 الدروس المستفادة

 :ًيمنحك هذا الفصل فرصا تساعدك على

 ًالتعرف على كيفية استخدامك للمدونات باعتبارك طالبا. 

 ميمها ونشرهاالتعرف على كيفية إنشاء مدونتك الخاصة بك وتص. 

 ًالتعرف على طرق لجذب القراء لمدونتك كي تصبح جزء  . من مجتمع التدويناُ

 تطبيق المهارات الدراسية عندما تستخدم المدونات للأعمال الأكاديمية. 

 الأخذ في الاعتبار لآداب استخدام المدونات مثل الخصوصية والسرية والتعليقات البناءة. 

 قدمةالم

هي نوع من المجلات وعـلى عكـس المجـلات التقليديـة أو " المدونات"ية، أو المدونات الإلكترون

ُالمذكرات، التي دائماً ما تكتب باعتبارها وثائق خاصة، فإن المدونات مصممة كي يقرأها شـخص 

 .فمن اليسير إنشاء المدونات وتبادلها وتحريرها وتحديثها وتخصيصها. الإنترنتأو أكثر عبر 

كـما أن الأدوات لجعـل . 1994 في عـام الإنترنـتونات ظهرت لأول مرة عبر ُمن المعتقد أن المد

؛ ومنـذ ذلـك 1999تلك المدونات متاحة على نحو أكبر للعامة قد بدأت في الانتشـار منـذ عـام 

. الحين، أصبحت المدونات وسائل شهيرة لتبادل الأخبار والأفكار والمعتقـدات والمشـاعر وغيرهـا

 . ألف مدونة حول العالم70ًويوميا ما تنشأ حوالي 

وفي الوقت الحالي، تقدم العديد من الجامعات والكليات خدمة تدوين جديدة لفريـق العمـل 

ووفقًا لبرنامجـك، فقـد يـتم توجيهـك إلى قـراءة مـدونات كتبهـا خـبراء فـيما يتعلـق . والطلاب

ونـة أو ُوقد يطلب منك الحصـول عـلى مد. بموضوعك أو محاضرين أو طلاب آخرين أو العامة

علاوة على ذلـك، فقـد يـتم تقـديم بعـض . أكثر لتنميتك الشخصية أو لأغراض أكاديمية محددة

 .المعلومات الإدارية لبرنامجك أو مؤسستك من خلال المدونة
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 :ُيقدم هذا الفصل توجيهات حول كيفية

 إنشاء مدونتك الخاصة والحصول عليها. 

 ستهدفتطبيق مبادئ التصميم الجيد لهدفك وجمهورك الم. 

 ًالاستخدام الفعال للمدونات باعتبارك طالبا. 

  التفكير الناقد حول تصميم المدونات ومحتواها، سواء أكنـت تكتبهـا بنفسـك أو عـلى يـد
 .آخرين

 ما هي المدونة

 تعني" مدونة"كلمة 

 ".إلكترونية" "مدونة"المدونة هي اختصار لكلمة 

  المدونة أو تحريرهافإن ذلك يعني نشر أية مدخلات على " ُتدون"وكي. 

 "ُهم الأشخاص الذين ينشئون المدونات" المدونون. 

 ما هي المدونات؟

 مثل الجريدة

ُتعد المدونات بمثابة مذكرات أو صحف تنشأ عبر المواقع الإلكترونية؛ حيث يكـون مـن اليسـير 
فـإن ًوتماما مثلما يسـتخدم الأشـخاص مـذكراتهم بطـرق مختلفـة، . تحريرها وتحديثها وتبادلها

ًالمدونين يطورون أنماط وبالنسبة للمـدونات، فـإن الأشـخاص يميلـون .  وعادات مميزة للتدويناُ
 . لتحديث مدوناتهم بانتظام

 سهولة الاستخدام

فقراءة مدونـة شـخص . ًمن الممكن إنشاء مدونة مباشرة، والحصول على مدونتك وتبادلها أيضا
ًآخر يعد أمرا يسيرا تماما مثل قراءة أي م ً ً  . الإنترنتحتوى آخر على ُ

 هل هي باهظة الثمن؟

ُتبدو مدخلات المدونات في ترتيب زمني عكسي، وبالتالي فإن أحدث مدخلاتك، أو  " مـا تـنشره"ُ
 . سوف يظهر أولاً
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 بنية المدونة 

َّثم يظهر آخر تعليق أو إضافة لك في المدونة أولاً  . الأقدم فالأقدمَ

 تبادل المدونات

ُما أن يحافظوا على خصوصـية مـا ينشرونـه عـلى مـدوناتهم، أو تبادلهـا مـع بإمكان المدونون إ
ًصديق مقرب أو مع العديد من الأشخاص باختيارهم، أو حتى يتركون الأمر متاحا للجميـع لأي 

ًبإمكانـك أيضـا تمكـين قرائـك مـن نشر تعليقــاتهم أو . الإنترنـتشـخص في العـالم يبحـث عـلى 

 .رسائلهم حول المدونة

 وناتشكل المد

 دائماً ما تتخذ المدونات الصيغة النصية، ولكن من الممكن إدراج صور أو أفلام أو روابط إلكترونيـة

كـما أنهـا قـد تحتـوي . ُأو نشرات صوتية أو روابط لمحتويات أخرى، بما في ذلك ملفات محملـة

 . ، مما يساعد القراء على إيجاد معلومات ذات صلةالإنترنتعلى روابط لمحتوى آخر عبر 

الضـــــبط الخـــــاص 

 للمدونة

تختلـــف المـــدونات 

ـير مــن  عــلى نحــو كبـ

حيــــــث الطــــــول 

ــواتر  ــلوب والتـ والأسـ

حيـث إنـه  -والمظهر 

في بعض الأوقات قـد 

ـعب  ـن الصـ ـون مـ يكـ

فهنـاك العديـد مـن الأدوات المتاحـة .  هـي مدونـة أم لاالإنترنـتتحديد ما إذا كانت صـفحة 

قدم لك مجموعة متنوعة من النماذج والخلفيـات ُ وبالتالي، فإن تلك الأدوات ت،لإنشاء مدونات

ًويعنــي ذلــك أن بإمكانــك أن تكــون مبــدعا في تصــميمك . والخطــوط والأدوات للاختيــار منهــا ُ
 .لمدونتك، وتقوم بضبطها حسبما تشاء كي تلائم أسلوبك أو الهدف منها

 أين أجد المدونات؟

. الإنترنـتًتمل أن تجدها مصـادفة عـبر ُتستخدم المدونات على نطاق واسع، وبالتالي فإنه من المح

 مدونتي
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، الإنترنـتفعندما تستخدم محرك بحث مثل جوجل أو ياهو للبحـث عـن موضـوع محـدد عـلى 

ومـن الممكـن أن تجـد . فمن المحتمل أن تجد نتيجة أو أكثر من نتائج البحـث كـروابط لمـدونات

فـإن الشركـات عـلاوة عـلى ذلـك، . مدونات مكتوبة بواسـطة مشـاهير مـن كافـة منـاحي الحيـاة

ًوالمؤسسات الخيرية أيضا تستخدم المـدونات لأن المـدونات بإمكانهـا إفضـاء لمسـة شخصـية أكـثر 

 .مقارنة بالمواقع الإلكترونية غير الشخصية

 ما هي المعدات التي أحتاج إليها؟

ُداة الوحيدة التي تحتاج إليها كي تقرأ مدونة أو تنشئ واحدة هو جهـاز حاسـوب متصـل إن الأ

وقد يكون ذلك جهاز حاسوب شخصي أو جهاز حاسوب محمول أو هـاتف محمـول . نترنتبالإ

 .مثل الهواتف الذكية

 تدريب

انظـر إلى . ُابحث عن المدونات الخاصة بـالفرق الموسـيقية أو المطـربين المفضـلين بالنسـبة لـك

لـديك دون ملاحظات حول الأجزاء المفضلة . طريقة تصميم المدونات وكيفية ظهور المشاركات

 .ضمن تلك المدونات كي تساعدك في توجيه تصميم مدونتك
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 ما يذكره الطلاب عن المدونات

وفي بعض الأوقـات، سـوف . الإنترنتًيقضي الطلاب الكثير من أوقاتهم بحثا عن المعلومات على 

وفي هـذه الحالـة، فـإن الطـلاب يعكسـون خـبراتهم في قـراءة . يؤدي ذلك البحث إلى مـدونات

 .استخدامها في دراساتهم الأكاديميةالمدونات و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ًباعتباري طالب بقسم الدراسات السياسية، فإنني أجد أن المدونات تعد بمثابة مصـدرا مفيـدا" ً ُ

ا للمعلومـات والآراء ًسـيين الرئيسـين يحـدثون مـدوناتهم يوميـا وفيُفـبعض المعلقـين السيا. حقَّ ُ
 ."ُالنهاية فإن تعليقاتهم تستخدم في إصدار الأخبار في اليوم التالي

……….………………………………………………………………………..................................................

وبيـنما. التعديل الوراثي للمحاصـيلًيتعين علي إعداد ورقة بحثية حول القضايا الأخلاقية المحيطة ب"

ًكان الأمر يسيرا للغاية لإيجاد معلومات علمية حول المحاصيل المعدلة وراثيـا لمسـاعدتي ُ  في صـياغةً

والانفعالية على نحو أكبرلذلك، فإنني كنت بحاجة لقراءة القضايا الشخصية " المؤيدة"افتراضاتي 

ًوجـدت عـددا مـن.  ورقتي البحثيةلاستكمال" هضةالمنا"وفهمها للحصول على شعور الافتراضات 

ا ذات المرجعية الجيـدة بقلـم نشـطاء مناهضـين للتعـديل الـوراثي، حيـث ُالمدونات الجيدة حقَّ

 ."ساعدتني تلك المدونات في فهم جانبي النقاش

.باعتباري طالب بقسم الموضة، فإن وسـائل الإعـلام والمشـاهير ذات أهميـة بالغـة بالنسـبة لي"
ٍّي العام الماضي، تعين علي انتقاد أزياء الموسم الجديد بأسبوع الموضة بلندن، وقرأت مدوناتفف

ُفقد كان مـن المفيـد للغايـة بالنسـبة لي أن أرى. كتبها المصممون ونقاد الموضة ووسائل الإعلام

ُنطاقا واسـعا مـن الآراء الصـادرة عـن معلقـين مهمـين، وتمكنـت مـن اسـتخدام اقتباسـات مـن ً ً

 ."المشاركات المنشورة على مدوناتهم لدعم آرائي الخاصة حول التصاميم الجديدة المطروحة
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تسير الرحلـة عـلى مـا يـرام رغـم فقـدان

أثبتت التجارب. جيمز في الرمال المتحركة

ـة ـان قــد تكــون مميتـ ـدغات الثعبـ أن لـ

ـل ـل القاتـ ـاك النمـ ـت... للطــلاب وهنـ كنـ

 .أتمنى وجودكم معنا
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وبالنسـبة لأغلبيـة . ُيطلب من العديد من التلاميذ إنشاء مدونة كجزء مـن برنـامجهم الـدراسي

سوف تكون تجربتهم الأولى لكتابة مدونة وقد تكـون بمثابـة تجربـة المدونة الطلاب، فإن تلك 

 الطلاب يتشـاركون تجـاربهم حـول كتابـة المـدونات ذات الصـلة بدراسـاتهم وهنا، نجد. شاقة

  :الأكاديمية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أحتفظ بمدونة خاصة بي، وبالنسـبة لي كـان التـدوين بمثابـة فعـل الأمـر ذاتـهدائماً ما كُنت "

وفي الحقيقـة، كانـت تلـك التجربـة أفضـل بالفعـل مـن كتابـة... ولكن على نحو علني أكثر 
 !"اليوميات الخاصة بي، حيث بإمكاني مشاركة أفكاري مع أشخاص آخرين

……….……………………………………………………………………….............................................

 إلىفي بادئ الأمر، كنت خائفًا من كتابة أي شيء بمدونتي الخاصة بي لأنه مـن الممكـن تسـجيله"
ومـن. ًالأبد على الإنترنت، ولكن سريعا مـا تعلمـت احـترام ذلـك وأن أكتـب بحـرص وبفكـر

ـة م ـي حصــلت عــلى مرتبـ ـا لأننـ ـر ســوف يجــدي نفعـ ـد أن الأمـ ًالمؤكـ ـا لمــدونتيُ رتفعــة حقَّـ
 ." الانعكاسية

……….………………………………………………………………………....................................

ُكنت سعيدا للغاية لأن مدرسي قد علمنا كيفية استخدام المدونات " الحفـاظلطالمـا أردت ... ً
تلقيـت.  الإنترنـتعلى سجل دائم بشأن تقدمي في مشروعي ولم أعلم كيفية القيـام بـذلك عـلى

 ."ُالكثير من التعليقات والأفكار المفيدة عبر مدونتي التي أثرت في بحثي
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 أسباب إنشاء مدونة

قم بقراءة تلك الأفكـار لاكتسـاب أفكـار حـول كيفيـة . نجد أدناه بعض الأسباب لإنشاء مدونة

 ولمسـاعدتك. عادة فحسب أو لمجرد الشعور بالس–استخدامك لأية مدونة لدعم دراستك أو عملك 

أو علامة صح بجانب تلك الأسباب التي ترغب في العـودة ما في التركيز على أفكارك، ضع علامة 

 .مرة أخرى إليها لأخذها في الاعتبار على نحو أكبر، وذلك قبل البدء في مدونتك

 

   لتطوير أفكارك من خلال... 

 تدوينها. 

 العودة إلى العمل عليها بصورة منتظمة. 

  اكتساب منظورات جديدة مـن خـلال تعليقـات

 .الأشخاص حول مساهماتك

 

 

  

 
 دعم الأقران 

  تبادل خبراتـك مـن أجـل دعـم طـلاب أو زمـلاء

 آخرين

  تبادل الأهداف التي وضـعتها لنفسـك، وبالتـالي

فــإن الآخــرين بإمكــانهم مســاعدتك في الحفــاظ 

 على تركيزك

 ُذكر مقترحات وتشجيعات من الآخرين. 

 

ـك ـي ذلـ ـت أعنـ ـل كنـ هـ

ا؟  حقَّ

الطالب بالتأكيد هناك 
الآلاف منا لمساعدتك في 

 إعداد مشروعك
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  للفريق أو مجموعة العمل 

 لمساعدة المجموعة في الاتصال بسهولة. 

  باعتبارك قائد للمجموعة أو الفريق، لمسـاعدتك

 .في تحديث الفريق بخططك

 اـر اـدل الأفكـــ اـء المجموعــــة، لتبـــ  بالنســــبة لأعضـــ

 .والمعلومات

  بالنسبة للمجموعة، لتطـوير أفكارهـا وخططهـا

 .ًمعا

 
  

 
   لتطوير فهمك من خلال... 

  التفكير بعمق، مـن خـلال الكتابـة، في الجوانـب

 المختلفة لتدريبك؛

 ُاكتساب مدخلات من آخرين. 

  تسجيل الإنجازات 

  جمع معلومـات لاسـتخدامها في السـيرة الذاتيـة

 .الخاصة بك وتطبيقات عملك

 اـرات وتوضـــيحها ـ ــة تطـــويرك للمهـ  تســـجيل كيفيـ

 .وتطبيقها

 يفذكر تفاصيل الخبرة ذات الصلة بالتوظ. 

  ُمهــارات وســمات مكتســبة مــن المشــاركة في
 .الرياضات والفنون والتطوع والخبرات

 

 

 

 دفعة أخيرة 
 يا فريق

 هل جربت إغلاقه 
 ثم فتحه مرة أخرى؟

 السيرة الذاتية
 الرياضيات

يب في مدرسة محلية التدر
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  انعكاس مهاري أو شخصي 

  لدعم متطلبـات التـدريب أو تلـك القائمـة عـلى

 .العمل

 لربط النظريات بالخبرات. 

 العمل من خلال خبرات صعبة أو عصيبة. 

  باعتبارها يوميات خاصة للأحداث 

  يكون منتظمة لخبراتك وأفكارك، بحيثتحديثات 

 .لديك سجل تاريخي للمستقبل

 سجل لدعم أحد المشروعات أو الأبحاث. 

 

 

 
   لمعرفة الآخرين من خلال 

  إخبــارهم عنــك، وبالتــالي ســوف يحصــلون عــلى

فكرة عن شخصيتك ومن تكـون أنـت ومـا هـي 

 .اهتماماتك

  الـــرد عـــلى مشـــاركات، وبالتـــالي ســـوف تبـــدأ

 ."محادثة"

  خلق فرصة للتواصل مع الأشخاص الـذين قـد لا

تستطيع التحـدث معهـم في الفصـل سـوى مـن 

 .خلال المدونة

  إتاحة المدونة لأشخاص خـارج دائرتـك المعتـادة

 .من الأصدقاء والمعارف

التعامل مع المواقف الصعبة 
كان تطبيق النظرية هذا 

 الأسبوع صعب

 رعي النباتات بحل في س: 1اليوم 
 سم1نمو النباتات : 2اليوم 
 ماتت النباتات: 3اليوم 
 ألقي حل س في القمامة: 4اليوم 

أسفت لما سمعت عـن كارثتـك مـع: كيم
 ) ....س(حل 

 لنباتاتنعم أحببت هذه ا : تي
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  تحديث أخبارك وإتاحتها للآخرين 

  للأصدقاء وأفراد العائلة بينما تكن أنت بالخارج

 .بالكلية أو الجامعة

 ـدريب خــلال لل طــلاب المشــاركين معــك في التـ

 .العطلة

 

 

  

    لتبادل الخبرات، بالتفصيل، حول ... 

 رحلة ميدانية أو بعثة. 

 مكان العمل. 

 عام بالخارج. 

  أو معرض تزورهأداءعرض أو . 

 صعوبات أو تحديات مثل الجري بالماراثون 

  بتنفيذهتقوممشروع . 

  

   لتطوير المهارات في... 

 دام تقنية جديدة؛ استخ 

 الكتابة لجمهور 

  الكتابة باللغة الإنجليزية في حالة مـا إذا لم تكـن

 هي لغتك الأولى

 الكتابة بلغة تتعلمها أنت في الوقت الحالي. 

 

لا يا أمي بالطبع : تي
ليست النباتات الجميلة 

 التي أعطيتني إياها

)ص(مع الحل:7اليوم

 
 !صباح الخير 

 نباتاتي رائعة
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   خلق ذكريات متبادلة حـول خـبرات مـن خـلال

... 

 كتابة حساب لها؛ 

 نشر صور أو مقاطع أو موسيقى ذات صلة؛ 

  الـذين كـانوا هنـاك كي يفعلـوا تشجيع الآخرين

 .الأمر ذاته

 

 

 

 

كانت هناك أيام
 سيئة شاركناها 

وهي كانت هناك)س(مع حل
 ً.سعادة أيضا
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إنشاء مدونة

خطوات إنشاء مدونة

  حدد هدفك1

ُ  اتخذ قرارا بشأن قراءك المستهدفين2 ً

ًانا للمدونة  ضع عنو3

"ُالموقع المضيف"  حدد4

  حدد الشكل والأسلوب5

  استخدم إعدادات الخصوصية6

  قرر من باستطاعته نشر تعليقات7

  ابدأ في الكتابة8

ً  ضع نظاما9
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 حدد هدفك - 1

. قـد يكـون هنـاك العديـد مـن الأسـباب.  تحديد الأسباب وراء إنشـاء مدونـةيتعين عليك أولاً
 .ضيح تفكيركفالأسباب المذكورة في الصفحتين السابقتين من الممكن أن تساعدك على تو

 الهدف من إنشاء مدونتي

 :على الإجابات التي تنطبق على السؤال 3 ضع علامة

 إنشاء مدونة فحسب. 

  للتواصل والبقاء على اتصال مع الآخرين بوجه عام. 

  لتبادل الأفكار مع الطلاب حول الدورة التدريبية الخاصة بي. 

  لتبادل الأفكار حول مشروع شخصي. 

  تطلبات الدورة التدريبية وإنشاء مدونةلتلبية م. 

   اعرض تفاصيل(أسباب أخرى(. 
  ...................................................................................................................
 ....................................................................... ............................................ 

ُاتخذ قرارا بشأن قراءك المستهدفين -2 ً 

أنت بحاجة لأخذ محتوى المدونة وتصميمها وأسلوبها في الاعتبار، من حيـث الأشـخاص الـذين 
 لـذلك يتعـين عليـك –ترغب في قراءتهم للمدونة وكيف ترغب منهم الانضمام إليك ولمدونتك 

 .ُلوقت منذ البداية للتفكير في الجمهور المستهدف بالنسبة لكتخصيص بعض ا

 :سوف يقرأ مدونتي الأشخاص التاليين

 الإجابات التي تنطبق على السؤالعلى  3 علامةضع 

 أنا فحسب.  أفراد عائلتي/ أنا وأصدقائي المقربين. 

 أشخاص ذوي اهتمامات مشتركة.  ـــي ـــدرسي الخصــــوصي/ مُعلمـ / مـ

 .الممتحن

 ب آخرينطلا.  زملائي بالعمل. 

 صاحب العمل أو المشرف أو المستشار الأكاديمي. 

  الإنترنتأي شخص على.  

  اطرح تفاصيل(أخرى محددة ) مجموعات(مجموعة(. 
 ................................................................................................................. .

  .................................................................................................................. 
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  للمدونةاًضع عنوان -3

لـذلك، يتعـين . عادة ما سيظهر عنوان مدونتك عند مقدمة الصفحة وسوف يؤثر في من يقـرأه

ُهل يعطي هذا العنـوان الانطبـاع الصـحيح : قراء المحتملينعليك التفكير فيما يذكره العنوان لل
 حول محتوى المدونة وهدفها؟

 عناوين المدونة: نشاط

عـلى المواقـع الإلكترونيـة " الأكاديميـة"قم بتدوين قائمة من العنـاوين المسـتخدمة للمـدونات 

نـاوين قـارن بـين تلـك الع. لأقسام الجامعة أو تلك التي يدونها مؤلفي كتـب حـول موضـوعك

 .وتلك المستخدمة للمدونات الشخصية والمدونات التي يستخدمها المشاهير

 ما هو الاختلاف الذي تلاحظه؟ 

 ما الذي سيجعل عنوان مدونتك مميز بالنسبة لجمهورك المستهدف؟ 

 هل يوضح العنوان الخاص بك المغزى الصحيح للجمهور الذي ترغب في جذبه؟ 

 "ُالموقع المضيف"حدد  -4

  خلال كليتك أو جامعتكمن

بالنسبة للمدونات المخصصة لواجبـات الـدورات التدريبيـة، تأكـد مـن أن جامعتـك أو كليتـك 

إذا كـان الأمـر كـذلك، فإنهـا سـوف . ُتقدم لك أدوات لإنشاء مدونات على مواقعها الإلكترونية

 .ُتقدم معلومات حول كيفية الوصول إليها والبدء في مدونتك

 يف مجانيُمن خلال موقع مض

ُبالنســبة للمــدونات الشخصــية أو للوصــول إلى نطــاق أكــبر مــن الجمهــور، يفضــل اســتخدام 
 المـذكورة أدنـاه وقـم بإنشـاء الإنترنـتابحث عن خدمة من الخدمات المجانيـة عـبر . الإنترنت

ًبإمكانك أن تنشئ حسابا وتديره في دقائق معدودة فحسب. حساب ُ. 

 الإنترنتأدوات تدوين مجانية عبر 

ومن بـين الأمـاكن .  كي تختار منها أثناء إنشاءك لمدونتكالإنترنتهناك العديد من الأدوات عبر 

 :ُالمفيدة للبدء بها نجد

 Blogger    Wordpress    LiveJournal 
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إذا كان لديك حساب على موقع جوجل، فبإمكانك استخدام تلـك الخـدمات لحسـاب المدونـة 

عـلى محـرك البحـث " مـدونات مجانيـة"مكانـك كتابـة كلمـة  من ذلـك، فبإوبدلاً. الخاصة بك

تتلقى خدمات التدوين المجانيـة الـدعم مـن خـلال الإعلانـات، لـذا يتعـين عليـك . ُالمفضل لك

 .الاستعداد لرؤية تلك الإعلانات التي تظهر على صفحات مدونتك الخاصة

حسـابك، واسـتقبال  خبرة أكـبر، فقـد ترغـب في دفـع مبـالغ نقديـة لتحـديث اُوبينما تصبح ذ

 .خدمات وأدوات أفضل وإزالة الإعلانات من موقعك الخاص

 حدد الشكل والأسلوب 5-

، فإنـك سـوف تتلقـى مسـاعدة خـلال عمليـة الإنترنـتُإذا كنت تنشئ مدونة على موقـع عـبر 

وعادة ما يكون هناك صيغ عديدة متاحـة لاختيـار واحـدة . تحديد خيارات لتخصيص مدونتك

 .ُونتك وتوصل الرسائل الصحيحةتلائم أهداف مد

 تصميم المدونة: نشاط

انظــر إلى العديــد مــن 

ـــدونات  ـــة المـ لملاحظـ

 .الاختلافات في التصميم

وبالنسبة لكل مدونـة، 

 :لاحظ ما يلي

  الانطباع الكلي 

ما هو انطباعك الأول؟ 

مـــا الـــذي تســـبب في 

ـأثير؟  إحــداث ذلــك التـ

 ه الصفحة أو الانتقال إلى أخرى؟هل جعلك انطباعك الأول ترغب في البقاء بهذ

 التفاصيل 

ُقم باستخدام الجدول الموضح في الصفحة التالية للنظر إلى أيـة سـمات للتصـميم تـروق إليـك 

 .ُويمكن استخدامها لإلهام تصميمك الخاص بك

 

 أو ربما لا
 نباتات 

 الكلوروفيل 
 التمثيل الضوئي
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 ما هو الملائم؟: تصميم المدونة

َّثمانظر إلى العديد من المدونات ومن  م التي تروق لك وتلـك التـي  قم بتدوين سمات التصميَ

اكتب تلك الملاحظات لأخذها في الاعتبار أثناء تحديـد كيفيـة تصـميمك لمـدونتك الخاصـة . ُتعجبكلا 

 .بك

 السمة
السمات التي 

 أعجبتني
السمات التي لا 

 تعُجبني

كيف سأتبنى تلك 
السمات ضمن 

 مدونتي الخاصة بي

 التصميم الكلي للصفحة
ـنص أو الصــور أو   المســاحاتهــل يســود الـ

 الفارغة على الصفحة؟
ُما مدى كبر كل جزء من النص؟ هل يجـدي 

 ًذلك نفعا؟
 ُهل من اليسير إيجاد السمات المختلفة؟

   

 : استخدام الصور

 عدد الصور ونوعها؟
 وضع تلك الصور على الصفحة؟

 ُهل تجذبك تلك أم لا؟
 ُفي إبراز معنى ما يكتب؟ الصورُهل تسهم تلك 

   

 نوعهحجم الخط و
ضع في اعتبارك الهـدف مـن اسـتخدام تلـك 

 :الأمور
   الروابط -      العنوان -
 النص -  التأثيرات -  الترويسات -

   

 اللون
 ُكيف تستخدم الألوان في إحداث تأثير؟

   

 وضع اللافتات
ُكيف تستخدم الترويسات والخـط وتسـليط 
ـراز الرســائل  الضــوء وســمات أخــرى في إبـ

 الرئيسية؟

   

 وسائط المتعددةال
ما هـي الوسـائط المسـتخدمة؟ هـل تعمـل 

 على تطوير المدونـة أم النفـور  الوسائطتلك
 منها؟

   



 

 188 الفصل الخامس
 

 التصميم الجيد للمدونة

. تختلف كافة المدونات عن بعضها البعض ومن الممكن تخصيصها حسب ما يفضله المسـتخدم

ادلة بين كافة المدونات والتـي ُ من السمات المشتركة المتبًاوعلى الرغم من ذلك، فإن هناك عدد

 .ينبغي عليك التفكير فيها أثناء تصميمك لمدونتك الخاصة بك

اخـتر ذلـك بحكمـة .  لمـدونتكURL قد يتعين عليك اختيار جـزء مـن عنـوان :URLعنوان الـ 

ًبالغة، حيث إنه سوف يظهر في روابط لمدونتك الخاصة بك، وقد يشكل جزءا من قرار القـارئ  ُ
 .ارة مدونتك أو لاالمحتمل لزي

 .ًينبغي أن يكون عنوان المدونة مرئيا بوضوح بخط كبير في مقدمة الصفحة: العنوان -1

بعـض المـدونين لا . ًينبغي أن يكون اسم مؤلف المدونة واضحا بمقدمـة الصـفحة: المؤلف -2

ُيستخدمون أسماءهم الحقيقية لمدونتهم، ولكن معظم الأشخاص المحترفين يفعلون ذلـك 

 ).على سبيل المثال، مكان العمل(ًن أيضا انتماءاتهم وسوف يصفو

حسبما هو الحـال بمـدونتك، فبإمكانـك إدراج روابـط لمواقـع إلكترونيـة أخـرى : الروابط -3

تأكـد مـن إضـافة وصـف . داخل ما تنشره بمدونتك أو وضعها كجزء منفصل من المدونـة

 . ك مواقع تلك الروابطؤلروابطك بحيث يعرف قرا

مثـل خدمـة تـويتر فيـد (ُا إذا سوف تدرج قنوات للتواصل الاجتماعـي حدد م: الودجات -4

twitter feed (على صفحة مدونتك. 

ًمعظم المدونات سوف تصدر غيمات وسوم تلقائيا حول الكلمات الرئيسـية : غيمة وسوم -5 ُ

، لكل موضوع تنشره بمدونتك) كلمات رئيسية(تأكد من إدراج وسوم . الشائعة من مدونتك

 .الوسوملبناء غيمة 

هناك العديد من المدونات التي لديها لون للخلفية أو صورة ذات صلة بموضوع : الخلفية -6

ُاختر خلفية بارزة من شأنها جذب انتباه القراء، من دون أن تكـون مشـتتة لهـم . المدونة
 .على نحو كبير

 .ُحدد كيف ترغب في ظهور التعليقات الصادرة على مشاركاتك للقراء: التعليقات -7
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 أو روابـط اً أو أفلامـاً أو صـوراًمن الممكن أن تكون المشاركات نصوص: محتوى المشاركات -8

تسـتخدم المـدونات الأكـثر شـهرة . أو محتويات تفاعلية أو مزيج من أي من تلك الأمـور

 . بين النص ومحتوى الوسائط الإعلامية للمحافظة على اهتمام القراءاًمزيج

ًون لكـل مشـاركة بالمدونـة عنوانـا إخباريـا واضـحا تمـام ينبغي أن يكـ: عنوان المشاركات -9 ً ً

وقـد ترغـب في أن تأخـذ في الاعتبـار . ُالوضوح بحيث يخبر القارئ عن محتويـات المقالـة

 .استخدام نصوص مختلفة الألوان لإبراز العنوان عن الخلفية
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 كتابة مدونات للجمهور

 خلق التوقعات

ذلك هو الوضع سواء مـا . خلال توقعات محددةسوف يرى جمهورك المستهدف مدونتك من  
ُإذا كان الجمهور هو أنت فحسب وتقرأها مرة أخرى خلال أسابيع قليلة، أو محاضرك ليقيمها، 

سوف تنشـأ بعـض مـن تلـك التوقعـات مـن . ُجمهور خاص قد طلب منك الكتابة له، أو العامةأو 
 :خلال

 العنوان الذي اخترته. 

 ُالموقع المضـيف لمـدونتك أو 
 . بهالذي تنشرها

  ـذي النمــوذج والتصــميم الـ
 .اخترته

  ـراه ـذي يـ ـوى الأول الـ المحتـ
ـا جمهــورك،  والــذي دائمـًـا مـ

 .سيكون أحدث ما تنشره

 وضع التوقعات: انعكاس

  ُكيف يمكن تطبيق كـل مـن
الجوانــب المــذكورة أعــلاه 

 ها؟ءضمن مدونة قد أنشأتها بالفعل، أو تنوي إنشا

 حو فعال؟هل تلبي تلك أهدافك على ن 

 الأسلوب والنمط

فيما يتعلق بجمهورك المستهدف وأهدافك، ما هو أكثر نمط للكتابة أو أسلوبها من المحتمل أن 
 ُيشجع القراء على الاستمرار في القراءة والعودة مرة أخرى إلى مدونتك؟

 أين هو المكان الأفضـل لوضـع مـدونتك عـلى × بالنسبة لكل سمة مذكورة أدناه، وضح بعلامة
 .طول النطاق

 رسمي . ............. ................................................................. غير رسمي
 محايد ........................................................................................ ودود 

 موضوعي .......................................... ..........................................شخصي 

اتصل ليبلغ
 مرضه للعمل

وجولز العجوز 
 …يتحمل
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 متجرد ...................................................................................... عاطفي 

 قائم على حقائق        ..................................................................................قائم على آراء شخصية 

 إخباري .................................................................................... انعكاسي 

 جاد .........................................................................................مرح 

 أكاديمي . ....................................................................................شخصي 

 الإيجاز

  كلمة للمشاركة الواحدة1000 وليكن هدفك على الأقصى كتابة –حافظ على قصر المشاركات . 

 إذا كان بإمكانك استخدام كلمات أقل، فليكن الأمر كذلك: حافظ على الاختصار. 

 وضع اللافتات

 الترويسات أو الخطوط العريضة أو الألوان أو تأثيرات أخرى لإبراز أقسام جديدة استخدم 

 .أو موضوعات جديدة ضمن المشاركات

 قم بإبراز الكلمات الرئيسية أو الموضوعات أو الاستنتاجات لجذب انتباه القراء. 

 ركتكضع روابط لمواقع أخرى لمساعدة القراء في الوصول إلى المعلومات ذات الصلة بمشا. 

 إضافة محتوى الوسائط المتعددة أو روابطها

سوف تسمح لك معظم الأدوات بنشر صـور ومقـاطع فيـديو ووصـلات إلكترونيـة، مـن شـأنها 

 .جعل مدونتك إخبارية على نحو أكبر ومثيرة للاهتمام

  ًحافظ على الصغر النسبي لأحجـام ملفـات الصـور، بحيـث مـن الممكـن تحميلهـا سريعـا إلى

 .الصفحة

 م تصريحات حقوق النشر للصور ومحتويات أخرى للوسائط المتعددةاحتر. 

 التحرير

من المحتمل أن يظل القراء داخل مدونتك في حالة . تأكد من الهجاء والقواعد النحوية والمعنى

 .ما إذا بدت كما لو أنك تهتم بطريقة عرضها

 حافظ على تحديث مدونتك

لـن يعـود القـراء إلى . ًة أسـبوعيا عـلى الأقـلقم بتحديث مدونتك بانتظـام وبصـورة مـثلى مـر

 .مدونتك إذا ما بدت المعلومات قديمة
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 تبادل مدونتك ونشرها

 اختر جمهورك

 دائماً ما تعني أنك ترغب في الإنترنتإن طبيعة أية مدونة باعتبارها مذكرة يومية أو مجلة عبر 
على وجه التحديـد الـذي وعلى الرغم من ذلك، ضع في اعتبارك من . أن يقرأها أشخاص آخرين

 .50-45بصفحة " الإنترنتحضورك عبر "راجع . يحق له الوصول إلى أي نوع من المعلومات

 للأعمال الأكاديمية

ُما لم يطلب منك مشاركة مدونتك مع الأقران، فدائماً ما يكون من المهـم عـدم إطـلاع الآخـرين 
فـإذا اسـتخدم طالـب آخـر .  تقييمهـاُعلى المواد التي سوف تستخدم في الأعمال الأكاديمية قبل

فمن المحتمل أن تكـون المـدونات التـي . أفكارك أو نصوصك، قد لا تستطيع حينها إثبات ذلك
 .تقوم بإنشائها ضمن بيئة التعلم الافتراضية الخاصة بمعهدك خاصة بك وبمحاضرك

 استخدم إعدادات الخصوصية

 مـن –ُية نشر كـل مـا يـنشر عـبر المدونـة حسبما تكون المواد التي تقوم باستخدامها، قرر كيف
 .ناحية الخصوصية وتحديد الوصول إليها أو أنها ستكون عامة

 خاصة

 .لن تكون متاحة سوى لك أنت فحسب) أو المدونة بأكملها(ُيعني ذلك أن ما سوف ينشر 

 تحديد الوصول

ءة ما تـنشره يعني ذلك أن بإمكانك اتخاذ القرار بشأن الأشخاص الذين سوف يتمكنون من قرا
ًفذلك المستوى من التحكم عـادة مـا يكـون متاحـا ضـمن بيئـات الـتعلم ). أو المدونة بأكملها(

 ).محاضريك(ُالأكاديمية وقد يتم ضبطه مسبقًا من قبل محاضرك 

 متاحة للعامة

وعـلى الـرغم ). أو المدونة بأكملهـا(يعني ذلك أن أي شخص سوف يتمكن من قراءة ما تنشره 
انظـر (تتحكم في الأشخاص الذين بإمكانهم نشر أية تعليقات على مدونتك الخاصـة ذلك، فقد من 
 ).أدناه

ًتأكــد مــن أنــك تــدرك تمامــا إعــدادات الخصوصــية الخاصــة بـمـدونتك قبــل البــدء في نشر أيــة  ُ
 .مُدخلات
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 نشر مدونتك

ســوف تتنــافس مــدونتك مــع العديــد مــن المــدونات 

. الإنترنـت الأخرى على الحصول على وقت القراء عـبر

 كبــير مــن عــددفــإذا كنــت ترغــب في الحصــول عــلى 

 .ُالقراء، من الممكن أن تساعدك النقاط التالية

 اسـتخدم الإرشـادات . كن عـلى وعـي بجمهـورك

بالصـفحة " ورهكتابة المدونات للجم"المذكورة في 

 .191 و 190

 ـز ـدونتك، :التركيـ ـن مـ ـزى مـ ـاك مغـ ـان هنـ  إذا كـ

بيـنما دائمـًا مـا تـنشر . ًأن ذلك واضـحا في معظـم مـا تـنشرهفيتعين عليك دائماً التأكد من 

ًالمدونات أمورا في ترتيب زمنـي معـاكس، فـإن القـارئ قـد يفقـد المعلومـات المـذكورة في 
 .الإصدارات السابقة

 قم باستخدام الوسوم لكل ما تـنشره عـبر المدونـة، :استخدم الوسوم أو الكلمات المفتاحية 

تخدمين على إيجاد مـدونتك أثنـاء بحـثهم عـن موضـوع حيث إن ذلك سوف يساعد المس

 .محدد

 قم بإضافة إصدار جديد عبر المدونة كل بضعة أيام للحفاظ على اهتمام القراء :ًكن حديثا 

إذا كان هناك موضوع معاصر لدى العامة، فحينهـا يتعـين عليـك نشر إصـدارات . بأفكارك

 .ُة تبقي على اهتمام الجمهورفالإصدارات القليلة والمستمر. ًبصورة أكثر تواترا

 من المحتمل أن يؤدي التصميم الجيـد والجـذاب للمدونـة باسـتخدام :التصميم والروابط 

 .روابط الوسائط المتعددة وتلك الروابط ذات الصلة إلى جذب المزيد من القراء

 بإمكانـك اسـتخدام أدوات التواصـل الاجتماعـي مثـل :قم باستخدام الشبكات الاجتماعية 

ع الفيسبوك أو تويتر لربط ما تنشره عبر مدونتك وجذب نطاق أوسـع مـن الجمهـور مواق

 .وكسب المزيد من المتابعين المهتمين بموضوعات مدونتك

 سوف تكتسب شهرة لمدونتك عندما تعلق على مـدونات أشـخاص :ًكن جزءا من المجتمع ُ

مـدونتك بمـدونات إذا قمت بربط . ًآخرين، وتضع رابطا لمدوناتهم ضمن مدونتك الخاصة

أشخاص آخرين، فمن المحتمل أن يقوم أصحاب تلك المدونات الأخـرى بفعـل الأمـر ذاتـه 

 .وزيادة النسبة المحتملة لقراءة مدونتك

 قرأ مدونتيا
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 التعليقات بالمدونات

. هناك اختلاف رئيسي بين المدونات والجرائد التقليديـة وهـو السـماح للقـراء بـترك تعليقـاتهم

 .ُ مع الآخرين بشأن أفكارك ومعتقداتكالإنترنتعبر ُيؤدي ذلك إلى خلق حوار 

 تخير من بإمكانه التعليق

عـادة مـا سـتكون تلـك . ُعندما تنشئ مدونتك، قم بضبط أدوات التعليق الملائمة بالنسـبة لـك

وعلى الرغم من ذلك، قـد يكـون . ً متاحة لأي شخص سمحت له لأن يكون قارئا للمدونةالأداة

 بمدونتك، بحيـث –ُ أو يسجلوا أسماءهم –راء أن يدخلوا إلى المدونة بإمكانك أن تطلب من الق

 .يكون لديك سجل بالأشخاص الذين يتركون تعليقاتهم

 التعقب والتحديثات

ُلدى العديد من أدوات المدونات سمات ذاتية مثل سمات التعقب أو التحـديثات التـي تصـدر 

ُيعـد ذلـك بمثابـة . دونتهم أو مقـالتهمتنبيهات للمدونين عندما يقوم كتُاب آخرين بـالربط بمـ
 .ُإشعار، يخبرك بأن هناك شخص ما أشار إليك ضمن كتابته

 شجع القراء على التعليق

إذا كنت تـود أن يقومـوا بـذلك، فـإن النقـاط التاليـة . بوجه عام، لا ينشر معظم القراء تعليقاتهم

ُ تساعدك؛ فهي تشجع الآخرين على إصـدار تعليقـاتهم إذا كـاسوف نوا يـروا أنـك تتفاعـل مـع ُ

 .قرائك

 واضحا ضمن ما تنشره عبر مـدونتك، بحيـث توضـح أنـك ترحـب  ضع سؤالاً:ًاطرح سؤالا ُ ً
 .ُبالتعليقات وتركز عليها

 إذا قام القراء بالتعليق على ما تـنشره، أظهـر لهـم التقـدير مـن :قم بالرد على التعليقات 

 .خلال الرد على تعليقاتهم

 ضـع في . ُأسئلة متابعة ذات صلة عندما يصدر الأشخاص تعليقـاتهم اطرح :أظهر اهتمامك

 .اعتبارك قراءة مدوناتهم وأخبرهم بذلك إذا قمت أنت بذلك بالفعل

 إن طبيعة التدوين تشجع الأشخاص على عرض آرائهم حـول موضـوعات:أظهر لهم الاحترام  

 ُن تعليقات قوية وتعـبرُأظهر الاحترام حتى لهؤلاء الأشخاص الذين يصدرو. يروها انفعالية
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تجنب الرد بصورة دفاعية أو غاضبة، حيـث إن . عن آرائهم الصارمة التي تختلف عن رأيك

 .ُذلك قد لا يشجع على ترك المزيد من التعليقات على مدونتك

 قد ترغب في تسجيل القراء، ولكن كن على دراية بأن ذلك لن يشـجع :لا تطلب التسجيل ُ
 .التعليقات

 سـوف يكـون لـبعض أدوات المدونـة سياسـة :بارك استخدام سياسة التعليقاتضع في اعت 

ـدونتك الخاصــة ـتخدامها في مـ ـك اسـ ـي بإمكانـ ـات التـ ـذلك، . للتعليقـ ـر كـ ـن الأمـ إذا لم يكـ

 .ُفبإمكانك وضع قواعد أساسية لكيفية رغبتك في تفاعل المعلقين معك

سوى للتعليقات البناءة والمفيدة ُوبصورة عامة، يشجع المدونون التعليقات ولكن لا يستجيبون 

في تعليقك، له صلة " توقيع"سوف يسعد معظم المدونين بأنك أدرجت . ُوالمصاغة بصورة جيدة

 .بمدونتك، طالما أنه ذو صلة

 أصدر تعليقات على مدونات الآخرين

ام ًبالنسبة للتدوين، تماما مثلما هو الحال في كافة نواحي السلوك، قـم بمعاملـة الآخـرين بـاحتر

ً من الوقت والرعاية بمدوناتهم إذا لم يكـن ذلـك واضـحا اً كبيراًقد يقضي الأشخاص قدر. وتقدير
 :احرص على. للقارئ

 أظهر التقدير والشكر إذا كنت تستمتع بالإصدارات؛ 

 ًاسمح لهم بمعرفة ما تجده مثيرا للاهتمام؛ 

 صغ تعليقاتك بحرص واحترام؛ 

 م التعليقات؛تأكد مما إذا كان من الممكن سوء فه 

 ُتجنب التعليقات اللاذعة على الآراء التي تضايقك؛ 

 ًعليك إيجاد طرقا بناءة في حالة اختلاف الآراء والصياغة. 

 التعامل مع الرسائل غير المرغوب فيها

فـالأفراد أو الشركـات تسـتخدم . ُتعد الرسائل غير المرغوب فيها بمثابـة سـمة حتميـة للتـدوين

ًغالبـا . نات لنشر روابط أو محتوى لتشجيع القراء على زيارة مـواقعهمسمات التعليقات بالمدو
معظـم أدوات المدونـة لـديها . ًما تكون تلك الرسائل ليست ذات صلة نهائيا بموضوع مـدونتك

مرشحات ذاتية لمنع الرسائل غير المرغوب فيها ومنع التعليق التلقائي على مـدونتك، ولكـن قـد 

 . الضارة من مدونتك بنفسكتضطر إلى حذف بعض التعليقات
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 التعليقات البناءة

 قائمة التدقيق الخاصة بسياسة التعليقات

فيما يلي نجد بعـض الأمـور التـي قـد ترغـب في تناولهـا في حالـة مـا إذا قـررت إدراج سياسـة 
 :تعليقات

 بناء ضمن التعليقات أو قم بالتشجيع عليهاًاطلب نهج: النهج . 

 لتعليقاتاقترح أقصى حد لطول ا: الطول. 

 ضع قواعد أو إرشادات تراها بشأن الخصوصية أو سير مناقشات المدونة: القواعد. 

 اذكر ما إذا كنت تحتفظ بالحق في تعديل التعليقات: الصياغة. 

 اذكر أنواع التعليقات التي ترغب في إلغائها، إذا كان هناك أي منها: التعليقات البذيئة. 

 كـن أن تتضـمن التعليقـات روابـط للمدونـة الخاصـة اذكر مـا إذا كـان مـن المم: الروابط
 .بالناشر

 وضح ما إذا كنت تستخدم التعليقـات الظـاهرة عـلى مـدونتك، في : استخدامك للتعليقات
 .صورتها الحالية أو بعد تعديلها

 وضح ما إذا كنت سوف تترك التعليقات متاحة إلى أجل غير مسـمى أو أنـك سـوف : المدة
 .يةتقوم بإلغائها بصورة دور

 ...التعليقات والردود البناءة

 اجعل المدون يشعر بأنك احترمت مدونته. 

 اجعل المدونين وناشري التعليقات على مدونتك يشعرون بالاحترام والتقدير. 

 قم بإصدار مشاعر وأحاسيس إيجابية. 

 ًلأخذه في الاعتباراً جديدأضف شيء ما للنقاش أو افتح مجالا . 

 يةاستخدم أي مرح بصورة إيجاب. 

 احترم الخصوصية والسرية. 

 ساعد المدون على تطوير مدونته. 

  اطرح رؤى أو اقتراحات من شأنها مساعدة المدون أو ناشرين آخرين في تطـوير أفكـارهم
 .أو إصداراتهم، من دون الإشارة إلى أية أمور سلبية
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 ...التعليقات والردود غير البناءة

 إصدار رسائل سلبية إلى حد بعيد. 

  لغة بذيئة أو غير جيدةاستخدام. 

 تجاهل سياسة تعليقات المدون. 

 جعل المدونين أو الناشرين يشعرون بعدم الاحترام أو الغضب أو عدم الراحة. 

 انتهاك الخصوصية الشخصية وعدم احترام السرية. 

 استخدام المرح بصورة غير جيدة. 

 التعليقات البناءة: نشاط

قـارن ردودك مـع تلـك . ن كل منها بناء أو غير بناء، ولمتصفح التعليقات التالية وقرر ما إذا كا

 .371الآتية في صفحة 

 .إليكم أحـد أنصـائحي. نصائح رائعة حول القدرة على الاستمرار خلال أول يوم في التدريس -1

 في حالة ما إذا لم يكن لديك وقت لأخذ قسط من الراحة –احمل معك زجاجة من المياة 

 !وتناول مشروب القهوة

إنني متشوق للغاية لمعرفة ما إذا كـان . مدونتك حول التطوع في المدارس المحليةأحببت  -2

 !هناك أية مخططات بإمكاني الانضمام إليها بكليتي

لقد فاتتك المنـاظر الخلابـة خـلال رحلتـك الميدانيـة بـأعلى جبـل ! لذا، يا له من أمر مهم -3

لـذي توقعتـه، الـذهاب إلى ومـا ا! إنها ليست نهاية العالم، فلم تبكي عـلى ذلـك! سنودون

 هناك في الشتاء؟

 أن أذكـر أننـي قـد ّبغـي عـليين. كنت أتابع مدونتك للحصول على تحديثات حول بحثك -4

أعتقد أنه يتعين عليك أن تكون على دراية بأعمال . وجدت منهاجيتك قديمة بعض الشيء

ًجيم جونز التي توضح أنك بحاجة لتبني منهجا إثنوغرافيا لهذه الأمور ً. 

 !من الجيد معرفة أنني لست وحدي! لدي الخبرة ذاتها في اختباري -5
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 إنشاء مدونات لأعمال أكاديمية

 أسباب لاستخدام المدونات في الأعمال الأكاديمية

لسؤال الطـلاب عـن إنهـاء مدونـة مـن أجـل واجبـاتهم الأكاديميـة سـوف  إن الأساس المنطقي
ا سيشرح محاضروك دروسهم ضمن مواد عادة م. يختلف على نحو كبير حسب برنامج دراستك

وإليـك بعـض . راجع تلك الأمور كي تتمكن مـن التركيـز عـلى مـدونتك بصـورة ملائمـة. البرنامج
 .الأسباب المطروحة أدناه

 .كان ينطبق أي من تلك على الواجبات الخاصة بالمدونةما تأكد إذا √

 تشجيع الانعكاس. 

 مساعدة الطلاب على خلق مجتمع تعليمي. 

 للمساعدة في التغلب على انعزال الطلاب. 

  تشجيع الطلاب على التفكير بشأن قضية محـددة عـلى أسـاس منـتظم أو عـلى مـدار

 .الوقت

 للمساعدة في تطوير مهارات الكتابة. 

 ًتشجيع الطلاب على العمل معا لتطوير فهمهم لقضية ما. 

 معايير التقييم

 :وكان واجبك عبر المدونة هما تأكد إذا 

 اختياري. 

 إجباري ولكن من دون درجات. 

 إجباري ويساهم في درجاتك. 

على سبيل المثال، قد تصلك نسبة من درجاتـك عـلى . تأكد بحرص من قدر الدرجات المخصصة
 :بعض مما يلي أو جميعها

 المشاركة الفعالة في كتابة المدونة. 

  تناولهـا لجمهـور مسـتهدف على قدر تلبية مدونتك للأهداف المحددة للعمل، مثل مدى جـودة
 .محدد

 لأنواع محددة من المحتوى ضمن المدونة. 

 لتعليقاتك على مدونات الأشخاص الآخرين. 
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  لتقــديم تعليــق نقــدي حــول كيفيــة تطــور تفكــيرك أو فهمــك أو مشروع محــدد مــن خــلال

 . للمدونةاستخدامك

 لاستخدام مدخلات المدونة في شرح التطورات في تفكيرك. 

 وب والنمطللعرض والأسل. 

 اتبع الإرشادات

ُإذا كانت مدونتك مخصصة لعمل بالجامعة أو الكلية، فقـد تعطـى تعلـيمات محـددة للغايـة 

 :إذا كان الأمر كذلك. حول ما تكتبه ومتى

 تأكد من ذلك منذ البداية. 

 تأكد منها مرة أخرى بين كل حين والآخر لتتأكد من أنك لا تزال تفي بمعايير التقييم. 

 :كان ينطبق أي مما يليما  التحديد، تأكد إذا وعلى وجه

 ُهل يطلب منك كتابة إصدارات ذات حد أقصى أو أدنى من الطول؟: حدود للكلمة 

 ُكم مرة يطلب منك الكتابة في مدونتك؟: التكرار 

 ُهل يطلب منك نشر إصدارات عبر مدونتك في أوقات محددة؟: التوقيت 

 ًأي جمهور محددة بعيدا عن محاضرك؟ ُهل يطلب منك مخاطبة : الأسلوب والنمط 

بالصـفحة رقـم " فقد يساعدك الجزء الخاص بكتابـة المـدونات للجمهـور"إذا كان الأمر كذلك، 

 .191 و 190

 المراجعة بهدف التدقيق

قـد يكـون مـدقق الهجـاء خـارج أدوات (قم بالمراجعة للتأكد مـن القواعـد النحويـة والهجـاء 

ع مرة أخرى ومراجعـة إصـداراتك عـبر المدونـة التـي نشرتهـا بإمكانك بالطبع الرجو). مدونتك

 .بالفعل في حالة ما إذا لاحظت وجود أي خطأ بها

 ُراجع ما إذا كان ما تصدره ذو معنى مفهوم

عنـدما تقـرأ في . ُ تعد تلك الطريقة الأفضل للتأكد من أن الإصدار ذو معنـى–اقرأ بصوت عالي 

اليسـير أن تتخطـى كلـمات محذوفـة أو فقـرات صمت من الشاشة فحسب، حينها يكون مـن 

 .مُصاغة على نحو غير صحيح أو حتى أنك قد تنسى إضافة جزء مهم للغاية من العبارة
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 استخدام المدونات للانعكاس الأكاديمي

 خلق مساحة للتفكير

ُدائماً ما يطلب من التلاميذ باستمرار خلق مدونة لأحد أعمالهـم 
رجـع إلى أن الكتابـة بانتظـام عـن والسبب وراء ذلـك ي. أو أكثر

ًموضوع محدد يقدم فرصا لعقلك لتوليد مفـاهيم مختلفـة وفي . ُ

الوقت بين كل إصدار وآخر، قد لا يزال يعمل عقلك على قضـية 

َّثمما، ومن  ً قد تجد أفكـارا تتشـكل بصـورة كاملـة خـلال المـرة َ
 . القادمة عندما تجلس فيها للكتابة

 التفكير العميق في الأمر

، لـذا فعنـدما تكتـب، َّنسـبياُتعد عملية الكتابة عملية بطيئة 

 .يكون هناك وقت للعقل لتطوير أفكار

 انعكاس المرحلة الأولى

من المحتمل أن تبدأ الانعكاسـات الأوليـة التـي قمـت بهـا في 

مدونتك الشخصية على نحو صارم ومستعد، مصحوبة بالمشاعر 

فالكتابة بصورة غـير ". راكتيار الوعي والإد"والملاحظات وأفكار 

ًمحررة يعد أمرا مفيدا، حيث إن ذلك يسمح لأفكارك بالتدفق ً ُ. 

 انعكاس المرحلة الثانية

قبل تقديم مدونتك للآخـرين، مـن المفيـد أن تقـوم بتحريرهـا 

أمـا بالنسـبة . وإعادة انعكاساتك مـرة أخـرى كي تفـي بـالغرض

مقالة قصـيرة ُللواجبات ذات التقييمات، فقد يطلب منك كتابة 

 .ًلتجمع تفكيرك معا

 راجع الأفكار غير المترابطة والغامضة.   اجمع الأفكار المتناثرة. 

 صل أفكارك بنظريات ذات صلة.    اكتب ما تعلمته. 

  حدد بوضوح كيفية تعاملك مع المهمة أو المشروع أو القضية بصورة مختلفـة كنتيجـة لمـا

 .تعلمته في الوقت الحالي
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 دونات لتعزيز تطور المشروعاتاستخدام الم

 مشروعات الطلاب

وبالمثل، فـإن . ُفي مكان ما ضمن دراساتك، من المحتمل أن يطلب منك القيام بأحد المشروعات

ُذلك سوف يكون مشروعا يطلب منك أن تقوم بتصميمه بنفسك، وبالتالي سوف تمارس عمليـة  ُ ً
 :ُتحتاج لتظهر أن بإمكانكسوف . إدارة أحد المشروعات منذ البداية حتى النهاية

  ُتحديد مشروع ذو صلة بدراساتك، ذو حجم يمكن التحكم فيه خلال نطاق زمنـي محـدد
 .وبمستويات مقبولة من التحدي

 قم بإنشاء نموذج المعرفة الموضوع بالفعل خلال قواعد موضوعك؛ 

 اجمع مجموعة من البيانات التي حصلت عليها وقم بتحليلها وعرضها وكتابتها. 

 ق نظرية ذات صلةطب. 

 وضح أن بإمكانك توليد أفكار وإدارتها للتوصل إلى نتيجة ناجحة. 

 دوافع الانعكاس لكل مرحلة من مراحل المشروع

مـن الممكـن أن تسـاعدك . أثناء عملك ضمن مشروعـك، فـإن طبيعـة انعكاسـك سـوف تتغـير

 .الدوافع التالية في وضع هيكل لانعكاسك في كل مرحلة

 اختيار مشروع

 من الدراسات السابقة التي تؤثر في مشروعك؟أي ُ  ُما الذي ترغب في أن يحققه مشروعك؟ 

  كيف ستتمكن من استخدام هذا الموضوع في مشروع أو رسالة علمية أكبر في وقت لاحـق

 ببرنامجك، أو لمستويات أعلى من الدراسة؟

 أمور أخلاقية

اسـتخدم مـدونتك لأخـذ تلـك . قيةوبالمثل، فإن مشروعات الطلاب سوف تشمل اعتبارات أخلا

 .الأمور في الاعتبار ولتزن الحجج من كلا الجانبين

 المهارات الموضوعة

 كيف ستستخدم مهاراتك وسماتك الحالية في إنهاء المشروع؟ 

 ُما هي المهارات الجديدة التي من المحتمل أن تطورها خلال قيامك بالمشروع؟ 
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 الدافع

كاديمية أو مشروعات العمـل معقـدة ومتعـددة الطبقـات، من الممكن أن تكون المشروعات الأ

تأكد مما إذا كانت كتابة أيـة مدونـة شخصـية . الأمر الذي يؤدي إلى خلق تحديات وتعقيدات

 :سوف تساعدك فيما يلي

 الحفاظ على تركيزك على أهدافك. 

 تحديد الأوجه التي تتمتع بها واستخدامها. 

 ل معهاتحديد العوائق المحتملة والتعام. 

 ًالتأكيد على طبيعة ما تجده صعبا. 

 التفكير خلال معنى المواد المعقدة. 

 التحكم في المشاعر والعواطف والإحباطات؛ 

 الاستفادة من مزايا وعيوب الحلول المحتملة من أجل استخلاص الاستراتيجيات الصالحة لك. 

 القراءة الراجعة

  فيك في القراءة الراجعة لهذا المشروع؟ُما هي أكثر الأمور التي تثيرك وتؤثر 

 ما هي الدروس التي من الممكن تعلمها من الدراسات السابقة؟ 

 تقييم إدارة مشروعك

 ما مدى جودة إدارتك لكل مرحلة من مراحل المشروع؟

 وضع نطاقات زمنية وأحداث هامة؟: التخطيط         جمع البيانات وتحليلها؟  

 وع؟إيجاد التصميم الصحيح للمشر    العمل مع الآخرين؟ 

 الوفاء بالمواعيد النهائية؟       كتابة تقرير مشروعك؟ 

 تقييم المشروع بأكمله

  ؟)العميل( الالتزام بمخطط المحاضر –هل حقق مشروعك ما خططت للقيام به 

 ما الأمور التي سارت على نحو جيد؟ 

 ما هي الأمور التي كان من الممكن أن تكون أفضل؟ 

 ر هذه الفكرة لاحقًا؟كيف ستطو 
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 مدونات بغرض دعم التطور المهني

.  نحـو أي عمـل ومهنـة جيـدةً مهـمااًينظر الطلاب، على نحو متزايد، للدرجات باعتبارها مسار

ُتســتخدم المجــلات أو المــدونات الانعكاســية بالعديــد مــن الطــرق للمســاعدة في دعــم التطــور 

في الأقسـام أدنـاه حسـبما يكـون ذلـك ) ب(أو ) أ(ضع علامة على المربعات .  والمهنيالشخصي

 .ملائماً

 .ُمدونات تستخدم بهذه الطريقة ببرنامجي ) أ  ( 

ُسوف يكون من المفيد بالنسبة لي استخدام المدونات بهذه الطريقة، حتى لو لم يطلـب  ) ب(
 .مني القيام بذلك

 )ب(     )أ  (   التخطيط لمهنة -1

وف يكـون هنـاك خيـارات تقـوم بهـا ضـمن المـنهج وأخـرى من بين معظم برامج الدراسة، سـ

 : له، والتي قد يكون لها تأثير في النهاية علىةمكمل

 مجالات العمل المتاحة أمامك في وقت لاحق. 

 المعرفة والمهارات التي تتمتع بها خلال لقاءات العمل والأدوار المستقبلية. 

 المحتمـل، مثـل شـخص مـا ذو الانطباع الذي سوف تتركه أمام صاحب العمـل المسـتقبلي 

 .تخصصات محددة أو نطاق واسع من الاهتمامات

ُمن الممكن أن تساعدك المدونة الانعكاسية في التفكير من خلال خياراتك المحتملة واسـتخلاص 

 .فوائد الاختيارات المختلفة

 )ب (    )أ  (   "الممارس الانعكاسي"مناهج  -2

ة، بصـورة متزايـدة، بـين الطـب ومهـن الرعايـة إلى الأعـمال تختلف المجالات المهنية والوظيفيـ

فريق عمل يتولى مسئولية التطورات المهنيـة المجالات التجارية أو الهندسة، حيث تتطلب تلك 

 أو جانب متفق عليه مـن أحـد –المستمرة من خلال الاشتراك الفعال في الانعكاس الهام لعمله 

القيـام بـذلك، فمـن المحتمـل أن يظهـر الانعكـاس ُوحتى لـو لم يطلـب منـك بالفعـل . جوانبه

 . من خلال جودة تطبيقات العمل الذي تقوم بهأدائكالمنتظم والممنهج على 
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 )ب (    )أ  (   تقييم تعليمك وتدريبك -3

فكر في كيفية مساهمة تلك الأمور في التطورات الحادثـة في كيفيـة النظـر إلى عملـك وتحقيـق 

 .ُالأهداف المخطط لها

 )ب (    )أ  (   دراسات حالة انعكاسية -4

بإمكانك استخدام مدونة شخصية أو متبادلة للعمـل مـن خـلال القضـايا ذات الصـلة بإحـدى 

مـن . مثـل التطـوع  أو نشـاط لـيس ذو صـلة بـالمنهج،القضايا المستمرة في العمـل أو الدراسـة

 قضـية أو مثـال عـلى تطـوير ُالممكن أن يساعدك التفكير المسـتمر في دراسـة حالـة محـددة أو

 .فهمك على مدار الوقت لكيفية إدارة مشكلة معقدة أو صعبة

 )ب (    )أ  (   تحديد تطبيق المهارات -5

من اليسير العمل من خلال برنامج دراسي، حتى عندما يتم التخطيط بحرص للمهـارات ضـمن 

. أمـام صـاحب عمـل محتمـلالمنهج، من دون التوقف للتفكير في كيفية ظهور قائمـة مهاراتـك 

 :بإمكانك استخدام مدونة انعكاسية لتحديد

 ًالمهارات التي اكتسبتها مؤخرا. 

  ما إذا كانت تلك المهارات ذات صلة في هـذه الصـيغة ضـمن سـياقات أخـرى مثـل أنـواع

 .محددة من العمل

 كيف ستطبق مهاراتك الحالية ضمن سياقات جديدة. 

 كانك تناولها خلال اتخاذ خيارات دراسـية محـددة محل الفجوات ضمن مهاراتك التي بإم

 .أو القيام بأحد النشاطات خارج المنهج

 )ب (    )أ  (   متابعة التطور -6

ًعلى مدار الوقت، إذا كنا نطبق المهارات ونفكـر بهـا مليـا، ونـتعلم مـن تفكيرنـا، فبإمكاننـا أن 
المعقـدة عـلى نحـو متزايـد وتلـك ُنصبح مهرة على نحـو أكـبر في إدارة المشـكلات والتفـاعلات 

إن مراجعة المدخلات السابقة للمدونة من الممكـن أن تسـاعدك في متابعـة . المشكلات الصعبة

من الممكن أن تثبت فائدة تلـك الملاحظـات في كـل مـن . التغيرات في خبرتك على مدار الوقت

 .كتابة طلبات الوظيفة ومقابلات العمل
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 ت للدراسة الأكاديميةإنشاء المدونا: قائمة التدقيق

 ملخص العمل

  إن وجدت(تلبية كافة جوانب ملخص العمل.( 

 تفي المدونة بغرض الملخص. 

 الوفاء بالموعد النهائي للعمل. 

 الاستشهاد بكافة المصادر بصورة صحيحة والرجوع إليها. 

 وعي الجمهور

 ُتصمم المدونة بصورة واضحة للجمهور المحدد. 

 أسلوبها يراعي الجمهور المستهدفنمط المدونة و. 

 تتضح الموضوعات الرئيسية للمدونة أمام القارئ في كل إصدار من الإصدارات. 

 ُيقدم الشرح الراجع عند الحاجة لمساعدة القارئ على فهم المحتوى. 

 تتطابق إعدادات الخصوصية مع الجمهور المعني. 

 مراعاة الحرص الشديد لضمان الخصوصية. 

 يم والهيكلالتصم

 الألوان والصور المستخدمة ملائمة، وتوضح الغرض من المدونة وتركيزها والجمهور المستهدف. 

 النموذج المستخدم ملائم ويوضح الغرض من المدونة وتركيزها والجمهور المستهدف. 

 ساعدة القارئُيقسم النص إلى أجزاء لم. 

 ُتوضع النقاط المحددة في كل إصدار ضمن مجمو  .ُعات وتعرض في ترتيب منطقيُ

 تساعد العناوين أو اللافتات القارئ على إيجاد ما يحتاج إليه بسهولة ويسر. 

 الطول والتكرار

  ليتماشى مع أية توجيهات(لدى كل إصدار طول مقبول للجمهور المعني.( 

 تتسم المدونة بالطول الصحيح لملخص العمل. 
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 المحتوى

 الرئيسية للمدونةيركز المحتوى على الفكرة . 

 المحتوى ذو صلة وثيقة بالقواعد. 

 ًبالنسبة لموضوعي، لدى المدونة توازنا بين الآراء الشخصية والمحتوى الأكاديمي. 

  إذا كانت ذات صلة(تستشهد المدونة بالنظرية.( 

 اً ناقداً ذاتياًتتضمن المدونة تفكير. 

 على الارتباط الناقد بهاناك دليلاًحينما تتم الإشارة إلى مصادر أخرى، فإن ه . 

 السمات

  إذا كانت ذات صلة(ُتقدم الروابط المفيدة للقارئ.( 

 ًتستخدم الوسائط المتعددة حيثما كان ذلك مناسبا ُ. 

 الأسلوب والتحرير

 ًتكتب المدونة بصورة تجعل القراءة للجمهور المستهدف أمرا يسيرا وممتعا ً ً ُ. 

  بصوت عالي للتأكد من أنها ذات معنى ومفهومة للقارئتم قراءة الإصدارات. 

 تم تصحيح الإصدارات والتأكد من دقة الهجاء والقواعد النحوية والطباعة. 

 ...ُفي حالة ما إذا طلب منك إصدار ملخص انعكاسي، فإن ذلك 

 يركز على ملخص العمل. 

 دمج التفكير عبر إصداراتك. 

  ت ذات صلةإذا كان(ربط النظرية بخبرتك(. 

 ُالاستخدام المتقن للتعليقات والتغذية الراجعة. 

 تحديد دروس قد تعلمتها. 

  ُإذا طلب ذلك(استخدام إحالات واضحة للإصدارات.( 

 تدقيقات أخرى ذات صلة بهذه المدونة

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 
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 مدونة لدعم مشروع أحد الطلاب: دراسة حالة

 المشروع

ُفي العام الأخير، أن تنشئ مدونة كجزء مـن مشروعهـا ُطلب من ياسمين، طالبة تدرس الكيمياء 

ً وكانـت تـقضي يومـا أو يـومين ،استمر مشروعها خـلال العـام الـدراسي الأخـير بأكملـه. البحثي
ُأسبوعيا في المعمل مع مشرفها الأكـاديمي أو طلابـه الآخـرين الـذين يرغبـون في الحصـول عـلى  ً

في الدرجــة النهائيــة مــن مشروعهــا % 10ســاهمت مدونــة ياســمين بنســبة . هدرجــة الــدكتورا

 وتم تصفحها بواسطة كافـة الطـلاب الآخـرين خـلال مـنهج المشروع البحثـي والمشرف ،البحثي

 . على البحث الخاص بها وطلابه وقائد الدورة

 المقاومة الأولية لياسمين

فهـا فقـد طلـب مشر. في البداية راودت الشكوك ياسمين بشأن قيمة المدونة لمشروعها البحثـي

الأكاديمي منها أن تحتفظ بكتاب معمل تفصيلي لتسجيل أنشطتها في المعمـل، وشـعرت حينهـا 

كما أنها لم ترحب بفكـرة مشـاهدة مـدونتها . أن إنشاء مدونة سوف يكون بمثابة كتاب المعمل

وعـلى الـرغم مـن ذلـك، بيـنما كانـت المدونـة . ُمن قبل الآخرين في حالة كونهم نقاد لأفكارها

 :ًإجباريا، بدأت في النشر عبر مدونتها على مضضًنشاطا 

 

 

 الحصول على الدعم من خلال المدونة

عندما دخلت ياسمين في المرة التالية إلى مدونتها بعد عدة أيام قليلة، اكتشفت أن لديها ثلاثـة 

ن مـن التعليقـات الصـادرة عـن طـلاب مثلهـا، اوكـان هنـاك اثنـ. تعليقات عن إصـدارها الأول

ًها أن لديها الكثير من الوقت لجمع البيانات، وأنهم أيضا يواجهون بعـض الصـعوبات يؤكدون ل

أمـا عـن التعليـق الثالـث، فقـد كـان لمشرفهـا الأكـاديمي الـذي اقـترح لقائهـا لمناقشـة . الأولية

لاحظت ياسمين أن شعورها بالوحـدة قـد أصـبح أقـل، في ظـل قلقهـا البـالغ حيـال . التطورات

خرين قد علموا ما تشعر به ياسمين، بالإضافة إلى مشرفها الذي قـدم لهـا المشروع، حيث إن الآ

فالتعليقات الداعمة جعلتها تشعر بالإيجابية عـلى نحـو أكـبر بشـأن اسـتخدام . النصح والدعم

 .المدونة

إننـي قلقـة بشـأن... لقد قضيت اليوم بأكمله في المعمل اليوم، ولم أحصل على أية نتائج"

..."ما سوف أكتبه في أطروحتي إذا استمر الأمر هكذا
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 تطوير تفكيرها حول المشروع

جت أمثلة لتجاربها فقد أدر. لقد كان الإصدار التالي لياسمين عبر مدونتها أكثر منطقية وتفصيلاً

 . التي كانت تخطط لها

 

 

 

 

 

 

 

 

 الـذي تحـدثت معـه في المعمـل هلاحظت ياسمين خلال أيام قليلة فيما بعد أن طالب الدكتورا

ًقد علق على ذلك الإصدار بالمدونة، موضحا ما كان يعنيه بكيفية التعامل مع إحـدى التجـارب 
 .والآن فإن ذلك أصبح له معنى أكبر

  استخدام المدونةتوسيع نطاق

بدأت ياسـمين في تقيـيم مـدونتها باعتبارهـا وسـيلة لتوضـيح فكرهـا وتلقـي تغـذيات راجعـة 

سـواء الجيـدة أو (ً دقيقـة عـلى الأقـل أسـبوعيا للتأمـل في تجاربهـا 30فقد خصصـت . متفرقة

بالمعمل، لمشاركة النصائح مع طلاب آخرين حول تحليل البيانات وطـرح أسـئلة حـول ) السيئة

ًفقد وجدت أنه كلما ازدادت إصدارات مدونتها أهمية وفكرا، كلما ازداد عدد . ابة أطروحتهاكت
 .التعليقات التي تتلقاها

 : يوضح بالفعل تجربتهااًتضمن الإصدار النهائي عبر مدونة ياسمين ملخص

 

 

ًلقد أجريت حوارا بناءا اليوم مع مالك، أحد طلاب شـهادة الـدكتوراه الـذين يدرسـون" ً

 مشروعي، ونتيجة لذلك، حصـلت عـلى ثـلاث أفكـارتحدثنا عن. على يد مشرفي الأكاديمي

أولاً،. سوف ألخص تلك الأفكار هنا، وبالتالي لن أنسـاها. لاختبارها خلال الأسابيع المقبلة

من خلال حديثي مع مالك، أدركت أننـي سـوف أحصـل عـلى ردود فعـل أقـوى عنـدما

. كنت أستخدمها بالمعمـلأستخدم سوائل القوة الصناعية بدلاً من استخدام تلك السوائل التي

وبالطبع، فإن ذلك يؤدي إلى فكرة ثانيـة وهـي محاولـة اسـتخدام السـائل عـلى معـدن

ُأنا لست متأكـدة، ولكنـي فقـط أخمـن الفكـرة الثالثـة، والآن سـوف... مجلفن بالفعل

 ..."أكتبها هنا 

ذين كانواًلقد جعلتني المدونة أشعر بأنني كنت جزءا من المجتمع الكامل للأشخاص ال"

لقد تعلمت الكثير بشأن قدراتي ومهاراتي مـن. حولي لمشاركتي في النجاحات والإخفاقات

ًخلال كتابة هذه المدونة، وبالفعـل فقـد كانـت مفيـدة أيضـا بالنسـبة لي أثنـاء كتـابتي

ًسوف أستخدمها مرة أخرى عندما أجري مشروعا آخر. للأطروحة ُ". 
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 مدونة التدريب العملي: دراسة حالة

 التدريب العملي

ـة ا ـدرس الرعايـ ـب يـ ـار دوج، طالـ ـه العمــلي بإحــدى اختـ ُلصــحية، أن يكمــل مشروع تدريبـ
ً وكـان متحمسـا لاحتماليـة العمـل في ،اتسـم دوج بطلاقـة اللغـة الألمانيـة. المستشفيات بألمانيا

وقبل البدء في تدريبه العملي، تـم إخبـاره بـأن عليـه إنشـاء . مستشفى ضخمة لمدة ستة أشهر

شـطته وتطـوره المهنـي وتدريبـه عـلى مدونة خلال مدة تدريبه العملي للحفاظ على سجل لأن

معلمـه الشـخصي تلـك المدونـة، / ُكما أنه من المفـترض أن يراقـب مشرفـه الأكـاديمي. المهارات

وعلى الرغم مـن .  للتواصل معه ومتابعة التطوراتأداةبالإضافة إلى استخدام المدونة باعتبارها 

ء مدونـة عـلى موقـع مجـاني ُ تدوين، لذلك طلـب منـه إنشـاأداةذلك، لم يكن لدى كلية دوج 

 .وإخبار القسم بمكانها

 إنشاء المدونة

 إلى حد ما في مجال تكنولوجيا المعلومات وكان على درايـة بهيكـل المـدونات، اًكان دوج مختص

فقد قضى ساعات قليلة في البحث عبر . على الرغم من أنه لم يبدأ في إنشاء أي منها منذ البداية

.  وأنشـأ مدونـة باسـتخدام معـالج بسـيط،ضافة جيدة للمـدونات لإيجاد خدمات استالإنترنت

َّثمومن  َّثـمُللتأكد من أن الأمور تسير على ما يرام، " ترحيبية"، نشر رسالة َ  URL أرسـل عنـوان َ

 .لم يدخل دوج إلى مدونته مرة أخرى إلى أن استقر بألمانيا. إلى معلمه الخاص

 ترميز الإصدارات

. ُبه العملي، تذكر دوج أنه قد طلب منه نشر إصدار عبر مدونتـهعقب مرور أسبوعين من تدري

 من الصعوبة في تذكر اسم المستخدم وكلمة المرور للـدخول إلى حسـابه،  ضئيلاًًافقد واجه قدر

ًفقــد وضــع رمــوزا . ولكنــه في النهايــة تمكــن مــن نشر أحــد التحــديثات حــول تدريبــه العمــلي

 :ُ تصبح منظمة بصورة تلقائيةلإصداراته من خلال العديد من الطرق، كي

 .إصدارات عامة -1

 .الدخول للتدريب -2

 .مهارات تم تطويرها -3

 .العمل الذي تم إنجازه -4

 .أمور مرحة -5
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 إصدارات حول التطور المهني

فلـم يحصـل عـلى . في البداية، لم يستطع دوج إدراك نقطة قضاء الوقت في الكتابة عبر مدونته
.  فقط أو اثنين قـد قـرأوا مدونتـهاً واحداًدوات التتبع أن شخصُتعليقات حول ما يصدره وأشارت أأية 

 حـول أنشـطته الخاصـة  كاملاًُ الرغم من ذلك، استمر في الكتابة عبر مدونته لتصبح سجلاًوعلى
بتقدمه المهني، كما أنها سوف تكون ذات فائدة في وقـت لاحـق عنـدما يتعـين عليـه تحـديث 

 .سيرته الذاتية

 تأثير تلقي الإصدارات

 .عقب مرور حوالي شهرين على تدريبه العملي، نشر المعلم الخاص لدوج تعليقًا على مدونته

 

 

 

 

 

واستمر في الحفاظ عـلى . عندما رأى دوج ذلك التعليق، شعر بالقدر الكبير من الإنجاز والتقدم
 .تحديث مدونته، فيما بدأ في كتابة إصدارات أطول حول خبراته في العمل والدراسة بالخارج

 الحصول على أشخاص متابعين

وعلى مدار الشـهور العـدة، حصـل دوج عـلى عـدد مـن الأشـخاص المتـابعين لمدونتـه والـذين 
 فالبعض منهم كان من المستشفى التي يعمل بها والآخـرين –ُيعلقون باستمرار على إصداراته 

لعمـلي بالخـارج ُ من المفـترض أنهـم سـوف يلتحقـون بالتـدريب ا،ًكانوا طلابا بالمملكة المتحدة
 لجعل مدونته مفصلة وغنيـة بالمعلومـات اًوعليه، فقد شعر بأن عليه واجب. خلال العام المقبل

وعندما عاد دوج إلى المملكـة المتحـدة عقـب . في أسرع وقت ممكن لمساعدة الطلاب الآخرين
 .انتهاء تدريبه العملي، تحدث إلى معلمه الخاص حول خبرته في التدوين

 

 

 

 

ا قدرا جيـدا مـن. قدمك خلال تدريبك العمليًمرحبا دوج، إنني سعيد لرؤية ت" ًلقد اكتسبت حقَّ ً
ًكنت أتصـفح مـدونتك أسـبوعيا تقريبـا،.  استمر في هذا العمل الجيد–الخبرة خلال وقت قصير  ً

ُلقـد تحـدثت إلى مشرفتـك. وكانت يبدو الأمر وكأنك تستمتع برحلتك وتكتسب مهارات جديدة
ًسبوع الماضي وعلمت أنها سعيدة للغاية أيضـا بتقـدمكفي التدريب العملي بالمستشفى خلال الأ

 ."عمل جيد. الرائع

ـا رؤيـة كيفيـة تغـير. كنت أنظر إلى الإصدارات السابقة في الوقت الحالي" لقد كان من الرائـع حقَّ

لقد تحولت المدونـة مـن مجـرد. ًلغتي وكتابتي بعد أن أدركت أن هناك أشخاصا يقرأون مدونتي

فقـد قـام العديـد مـن الطـلاب مـن.  إلى قصة حول خبراتي التي أكتبها للآخرينيوميات خاصة بي

أقسام أخرى بالتعليق على مدى استفادتهم من قراءة رحلتي قبل أن يذهبوا إلى التدريب العملي

 ."الخاص بهم
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 م مدونات الأشخاص الآخرين في الدراسة الأكاديميةاستخدا

 مدونات يكتبها خبراء

ُتستخدم المدونات من قبل أشخاص أكاديميين ونقاد ومعلقين في كافة نواحي العلوم وباعتبارك . ُ

 :ًطالبا، بإمكانك الاستفادة من المدونات في معرفة

 ًالمواد الصادرة حديثا. 

 اخنة ضمن موضوع محددُاكتشافات مثيرة للجدل ونقاشات س. 

 اتجاهات وفجوات ومخاوف. 

 اتجاهات مستقبلية ضمن موضوع محدد. 

ُبإمكانك أيضا اكتساب وجهات نظر مشوقة حول المجتمع الأكـاديمي الأوسـع الـذي تعـد أنـت  ً

 :وعلى سبيل المثال، بإمكانك معرفة. جزء منه

 ًالأشخاص الذين لديهم أمورا مشوقة لذكرها حول قضايا جديدة. 

  ما يلاحظونه ومستوى التفاصيل–طرق تحليل الأكاديميين وتفكيرهم في عمل كل منهم الآخر  

 .الذي يتبعونه

 كيفية تطور النقاش الأكاديمي، من تعليق واحد أو إصدار عبر المدونة إلى آخر. 

 ًمن هو أول من يصدر تعليقًا مفيدا ُ. 

 ُما هي القضايا التي سوف تثير أي نوع من التعليقات. 

 أين يتطور فرع المعرفة، الأمر الذي قـد يسـاعدك في تخطـيط وظيفتـك المسـتقبلية أو إلى ُ
 .بحثك المستقبلي

 مراجع لمواد قد تجدها مفيدة لدراستك الأكاديمية الحالية. 

 المدونة ذات الموضوع الأفضل: نشاط

 .تصفح المدونات المكتوبة ضمن مجال دراستك

 راســتك؟ مــا الــذي يعجبــك بشــأن تلــك مــن هــو كاتــب أفضــل مــدونات في موضــوع د

 المدونات؟

 ما هي سمات تلك المدونات التي ترغب في إدراجها ضمن مدونتك؟ 
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ًالمدونات باعتبارها مصدرا رئيسيا للمعلومات ً 

  هـائلاًاًحيث إن هناك العديد من المدونات المكتوبـة في الوقـت الحـالي، فإنهـا تقـدم لنـا قـدر
مـن المحتمـل أن تكـون المـدونات . يفية تفكير الأفراد وعيشـهم من المعلومات حول كاًومتزايد

ًمصدرا رئيسيا للمواد التي بإمكانها تقديم رؤى هائلة في العديد من المناحي مثل ً: 

 ما هي القضايا التي أسرت مخيلة العامة في وقت ما. 

 أنواع المعلومات التي كان يتم تناولها في نطاق العامة في وقت ما. 

 لأفكار حول قضية ما خلال نطاق زمني محددكيفية تطور ا. 

 اهتمامات الأقلية التي لا يتم نشرها خلال الإصدارات الرئيسية. 

 كيفية تأثر الرأي العام. 

 مواد المصدر بشأن الاتجاهات

ُمن الممكن أن تؤدي البيانات المجمعة من العديد من المـدونات إلى الحصـول عـلى معلومـات 
لاب، طالمـا أنـه قـد تـم اسـتخدام مقـاييس موثوقـة ومقبولـة حقيقية تخص مشروع أحد الطـ

ُوقد تشير تلك، عـلى سـبيل المثـال، إلى اتجاهـات في مسـتويات الاهـتمام في . لتصنيف البيانات
 أو كيفية ارتباط الإعلانـات الجيـدة في المـدونات ،قضايا محددة مثل ظاهرة الاحتباس الحراري

 .بأنماط المبيعات

  في العمل الأكاديميالاستشهاد بالمدونات

 لفكرة أو رأي أو وجهة نظـر تبنيتهـا اًقد ترغب في الاستشهاد بإحدى المدونات باعتبارها مصدر
وفي هذه الحالة، استشهد بالمدونة باعتبارها مصدرك الـذي اسـتعنت . أنت في عملك الأكاديمي

 .ًدرا للمادة العلميةوفي نهاية عملك، قم بكتابة المرجع بالكامل، باعتباره مص. به خلال عملك

 الاستشهاد

ـأثير الاجتماعــي  ـدليل الاجتماعــي أو التـ ُيســتخدم الـ
المعلوماتي بقدر كبير من قبل العديـد مـن الشركـات 

 لتطــوير قاعــدة عملائهــم ومبيعــاتهم الإنترنــتعــبر 
)Lee, 2011.( 
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 تطبيق التفكير الناقد على المدونات

 التقييم الناقد لوجهات النظر

ًتعد المدونات مصدرا للآراء الشخصية  نظـر فمن الممكـن الاسـتفادة منهـا في تقـديم وجهـات. ُ
 .ًمختلفة حول قضية ما، والتي بدورها، من الممكن أن تطور تفكيرك باعتبارك طالبا

وعلى الرغم من ذلك، فإنه من أجل العمل الأكاديمي، ليس مـن الكـافي ببسـاطة تحديـد كافـة 
ومن المتوقع أنك سوف تحلل كل وجهـة نظـر .  منها ذو صلاحية مماثلةوجهات النظر كأن كلاً

 . الزوايا، وذلك من أجل معرفة أي منها ذو قيمة أكبرمن خلال عدد من

 ما هي وجهة النظر الأفضل؟

فمـن المـرجح أنـه في أي مصـدر، نجـد . ليس من اليسير دائماً إمكانية تحديد أفضل وجهة نظر
 وبعض النقاشات القهرية والـبعض الآخـر التـي ، غير معروفة بعدًافجوات وتجاوزات وأمورهناك 

 . مًا إثباتها تمايصعب

 التساؤل الناقد أثناء استخدام المدونات

 حول الخبرة

 ما الذي أعرفه بشأن المدون؟ ما هي مؤهلاته باعتباره خبير في هذا المجال؟  -1
ما هي مصادر المعلومات التي يستخدمها المـدون؟ هـل تصـدر تلـك عـن خـبراء في هـذا  -2

 المجال؟

 حول المعلومات وتأثيراتها

ات المدون السياسية أو التجارية أو غيرها والتـي قـد تـؤثر عـلى مـا ما الذي أعرفه بشأن اهتمام -1
 يكتبه؟

 لم كُتبت هذه المدونة؟ -2
 لم كُتبت هذه المدونة على هذا النحو؟ -3
ُمن هم القراء المتوقعين؟ كيف يمكن أن يـؤثر اختيـار الجمهـور المسـتهدف عـلى اختيـار  -4

 المدون للمحتوى والمنهج؟
مـن الممكـن أن يـؤثر ذلـك عـلى المحتـوى أو اتجـاه هل يحصل المدون على رعاية؟ هـل  -5

 النقاش؟

 حول الدليل

 ً جيدا لدعم نقاطه التي أوضحها؟ُهل يقدم المدون دليلاً -1
 ُهل يقدم المدون مراجع واضحة لمصادره؟ -2
 هل بإمكانك تتبع مصدر المواد العلمية؟ -3
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 تأكد من مصدر المعلومات

ببسـاطة، ليظهـر ذلـك الإصـدار عـبر " نشر "ًبإمكان المدون أن ينشر إصدارا ويضغط على كلمة

قد تكون المدونات مثيرة ومسلية، وحتى من الممكـن أن تكـون معلوماتيـة، ولكـن لا . الإنترنت

تتم مراجعتها من قبل خبير في الموضوع ذاته على النحو الذي تتم من خلالـه مراجعـة الكتـب 

 .أو مقالات المجلات قبل نشرها

ب في استخدام معلومات حقيقيـة، ضـمن عملـك الأكـاديمي، قـد ويعني ذلك أنه إذا كنت ترغ

 بحاجة للتأكد من صحة تلـك المعلومـات مـن خـلال حصلت عليها من خلال مدونة، فإنك أولاً

ُفمن المحتمل أن يقدم أحد الخبراء الذين يكتبون مدونات ذات جودة عالية . الرجوع لمصدرها
ًمصدرا أو رابطا لمصدر المواد ً . 

 مثل مقالات المجلات أو أبحـاث –لمصدر لمعرفة قدر جودته العالية في حد ذاته تأكد من ا 

 . أو كتب نصية أكاديمية

  ُضع في اعتبارك ما إذا كان هناك أية أسباب كي يستحق المصدر أن يـذكر عـلى أيـة نحـو– 

 . مثل أن يكون هناك أسباب سياسية أو تجارية

  ذلك بنفسك، وتأكد من المعلومات بحرصًإذا كان يبدو المصدر وكأنه معروفا، اقرأ. 

  تأكد من أنه، أثناء القراءة ضمن السياق، فإن المعلومات لا تزال تعني مـا فهمتـه أنـت في

 .الأساس؛ فمن المحتمل أن يتم تشويهها في المدونة لبعض الأسباب

 توسيع نطاق وجهة نظرك الناقدة: نشاط

 .راستكابحث عن مدونات تتحدث حول قضية ما ذات صلة بد

 اختر ثلاث مدونات تتناول القضية ذاتها بطرق مختلفة. 

 دون أفكارك حول كيفية تأثير تلك المناهج المختلفة على تفكيرك. 

 :إذا لم يتغير تفكيرك على الإطلاق، فهل يرجع ذلك إلى

 أنك تتمسك بصورة صارمة بأفكارك؟ 

 إذا كـان . ل وجهات النظر البديلـةأن بإمكانك تحديد الإخفاقات الواضحة في النقاش ودلي

 ؟" الإخفاقات الأمر كذلك، ما هي تلك
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 التفكير الناقد للمدونات الأكاديمية

ًأثناء كتابتك لمدونة لأغراض أكاديمية، ضع في اعتبارك نقد المواد تماما مثلما تفعل مع أي نشاط 
سئلة التالية من الممكـن ًإذا كانت مدونتك تشكل جزءا من عمل أكاديمي، فإن الأ. أكاديمي آخر

 .أن تساعدك في هيكلة تحليلك النقدي قبل البدء بها

 ملائمتها للغرض

 هل تفي مدونتي برسالة العمل في كافة جوانبه؟: الرسالة

ُهل تركز المدونة على هدفها الموضح؟ هل حافظت على موضوعها؟ هل بإمكاني حـذف : التركيز

 مواد ذات صلة؟

 المدونة على التوازن الصحيح لموضوعي بين رأيي الشخصي والنظـر هل يحافظ محتوى: التوازن

 في الأدلة من مصادر مشهورة؟

 هل هي صحيحة بالنسبة للجمهور المعني؟

ًقد تحدد رسالة عملك جمهورا معينا للمدونة، مثل زملاء العمل أو قطاع ً  بأحد الأسواق لمنـتج اً

 أصـغر منـك اًهتمامات صحية خاصة، أو طلابـ عامة ذوي اًا تخطط أنت له، أو أفرادأداءما، أو 

 .ُإذا لم يكن الأمر كذلك، قد يتمثل الجمهور المفترض في محاضرك والممتحن الخارجي. بعام

إن الكتابة لجمهور ما يساعدك على تطـوير حالـة الحـذر الناقـد حيـال الرسـائل التـي تقـوم أنـت 

  .مهورك المستهدف في الاعتبار سوف ينظر محاضروك إلى مدى جودة أخذ مدونتك ج.بتوصيلها

 :قم بمراعاة ما يلي

 هل يلائم أسلوب مدونتي ونمطها الجمهور المستهدف؟ 

 هل يعني المحتوى أي شيء بالنسبة لهم؟ 

 هل قدمت معلومات راجعة كافية، كي يتمكنوا من فهم القضايا؟ 

 هل بإمكانهم ذكر كيفية تغير أفكاري من إصدار إلى آخر والأسباب وراء ذلك؟ 

 ذكـري لـذلك/ تخطـيط لـذلك/ قيـامي بـذلك/ هل من الواضح أسـباب اعتقـادي بـذلك /

 شعوري بذلك؟
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 هل يوافقني الجميع على ذلك؟ هل قمت بتغطية وجهات النظر البديلة بصورة عادلة؟ 

 هل تناولت بالكامل أية انتقادات صدرت في تعليقات الجمهور؟ 

 الدقة الأكاديمية

 حــث وأخــذت آراء أشــخاص آخــرين واكتشــافاتهم في هــل مــن الواضــح أننــي قمــت بالب

 الاعتبار؟

 هل توضح مدونتي أنني قرأت مصادر معروفة حول هذا الموضوع؟ 

 ًمن تناولها في ظاهرها؟هل أوضح وجهة نظر ناقدة لمصادري بدلا  

 هل قمت بكتابة كافة المراجع بالكامل وفقًا للنظام المطلوب لبرنامجي؟ 

 جيدة للنقاط التي ذكرتها بالدليل أو أنها مدعومة من خلال قرائتي؟اًهل أوضحت أسباب  

 التوضيح والعرض

 ُهل تعد كتابتي واضحة ومترابطة وغير غامضة؟ 

 ُهل تقدم عناويني الرئيسية الهيكل الصحيح؟ 

 هل يتم فهم مدونتي على النحو الصحيح عندما تتم قراءتها بصوت عالي؟ 

 ابطة أو طويلة للغاية بإمكاني تعديلها أو إعادة كتابتهـا هل يوجد هناك أية أقسام غير متر

ًكي تصبح نقاطي أكثر وضوحا؟ ُ 

 هل هذه الكتابة خالية من الأخطاء الإملائية وغيرها؟ 

 الخصوصية

  ًما لم يكـن لـدي تصريحـا كتابيـا واضـحا ًً
ـل  ـدونتي، فهـ ـك ضــمن مـ باســتخدام ذلـ

ـول  ـات حـ ـة المعلومـ ـذف كافـ ـت بحـ قمـ

 لهم المدونة؟أشخاص آخرين قد تتناو

  هــل قمــت بحــذف كافــة المعلومــات

 ُالخاصة أو التي قد تعتبر كذلك؟
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 ملخص

 استخدام المدونات لأغراض أكاديمية

قـد يـؤدي . ُمن المحتمل أن يطلب منك استخدام المدونات في بعـض الأوقـات خـلال دراسـاتك

جديـدة التـي ذلك إلى حصولك على قدر كبير من المتعة ويمنحك العديد مـن وجهـات النظـر ال

وعلى الرغم من ذلـك، تأكـد مـن أنـك تسـتخدم المـدونات بـالطرق الصـحيحة . توسع مداركك

وفي معظــم الحــالات، ســوف يكــون الأمــر مختلفـًـا عــن اســتخدام . المطلوبــة مــن أجــل عملــك

 .المدونات في حياتك الشخصية

 استخدام مدونات أشخاص آخرين للدراسة

 اختر بحكمة

نشاء مدونـة مـن دون النظـر إلى خبرتـه، يتعـين عليـك أن تكـون حيث إن أي شخص بإمكانه إ

ًحريصا أثناء اختيار المـدونات، لـذا بإمكانـك اختيـار مـدونات الخـبراء في المجـال المعنـي أثنـاء 

 .استخدامك للمدونات لأغراض أكاديمية

 طبق التحليل الناقد

ِّناقـدا بنـاء، وقـيً من مدونة لعمل أكاديمي، قم بتبني منهجـا ًاإذا كنت تستخدم مواد ً م وجهـة ً

ً تمامـا مـثلما سـتفعل مـع أيـة ، ومصـادر المـواد، والدليل الـداعم، واتجاه النقاش،المطروحةالنظر 
 .مصادر أخرى

 شارك في مدونات أشخاص آخرين

ًانشر تعليقـات بصـورة بنـاءة، مكرمـا فيهـا . إذا أثارت أية مدونة اهتمامك، أخبر المدون بـذلك
ًوقد تجد أنك تطور حوارا جيدا بينك وبين المـدون أو . ا كان هناك أي منهاسياسة التعليقات إذ ً

 .ناشرين آخرين، كجزء من مجتمع التدوين

 إنشاء مدونتك الخاصة للدراسة

 اتبع الرسالة

احرص على تصميم مدونتك لتتماشى مع رسالة عملك، وخذ في اعتبـارك معيـار الـدرجات عـلى 

 .وجه التحديد والجمهور المعني
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 حرص على الدقة الأكاديميةا

ُباستثناء ما إذا طلب منك أن تصمم مدونة تهدف إلى قراء عامة محددين أو عميل محـدد، أو 

ً، فحينها يتعين عليك تبني منهجا أكاديميـا"تيار الوعي"استخدام نمط كتابة  قـم بتوضـيح أنـك . ً

وفكـر في نقـاط القـوة قرأت حول الموضوع وأنك على دراية بالأبحاث والنظريات ذات الصـلة، 

قـم بالاستشـهاد بكافـة المصـادر بالكامـل وعـلى نحـو . والفجوات أو الإخفاقـات المحتملـة بهـا

 .صحيح

 طبق التحليل الناقد

ًتبني نهجا ناقدا لكتابتك، تماما مثلما ينبغـي عليـك القيـام بـه لمصـادر أخـرى أو مـدونات قـد  ً ً
تأكـد بحـرص مـن أن النقـاط التـي . نظـركابتعد عن كتابتك الخاصـة وانتقـد وجهـة . تتناولها

 .ًقدمتها مدعومة جيدا بأدلة أو قراءتك

 اكتب بوضوح

. ًكـان مـا تكتبـه واضـحا وغـير غـامضمـا  وتأكـد إذا ،ضع جمهورك في الاعتبار بكافـة الأوقـات

ة وبالنسبة للمدونات، بإمكانك استخدام العناوين لمساعدتك في تطوير أفكارك وهيكلهـا بصـور

قـم .  قبل عرضها وتأكد من أنها ذات مغزى ومعنـى مفهـومٍقرأ مدونتك بصوت عالا. مترابطة

تأكد من الإمـلاء . بتحرير أية نكات غير ضرورية وأقسام الألفاظ التي قد تجعل نقاطك غامضة

 .ُوالأخطاء التي قد تشتت قارئك

 تأكد من الخصوصية

ثة، مـا لم لارف على الأطراف الثتأكد من أنك قمت بحذف كافة المراجع التي قد تساعد في التع

ًيقدموا لك تصريحا خطيا لاستخدام تلك المعلومات ً ُ. 
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 الفصل السادس

 مواقع وصفحات الويكي

 

 الدروس المستفادة

 :ًيمنحك هذا الفصل فرصا تساعدك على

 تعريف نفسك بمواقع وصفحات الويكي وكيفية عملها. 

 ت الويكي والتحرير فيهاالتعرف على المبادئ التي تدعم الكتابة في صفحا. 

  فهم التوقيت والكيفية المناسبين لاستخدام مواقـع الـويكي كمصـدر للمعلومـات للدراسـة

 .الأكاديمية

 فهم كيفية إنشاء صفحات الويكي الخاصة بك. 

 تعلم كيفية كتابة صفحات ويكي بالتعاون مع طلاب آخرين للمشروعات الجماعية. 

 قدمةالم

 ويمكـن أن تـوفر لـك هـذه الصـفحات.  لأي شخص التحرير فيهاصفحات ويب يمكن الويكي هي

يشجع العديـد مـن المحـاضرين في الوقـت الحـالي . إضافة مفيدة إلى مجموعة أدواتك كطالب

بصـفة . على استخدامها بشرط أن يتم ذلك مع المصادر الأخرى وبطرق مناسبة للتعلـيم الأعـلى

 ويـتم تضـمين فـرص ،يـر صـفحات الـويكيُخاصة، يطلب من الطلاب المساهمة في كتابـة وتحر

 .القيام بذلك في برامج الدراسة

. إن الكتابة التعاونية هي جانب مهم من حياة العمل وكجزء من المشروعـات البحثيـة الممولـة

لهذه الأسباب، فـإن أنشـطة الكتابـة التعاونيـة، مثـل تلـك المطلوبـة لإنشـاء صـفحات الـويكي، 

يمكـن تقيـيم صـفحات الـويكي كواحـدة مـن . اهج الجامعيةًأصبحت أكثر شيوعا كجزء من المن

 .مهارات الكتابة للخريجين والتي تدعم إمكانية حصولهم على وظائف

فهـو . يلقي هذا الفصل الضوء على كيفية استخدام الويكي لـدعم الجوانـب المختلفـة لتعلمـك

 :يساعدك على
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 فهم أساسيات تصفح صفحات الويكي. 

  وأوجه القصور في الويكي كمصـدر للمعلومـات للمهـام الدراسـية التعرف على أوجه القوة

 .الأكاديمية

  ويكيبيـديا"فهم متى وكيف يتم اسـتخدام موقـع) "Wikipedia ( كوسـيلة للتعـرف عـلى

 علاوة على التعرف على عيوب ومخاطر الاعتماد المفرط عليـه في العمـل –لدراساتك مصادر 

 :الأكاديمي

 ا كان هناك حاجة للقيام بذلك كجزء مـن المهمـة المنـوط تحرير إحدى صفحات الويكي إذ

 .بها

  العمل مع الطلاب الآخرين على إنشاء صفحات الويكي الخاصة بكم أو كتابة صفحة ويكي

 .كجزء من المهمة الجماعية المسندة إليكم

من خلال هذا الفصل، يمكنك تعلـم . تعمل صفحات الويكي وفقًا لمجموعة محددة من المبادئ

 وبالتــالي يمكــن تحصــيل فهــم أفضــل لســبب وكيفيــة تحريــر صــفحات الــويكي ،لمبــادئهــذه ا

مكـن أن يسـاعدك تطبيـق هـذه المبـادئ بنفسـك في كتاباتـك مـن الم. بالطريقة التي يـتم بهـا

 . بشكل خاصالإنترنتالأكاديمية بشكل عام، وفي مشروعات الكتابة التعاونية على 

 تحذير صحي من مواقع الويكي

كمصـدر " ويكيبيديا"خدامات مواقع الويكي، خاصة الاستخدام غير المناسب لموقع إن بعض است

فعلى الرغم من أن الاسـتخدام . للمعلومات للمهام الدراسية، تعد غير مقبولة في التعليم الأعلى

 للمصادر القائمـة ىءالإبداعي لمواقع الويكي يمكن أن يدعم بشدة دراستك، فإن الاستخدام الرد

الويكي هو السبب الأساسي لخسارة الطلاب لنقـاط في المهـام الدراسـية التـي تسـند على مواقع 

 .إليهم



 

 221 مواقع وصفحات الويكي 
 

1 

 ما الويكي؟

 كلمة الويكي

وقد تم نشر أول ويكي . ترجع أصول كلمة الويكي إلى جزيرة هاواي وهي تعني سريع أو عاجل

يل وقـد تـم اختيـار كلمـة ويـكي كبـد) WikiWikiWeb" (ويكي ويكي ويب" باسم 1995عام 
 .لكلمة سريع

  ـويكي ـل عــدة –صــفحة الـ ـا مــن قبـ ـتم تحريرهـ  هــي صــفحة ويــب واحــدة يمكــن أن يـ
 .مستخدمين

  هو مجموعة من صفحات الويب المتسلسلة–موقع الويكي . 

 ما الويكي؟

الويكي عبارة عن موقع ويب يمكن أن يقوم فيه العديد من الأشخاص بمساهمات وإضافة مادة 

. ويعني ذلك أن الويكي تعاون جماعي في خلق المعرفة. دة بالفعلجديدة وتحرير المادة الموجو
 :تتمثل السمات الأساسية لمواقع الويكي في أنها

 تتكون من سلسلة من صفحات الويكي يمكن تحريرها من قبل عدة مستخدمين. 

 يمكن للمستخدمين إنشاء صفحات ويكي جديدة على مواقع الويكي. 

 فحات الويكي على أساس الموضوعات المتصلة ببعضهاتستخدم الروابط التشعبية لربط ص. 

  ًفهي يمكن تحديثها وتحريرها باستمرار–" شيء مستمر العمل به"تعتبر صفحات الويكي دائما . 

 كيف تبدو مواقع الويكي؟

ًمن النظرة الأولى، تشبه مواقع الويكي كثيرا صفحات الويـب الأخـرى حيـث إنهـا تتضـمن نصـا  ً
 :وتتضمن صفحات الويكي عادة علامات تبويب أعلاها والتي تتيح لك. اًوروابط تشعبية وصور

 الدخول أو التسجيل.       عرض التاريخ. 

  المتعلق بموضوع بحثك" النقاش"مشاهدة. 

 أنواع الويكي

 : متنوعة في العديد من السياقاتواستخداماتلمواقع الويكي أنواع كثيرة 

  متاحــة لجميــع المســتخدمين عــلى شــبكة " ياويكيبيــد"إن مواقــع الــويكي العامــة كموقــع
 . الإنترنت

  توجد صفحات الويكي المنشأة من قبل طلاب أو محاضرين في بيئات التعلم الافتراضية، حيـث
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 .تكون عامة أو خاصة بمجموعة محددة من المستخدمين مثل الطلاب في البرنامج نفسه

  داخلية، نظـم إدارة المعرفـة تمثل صفحات الويكي التعاونية، والتي قد تتخذ شكل شبكات
 .أو نظم توثيق للأعمال أو المؤسسات الأخرى

 أفضل مواقع الويكي المعروفة

 Wikimedia Commonsموقع 

 هـو مركـز تخـزين لصـور Commons أو ببساطة موقع Wikimedia Commonsإن موقع 
ه كما هو أو ويتيح استخدام محتوا. ومحتواه مجاني. ملفات الوسائط وملفات الصوت والفيديو

 .في شكل معدل طالما أنه يقبل ذلك

 Wikitionary موقع

.  مليـون إدخـال2.5 يتضـمن أكـثر مـن الإنترنتيمثل هذا الموقع موسوعة وقاموس مجاني على 
 . يمكن للعامة التحرير فيه ولكن هناك توجيهات صارمة فيما يتعلق بالتصميم والمحتوى

 "ويكيبيديا"موقع 

 2001الذي تم إطلاقه عام " ويكيبيديا"ثر مواقع الويكي المعروفة هو موقع في الوقت الحالي، أك
 .فيما بعدوسيتم عرض المزيد من التفاصيل .  غير الربحيةWikimediaعلى يد مؤسسة 

  Wikiversityموقع 

ًيتضــمن هــذا الموقــع نطاقــا واســعا مــن مصــادر الــتعلم ليــتم اســتخدامها مــن قبــل المــدارس  ً

ارة عن مصدر مفتوح يدعم التعلم التعاوني للطـلاب والبـاحثين والمعلمـين وهو عب. والجامعات
 .في جميع أنواع مجتمعات التعلم

 Wikiversityاستعراض موقع : نشاط

  اذهب إلى الموقع الإليكترونيwww.wikiversity.org/. 

 حدد اللغة التي تفضلها. 

 لات الموجهةاختر إحدى الجو. 

  ـك، اخــتر ـد أن تكمــل جولتـ  Portal: Tertiary واذهــب إلى resource by levelبعـ
education. 

 استخدم الدليل الخاص بهذه البوابة لاختيار الموضوعات التي تهمك. 
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 المبادئ أو الأسس الخمسة": ويكيبيديا"موقع 

ًمصدرا مجانيا على " ويكيبيديا"يعد موقع  ويمكـن تحريـره .  لغـة280 مـن  متاح بأكثرالإنترنتً

وفي وقت تأليف هذا الكتاب، كانت النسخة الإنجليزية منـه تستضـيف . من قبل أي مستخدم

 . مليون صفحة ويزداد ذلك بصفة يومية3.5أكثر من 

 "ويكيبيديا"الأسس الخمسة لموقع  

 :خمسة مبادئ مهمة توجه تطوره واستخدامه" ويكيبيديا"لموقع 

 .يمثل الموقع موسوعة -1

 .يمثل الموقع وجهة نظر محايدة -2

 .محتوى الموقع مجاني -3

يجب أن يتم التفاعل مع الأشخاص الذين يقومون بالكتابة أو التحرير في الموقع بطريقـة  -4

 .مهذبة وتنم عن الاحترام

 .قواعد صارمة" ويكيبيديا"ليس لموقع  -5

 موسوعة" ويكيبيديا"يمثل موقع  -1

ًمصدرا مرجعيا يـوفر معلومـات عـن العديـد " يكيبيدياو"، يمثل موقع الإنترنتكموسوعة على  ً
وموسـوعة تقليديـة مثـل " ويكيبيـديا"ويتمثل الفـارق الأسـاسي بـين موقـع . من فروع المعرفة

Encyclopedia Britannica يتغير باستمرار حيث يتم تحديثـه دائمـًا " ويكيبيديا" في أن موقع

 : من التأثيرات على الدراسة الأكاديمية كما يليولذلك العديد.  العديد من المستخدمينلَِبِمن ق

  مكـان بدايـة مفيـد " ويكيبيديا" هائل من المعلومات، يمثل موقع عددًنظرا لاحتوائه على

 .ًلإيجاد المعلومات الأساسية على الأقل بشأن أي موضوع تقريبا

 ة إجراء قد يقوم خبراء بإجراء التحديثات، ولكن يمكن لأي شخص ذو معرفة سطحية بالماد

 .ًالتحديثات أيضا

  بنفسك" ويكيبيديا"يمكنك الإضافة إلى موقع. 

 .وجهة نظر محايدة" ويكيبيديا"يمثل موقع  -2

ولذلك، يجب أن تقدم تغطية متوازنـة وصـحيحة . الموسوعات هي مصدر للمعرفة والمعلومات

 .ونزيهة للموضوعات وتتجنب إظهار تفضيل وجهة نظر على أخرى
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 :على التأكد من أن إسهاماتهم لصفحات الويكي" ويكيبيديا"ون بالتحرير في موقع يحرص من يقوم

 تمثل وجهات نظر مختلفة بشكل منصف.   

 تجنب الدخول في جدالات. 

 توفير مرجع مناسب. 

ًفي المعتاد، يتم حذف أي تغييرات في صفحات الويكي التـي تقـدم رأيـا أو لا تقـدم وجهـة نظـر 
 .متوازنة على الفور

 انظر " وجهة النظر المحايدة"يد عن معنى للمز

http://en.wikinews.org/wiki/Wikinews:Neutral_point_of_view 

 .مجاني" ويكيبيديا"محتوى موقع  -3

. ًوقراءتها مجانا" ويكيبيديا"قع  الدخول على أي صفحة في موالإنترنتيمكن لجميع مستخدمي 

تحريـر صـفحات " ويكيبيـديا" يقوم بتسجيل الـدخول عـلى موقـع إنترنتيمكن لأي مستخدم 

إن محتـوى الموقـع متـاح للجميـع مـما يعنـي أنـه يمكـن إعـادة . الويكي وبدون مقابـل مـادي

 . أي شخص يستخدمهلَِبِاستخدامه وتعديله وتوزيعه من ق

" ويكيبيديا" مع الأشخاص الذين يقومون بالكتابة أو التحرير في موقع يجب أن يتم التفاعل -4

 .بطريقة مهذبة وتنم عن الاحترام

يتوقع الموقع من جميع المستخدمين التعامـل بشـكل لائـق فـيما يتعلـق بـالتغيير في صـفحات 

ً ونـادرا مـا تجـد صـفحات ويـكي ،يحترم أغلـب المسـتخدمين ذلـك. وإنشاء محتوى جديدالويكي 
وإذا تمت إساءة استخدام ذلك، يمكن لمحرري الموقع إيقاف عمليـات .  غير لائقضمن محتوىتت

وقد يختارون القيام بذلك إذا كانـت اللغـة أو المحتـوى غـير . التحرير التي تجرى في صفحة ما

 .لائق أو لا يحافظ على الحيادية

 .قواعد صارمة" ويكيبيديا"ليس لموقع  -5

أن قواعده ستتطور ويتم تعـديلها مـع الوقـت، كـما يتطـور محتـواه " ويكيبيديا"يتوقع موقع 

يتم تشجيع المستخدمين على أن يكونوا مبدعين وشجعان عند كتابـة أو تحريـر المقـالات . ًأيضا

ن عـلى الـرغم مـن أن هنـاك توجيهـات وليس هناك قواعد صارمة ليتبعها المستخدم. في الموقع

   .بادئ الموقع وتقديم صفحات مفيدةتساعد وتدعم المستخدمين للحفاظ على م
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"ويكيبيديا"البحث في موقع 

من خلال الذهاب إلى " ويكيبيديا"يمكنك الوصول إلى الصفحة الرئيسية لموقع : إيجاد الصفحة الرئيسية
 http://en.wilipedia,org: الموقع الإليكتروني

ة، يمكن البحث في بمجرد أن تصل إلى الصفحة الرئيسي": ويكيبيديا"استخدام مربع البحث الخاص بموقع 
 .الموقع باستخدام مربع البحث الموجود في أقصى الركن العلوي الأيمن من الصفحة

صفحات الويكي لعنصر البحث الخاص بك 
 .موجودة بالفعل

.لا توجد صفحات ويكي لبحثك .ًإن ما تحتاجه ليس واضحا

تم الوصول 
إلى خيار 

.واحد

تم الوصول إلى 
.خيارين أو أكثر

هناك نتائج 
.ذات صلة

يمكن تعريف
.المصطلح

هناك عناصر
.ذات صلة

إذا كانت الكلمة التي 
تبحث عنها لها 

العديد من المعاني أو 
كان هناك عناصر 

 ..غامضة أخرى 

ستنتقل إلى 
صفحة 
.الويكي

قد يتم نقلك مباشرة 
إلى أحد هذه 

في الأسفل . الخيارات
مباشرة يوجد رابط 

.لمقالات بديلة

سيعرض لك 
نتائج ذات صلة 
 ويتاح لك خيار
إنشاء صفحة 

.ويكي

سيتم نقلك 
إلى موقع 

Wikitionary.

سيتم نقلك مرة
على . أخرى إليها

سبيل المثال، إذا كنت 
هاتف "تبحث عن 

سيتم نقلك " خلوي
هاتف "إلى صفحة 

 ".محمول

سيتم نقلك إلى صفحة لا 
تنطوي على التباس أو 
ة غموض والتي تعرض قائم
بالخيارات المتاحة التي 

يمكنك أن تختار منها أكثر 
صفحة ويكي مناسبة 

 .لاحتياجاتك

 : بالتالي يمكنك قراءة المصدر الأصلي والرجوع إليه–اطلع على الاقتباسات

  لإيجاد المصادر الأصلية" ويكيبيديا"استخدم المراجع المتاحة في مقالة. 

 قم بعرض هذه المراجع وقراءتها بنفسك. 

 كانت المادة ذات صلة بالمهمة المسندة إليك، قم بسحبها من المصدر الأصلي واستشـهد بهـا في عملـك وقـم بتـوفير مرجـع إذا 
 .كمصدر معلوماتك" ويكيبيديا"وتجنب استخدام موقع . لهذا المصدر في قائمة المراجع الخاصة بك
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 "ويكيبيديا"فهم تصميم موقع 

يوجـد في . تصميم متماثـل، مـما يسـهل عمليـة البحـث والتصـفح" ويكيبيديا"لصفحات موقع 

الرئيسـية وأسفله توجـد روابـط للصـفحة " ويكيبيديا"الركن الأيسر العلوي من الصفحة شعار 

 .وتوجد المقالة في الجزء الرئيسي من الصفحة. والمحتوى الرئيسي والمساعدة
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 على طول الجزء العلوي من الصفحة توجد علامات التبويب، والتي تمكنك: الشريط العلوي -1

يمكنـك ). article discussion(والمناقشـات الخاصـة بالمقالـة ) article(من عرض المقالة 

فـيما ) view history(أو تاريخ العرض ) edit(أو التحرير ) read(القراءة ًأيضا أن تختار 

 .يتعلق بمقالة ما

 .بوضوح بخط كبير) أو أنواع صفحات ويكي الأخرى(يتم عرض مقالة الويكي : العنوان -2

 .تبدأ أغلب مقالات ويكي بمقدمة، والتي قد تتضمن فقرات قليلة: المقدمة -3

ويكي عـلى مربـع محتويـات يتضـمن قائمـة مـن الـروابط تحتوي أغلب مقالات ال: المحتوى -4

 . لأقسام المقالةالتشعبية

ًيتضمن الجزء الرئيسي محتويات المقالة وقد يتضـمن عـددا مـن الأقسـام : الجزء الرئيسي -5

ًقـد تتضـمن المحتويـات نصـا وروابـط . الفرعية والتي يشار لها ببعض العناوين الفرعيـة

 .تباسات وصور ورسومات بيانية وجداولتشعبية لصفحات الويكي الأخرى واق

 في نهاية المقالة، قد توجد قائمة بروابط تشعبية للموضوعات المتعلقـة ":انظر أيضًا"جزء  -6

 .بمقالة الويكي

سـيتم ربـط . تتضـمن أغلـب مقـالات الـويكي قائمـة بمراجـع للمقـالات العلميـة: المراجع -7

 .المراجع بالاقتباسات في الجزء الرئيسي من النص

تتضمن بعض مقالات ويكي روابط تشعبية لصـفحات الويـب خـارج : صلات الخارجيةالو -8

 .، للمزيد من المعلومات"ويكيبيديا"موقع 

يمكنـك اسـتخدام ذلـك للتعـرف عـلى كيفيـة تقيـيم الآخـرين لهـذه : قيم هذه الصـفحة -9

 .الصفحة

رفـة في الجزء السفلي من مقالات الويكي يوجـد مربـع يعـرض تصـنيفات المع: التصنيفات -10

يمكنك استخدام التصنيفات في البحث أو فهم سياق المقالـة التـي . التي ترتبط بها المقالة

 .تستعرضها

 



 

 228 الفصل السادس
 

 ؟"ويكيبيديا"كيف أجد مقالات جيدة في موقع 

نظـام تقيـيم لمسـاعدة المسـتخدمين عـلى تحديـد المقـالات عاليـة " ويكيبيديا"يستخدم موقع 

 منظور الدراسة الأكاديمية، فـإن نظـام التصـنيفات على الرغم من أن ذلك لا يؤخذ من. الجودة

 :يمكن أن يساعدك على

 تحديد العناصر التي يحتمل بشكل أكبر أن تكون موثوقة.  

 حذف العناصر غير المناسبة للمهام الدراسية المسندة إليك.  

 "ويكيبيديا"نظام التصنيف في موقع 

 ".ويكيبيديا"قع يتم تصنيف المقالات الجيدة كما يلي من قبل محرري مو

 مقالة مميزة

ويتم التعرف عليهـا مـن خـلال نجمـة برونزيـة " ويكيبيديا"هذه هي أفضل المقالات في موقع 

تتميز هذه المقالات بأنها كاملة ودقيقة ومحايـدة وذات طـابع . صغيرة في الركن الأيمن العلوي

 ".ويكيبيديا" مقالة مميزة في موقع 3000هناك أكثر من . خاص

 جيدةمقالة 

هذه هـي المقـالات التـي تـم تقييمهـا بأنهـا مكتوبـة بشـكل جيـد وتتسـم بالدقـة والشـمول 

. ويتم الإشارة إلى المقالات الجيدة بعلامة جمع خضراء اللون في الركن الأيمن العلوي. والحيادية

 ".ويكيبيديا" مقالة جيدة في موقع 12000هناك أكثر من 

 التصنيفات التي تم تقييمها

، تتضمن المقالات التي يتم تقييمهـا بمنحهـا "ويكيبيديا"يفات أخرى للمقال في موقع هناك تصن

 .الرمز أ وتلك التي يتم منحها الرمز ب، ولكن هذه التقييمات لا تستخدم بشكل عام

 القوالب

 لموضوع ما ويشار إليها عـلى أنهـا قوالـب في موقـع القوالب هي مقالات لا تمثل وصفًا مكتملاً

 ".ويكيبيديا"
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 الجيدة" ويكيبيديا"إرشادات للتعرف على مقالات 

  في المقالات كما هو موضح أعلاه" المقالات الجيدة"أو " المقالات المميزة"ابحث عن رموز. 

  بشأن جودة المقالة" ويكيبيديا"ابحث عن تحذيرات موقع. 

 ـا ـالات وجودتهـ ـاحبة للمقـ ـع المصـ ـات والمراجـ ـدد الاقتباسـ ـر إلى عـ ـذ. انظـ ـت هـ ه إذا كانـ

الاقتباسات مـن مصـادر موثوقـة مثـل المجـلات الأكاديميـة أو الأبحـاث الحكوميـة، فمـن 

 .المحتمل أن تكون مفيدة للدراسة الأكاديمية

 انظر إلى تقييمات الصفحة الخاصة بمقالة ما. 

  انظــر إلى شــكل المقــال، عــلى ســبيل المثــال، اســتخدام العنــاوين الفرعيــة والصــور وجــداول

 .المحتويات

 علامة التبويب الخاصة بالنقاش للوقوف على دليل على الاختلاف بـين المحـررين انظر إلى 

 .بشأن محتويات المقالة

 "ويكيبيديا"مخاطر استخدام موقع 

 .على نطاق واسع" ويكيبيديا"يقوم الهواة بالكتابة في موقع  -1

 . خبراء في الموضوع المعنيلَِبَلا تتم بالضرورة مراجعة مقالاته من ق -2

 وحتـى أنـت – شخص التحرير في مقالات الموقع من خلال أي اسـم مسـتخدم يمكن لأي -3

 .يمكنك ذلك

ويعنـي ذلـك أن المقـالات . تتطور المقالات حتى يتم التوصـل إلى إجـماع بـين المسـاهمين -4

 وأن الإجـماع قـد لا يكـون مـا ،تكون جودتها على حسب مستوى خبرة المسـاهمين فيهـا

 .علق بهذا الموضوعيحتاجه المجتمع الأكاديمي فيما يت

. يشير الموقع في الأساس إلى مصادر أخرى، مما يعني أن المعلومـات لا تـذكر للمـرة الأولى -5

وكما هو الحال بالنسبة لهذه النوعية من المعلومات، فإن ذلك يزيد من مخاطر الأخطـاء 

 عـلى خاطئأو تطبيق معلومات بشكل  ،أو أخطاء الطباعة ،التي تظهر نتيجة سوء الفهم

 .ياق مختلفس

يعمـل كمجموعـة " ويكيبيـديا"على الرغم من أن هذه المشكلات قد تبدو خطيرة، فإن موقـع 

ويرجع ذلك إلى جهود ومثـابرة عـدد كبـير مـن المحـررين المتطـوعين . من الموسوعات المنظمة

 .الذين يعملون باستمرار لتحسين جودة المقالات
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 كمصدر للمعلومات" ويكيبيديا"استخدام موقع 

كجــزء مــن مجموعــة أدواتــك للبحــث عــن " ويكيبيــديا" المقبــول أن يــتم اســتخدام موقــع مــن

قــد تجــد أن . ة مناســبة للدراســة في التعلــيم الأعــلىــــ، طالمــا أن ذلــك يــتم بطريقالمعلومــات

وهنـاك عـدة أسـباب ". ويكيبيـديا"المحاضرين الأكاديميين لا يقبلون المراجع المباشرة إلى موقـع 

 .ًل أكثرها شيوعا فيما يليلذلك، والتي يتمث

 التدريب على المادة التعليمية

يقوم المحـاضرون بتـدريبك عـلى تطـوير المهـارات المناسـبة لبحثـك واسـتخدام المعرفـة في مادتـك 

ً فهـي لا تمثـل بحثـا – تشير الموسوعات إلى معلومات تم جمعها مـن مصـادر أخـرى .التعليمية

 باحثين أكاديميين باستثناء أن يـتم لَِبِ يتم استخدامها من قويعني ذلك أنها لا. ذاتهاًأساسيا في حد 

 .ذلك بالمصادفة

ـع  ـديا"ًونظــرا لأن موقـ ـع أن تســتخدمه كمصــدر " ويكيبيـ ـيس مــن المتوقـ ـل موســوعة، فلـ يمثـ

 . كما هو الحال بالنسبة لأي موسوعة أخرى–معلوماتك الأساسي 

 الاعتماد المفرط على مصدر واحد

 مـن أن يثبتـوا فقط كمصدر معلومـاتهم بـدلاً" ويكيبيديا"دام موقع يميل بعض الطلاب لاستخ

 .قدرتهم على البحث عن معلومات وتقييمها واختيارها بأنفسهم

 الدقة والمقدار

فهناك مشـكلات . للتعليم الأعلى فيما سبق" ويكيبيديا"تمت الإشارة إلى مخاطر استخدام موقع 

 .خدام في التعليم الأعلى، كما سنوضح فيما يليللاست" ويكيبيديا"تتعلق بحجم ودقة مقالات 

 كمصدر للمعلومات" ويكيبيديا"استخدام موقع : نشاط

َّثـموالتي سيتم ذكرها لاحقًا " ويكيبيديا"اقرأ ملخصات مقالات البحث الخاصة بموقع   فكـر في َ

 :إجابات عن السؤالين التاليين

  بعـد قـراءة هـذه " ويكيبيـديا"ما المشكلات التي سـتزعجك فـيما يتعلـق باسـتخدام موقـع

 المقالات؟

  لمقــالات ا مختلفـًـاً تــوفر منظــورالإنترنــتهــل هنــاك مقــالات أخــرى يمكنــك إيجادهــا عــلى 

 المتعلقة بالمادة التعليمية الخاصة بك؟" ويكيبيديا"
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 كمرجع" ويكيبيديا"موقع 

 :لـلذلك، فهو مفيد كمصدر .  أصليةاًأبحاث" ويكيبيديا"كموسوعة، لا يتضمن موقع 

 المعلومات الخلفية. 

 مساعدتك على تحديد مكان مصادر المعلومات المفيدة التي يمكن الاطلاع عليها بنفسك. 

هـو " ويكيبيـديا"يعني ذلك أنه يجب أن يكون هدفك الأساسي، كطالب، من استخدام مقالات 

 .توجيهك إلى البحث الأصلي أو المصدر الأصلي للمعلومات

 "ويكيبيديا"دام موقع المادة المرجعية بعد استخ

فقط لتوجيهك إلى المصدر الأصـلي، فإنـه ينـتج " ويكيبيديا"حيث إنك يجب أن تستخدم موقع 

 :عن ذلك أنه

  ويكيبيـديا"في المهام الدراسية الخاصة بـك، لا يجـب أن تقـوم بعمـل مراجـع إلى موقـع "

 .نفسه

  المصدر الأصلي بنفسك، وتقرأ "ويكيبيديا"يجب أن تطلع على المرجع ذي الصلة في مقالة. 

  يجب أن توفر استشهاد بالمصـدر الأصـلي في عملـك وتقـدم المرجـع بالكامـل لـه في قائمـة

 .المراجع الخاصة بك والتي تضعها في نهاية عملك

 للعمل الدراسي " ويكيبيديا"دقة موقع 

 طبيعته: 1" ويكيبيديا"دقة موقع 

تشـبه " ويكيبيـديا"ً دوليا أن مقـالات  العلمية المعروفةNatureجرتها صحيفة أكشفت دراسة 

، Nature 438 ،900-901صـحيفة ( فيما يتعلق بدقة إدخالاتها العلمية Britannicaموسوعة 

يتضمن كلا المصدرين .  فيما بعدBritannicaوقد عارضت وجهة النظر هذه موسوعة ). 2005

 .قيقيةًأخطاء طفيفة ويركزان على أهمية التحقق المزدوج من المعلومات الح

 First Monday صحيفة: 2" ويكيبيديا"دقة موقع 

" شيسـني" كتبهـا الإنترنـت الموجـودة عـلى First Mondayاستخدمت دراسة صغيرة في صحيفة 

 فرقـة عمـل 55إجابات عينة معتدلة من " نوتنجهام"من كلية إدارة الأعمال بجامعة ) 2006عام (
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تبـين النتـائج أن الخـبراء يجـدون أن مقـالات ". اويكيبيـدي"لإجراء أبحاث للتعليق على دقة موقع 

 . منها% 13دقيقة وموثوقة بشكل عام، على الرغم من الأخطاء التي اكتشفت في " ويكيبيديا"

  Annals of Pharmacology  مجلة: 3" ويكيبيديا"دقة موقع 

 Annals of Pharmacologyفي مجلـة ) 2008عـام (وآخـرون " كلوسـن" مقالـة كتبهـا ىتلقـ

بتلـك الموجـودة في قاعـدة بيانـات محـررة " ويكيبيـديا"قارن المعلومـات الموجـودة في موقـع ت

 فئـات مـن العقـاقير مـن منـاظير التـأثير  الضوء عـلى معلومـات بشـأن ثمـاني،بطريقة تقليدية

من الأسئلة المثارة % 40يجيب فقط عن " ويكيبيديا"أن موقع " كلوسن"اكتشف . والكمال والدقة

 Medscape Drugفي قاعـدة البيانـات % 82.5 مقارنـة بنسـبة ات عـن العقـاقيرحول المعلومـ

Reference . 95مقارنة بنسـبة % 76كاملة بنسبة " ويكيبيديا"لقد كانت الإجابات في موقع %

، بيـنما "ويكيبيـديا"ومع ذلك، لم تكتشف أخطاء حقيقية في موقع . في قاعدة البيانات المذكورة

أن الإجابات تتحسـن في " كلوسن"لقد لاحظ . Medscapeة البيانات كان يوجد أخطاء في قاعد

إلى أن موقـع " كلوسـن"وقـد توصـل . بمرور الوقت، مع تحديث الإدخـالات" ويكيبيديا"موقع 

ًقد يكون مكانا جيدا لمشاركة المستهلكين، ولكنه ليس موثوقا فيه ويجب أن يكون " ويكيبيديا" ً ً

ًفقط مصدرا إضافيا للمعلومات ع  .ن العقاقيرً

 المقالات التاريخية: 4" ويكيبيديا"دقة موقع 

بمقـالات في مصـادر أخـرى مثـل قـاموس " ويكيبيـديا" مقالات 9) 2008عام " (ريكتور"قارنت 

Dictionary of American History وموقـع American National Biography Online .

ُبشكل عام، اكتشف أن ". نقائص كبرى " إدخالات، يعتبر اثنين منها8وقد اكتشفت عدم دقة في 

 .للمصادر الأخرى% 95مقارنة بنسبة % 80دقيق بنسبة " ويكيبيديا"موقع 

 تاريخ أحد التعديلات: 5" ويكيبيديا"دقة موقع 

كان هناك عدد من المقترحات بشأن الطرق التي قد تمكن المستخدمين من التعرف على جـودة 

وقـد كانـت إحـدى . س أخـرى إلى جانـب مراجعـة الأقـرانباستخدام مقـايي" ويكيبيديا"مقالة 

وقـد افـترض أن . الطرق المقترحة تتمثل في استخدام توقيت كل تعـديل تـم إجـراؤه في المقالـة

 . المقاطع الأقدم تم تحريرها أكثر وبالتالي، فهي أكثر دقة
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د نسـبة كبـيرة فقد اكتشفوا وجو. ًوآخرون هذا الاقتراح ولكنه لم يجده جيدا" لويت"وقد درس 

وقـد توصـلوا إلى أن معـدل التعـديلات . من الأخطاء في التعـديلات الأولى وأنهـا ظلـت كـذلك

 .ًللمقاطع الأقدم لمقالة ما لا يمثل مؤشرا دقيقًا

 تحرير صفحة ويكي نشطة: مهمة دراسية للطلاب

قــد تقــوم هيئــة التــدريس بإســناد مهــام دراســية للطــلاب لإنشــاء صــفحات ويــكي عــلى موقــع 

 .فيما يلي مهمة دراسية نموذجية في هذا الصدد وكيفية القيام بها.  أو تحريرها"ويكيبيديا"

 مهمة دراسية لتحرير صفحة ويكي نشطة: دراسة حالة

" ويكيبيـديا"تم تقسيم الطلاب إلى مجموعات تتكون من خمسة أفراد، وتـم تخصـيص مقالـة 

نهـا غـير مكتملـة إقـال عنهـا المحـاضر جميع هذه المقالات . لكل مجموعة لكي تقوم بتحريرها

 .ومعلوماتها محدودة وتفتقر إلى الحيادية والشكل الجيد

 وتـم نصـحهم بـالاطلاع ،تم منح الطلاب تعليمات أساسية بشأن كيفية تحرير صفحات الـويكي

 .لمعرفة كيفية تطوير مقالاتهم" ويكيبيديا"على موقع " المقالات المميزة"على 

 في مشروع كهذاكيفية مباشرة العمل 

 اقرأ المقالة -1

ابـدأ . تتمثل الخطوة الأولى في تحديد مدى دقة واتساع المعلومات المضـمنة في المقالـة الحاليـة

 .بقراءة المقالة كي تعرف موضوعها

 ابحث الموضوع  -2

قم بإجراء البحث الخاص بك عن الموضوع من خلال إجراء بحث أدبي شامل باستخدام قاعـدة 

دون ملاحظات عن الموضوعات لتضمينها في عملك واجمع مراجع من مصادر . يةبيانات مرجع

 .أصلية لتدعم مقالتك

 قارن النتائج التي توصلت إليها -3

بمجرد أن تنتهي من هذا البحث المستقل، قارن النتائج التي توصـلت إليهـا بتلـك الموجـودة في 

 ".ويكيبيديا"مقالة 
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 عرف نفسك بالمقالة -4

لهـا العديـد مـن المسـاهمين النشـطين الـذين اسـتثمروا وقـتهم في " ويكيبيـديا"أغلب مقالات 

. قبـل أن تبـدأ في تحريـر المقالـة، اقـرأ النقاشـات التـي دارت حولهـا. تحسين وتطوير المقالات

فكرة عن تطـور المقالـة وفلسـفتها وروحهـا، عـلاوة عـلى رؤيـة عـن الشخصـيات سيمنحك ذلك 

وسيساعدك ذلـك إذا اتصـلت بهـم وتناقشـت معهـم .  للمقالة الأساسيينوخلفية عن المحررين

 .بشأن أهم التعديلات التي أجريت على المقالة

 ". جوهرية"وتغييرات " طفيفة"قم بتقسيم عمليات التحرير إلى تغييرات 

 :قد تتضمن التغييرات الطفيفة في المقالات

 تضمين مراجع إضافية. 

 تضمين حقائق إضافية أو ذات صلة. 

 تحريرية طفيفة على تكوين الجملتغييرات . 

 أو طباعية/تغييرات نحوية و. 

 :قد تتضمن الأمثلة على التغييرات الجوهرية في المقالات

 تغييرات كبيرة في النص مع تغييرات في الحقائق. 

 أو جداول أو رسومات بيانية إضافيةاًصور . 

 مقاطع إضافية لزيادة المحتوى. 

 قم بإجراء تغييرات طفيفة )أ (-5

. عندما تنتهي من إعداد قائمة بعمليات التحرير الطفيفة، يمكنك البدء في تحرير مقالـة الـويكي

قـم بوضـع علامـة وصـفية عـلى التعـديلات بأنهـا . ، قم بتسجيل الدخول ومعاينة التغيـيراتأولاً

 .ًرفق بها ملاحظات إذا كان ذلك ضرورياأ و.طفيفة

  قم بإجراء تغييرات جوهرية)ب (-5

قـم . الخاصـة بالمقالـة) Talk(ن تتم مناقشة أي تغييرات جوهرية في صـفحة النقـاش ينصح بأ

يحتمـل أن . بنشر قسم يصف التغييرات التي تعتزم إجراءهـا والأسـباب والأدلـة التـي تـدعمها

بمجـرد . يعلق المحررون الحاليون للمقالة على مقترحاتك وقد يساعدونك على تحسـين أفكـارك

 .مقترحاتك من المحررين الحاليين للمقالة، قم بإجراء التغييرات عليهاأن تصل إلى إجماع على 
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 .اطلب التعليق -6

ًيمكنـك أيضـا . بعد أن تنتهي من إجراء التغييرات على المقالة، اطلب تعليق مجموعة المحررين

 ".جيدة"أو " مميزة"أن تخضع مقالتك ليتم تقييمها بأنها مقالة 

 تحرير محتوى صفحة ويب نشطة

 القراءة -1

 اقرأ المقالة التي خصصت لك. 

 تأكد من معرفتك بموضوعها. 

 تحقق من تواريخ آخر عمليات التحرير لترى مدى تحديث المقالة. 

 اطلع على مراجعها ولاحظ تواريخ هذه المراجع ومصدرها. 

 َن أي ملاحظات مبدئية عن نقاط القوة والضعف في المقالةِّود. 

 فكر في كيفية تحسينها. 

 ثالبح -2

  ابحث عن أكبر قدر ممكن من المعلومـات عـن الموضـوع مـن مصـادر أخـرى غـير موقـع

 ".ويكيبيديا"

 استخدم قاعدة بيانات مرجعية لاكتشاف ما كتُب بالفعل عن الموضوع. 

 اقرأ أكثر تلك الكتابات شهرة وجودة. 

 َة ن ملاحظات بشأن المعلومات الأساسـية التـي تعتقـد أنـه يجـب تضـمينها في المقالـِّود– 

 .تحقق إن كانت قد تمت تغطيتها بالكامل وبدقة في المقالة أم لا

 اجمع مراجع من مصادر أصلية لدعم مقالتك. 

 المقارنة -3

اصنع مقارنة نظامية بين بحثك من حيث المحتويات والدقـة ووجهـات النظـر والمقالـة المسـند 

 . تحسين المقالةحدد عدة نقاط يمكنك تقديم مساهمات جيدة فيها ل. إليك العمل بها
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 التعرف -4

اقــرأ التغيــيرات والملاحظــات الموجــودة بالفعــل لتتعــرف أكــثر عــلى المقالــة وكيفيــة تطورهــا 

 .واهتمامات القراء الآخرين

 قرر إلى أي مدى ستأخذ هذه التعديلات في اعتبارك. 

 قف على أي تغييرات غير دقيقة تم إجراؤها. 

 التغييرات الطفيفة )أ( -5

 لتغييرات الطفيفة التي تود إجراءهاضع قائمة با. 

 قم بتسجيل الدخول. 

 استعرض التغييرات. 

 ضع علامة وصفية على تعديلاتهم بأنها طفيفة. 

 بها ملاحظات إذا كان ذلك ضرورياأرفق ً. 

 .حدد النقاط التي ترغب في إجراء تعديلات عليها )ب( -5

  ها وأسباب قيامك بذلكء إجراً، انشر قسما يصف التغييرات التي تعتزم"النقاش"في صفحة. 

  فكر بجدية في التعليقات التي تتلقاها لترى إن كانت ستساعدك عـلى تحسـين أفكـارك أم

 .لا

  ،بمجرد أن تطلع على جميع التعليقات وتتوصل إلى إجماع مع المحررين الحـاليين للمقالـة

 .قم بإجراء التغييرات على المقالة النشطة

 طلب تعليقات -6

 ي تغييراتك على المقالة، اطلب تعليقات من المحررينبمجرد أن تجر. 

 جيدة"أو " مميزة"خضع المقالة ليتم تقييمها بأنها أ." 
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 كيفية تحرير صفحة ويكي

 إنشاء اسم مستخدم

ومـع ذلـك، . بدون إنشاء اسم مستخدم عـلى الموقـع" ويكيبيديا"من الممكن التحرير في موقع 

 .والتسجيل مجاني. لتسجيل كمستخدمفإنك تكتسب إمكانات أكثر إذا قمت با

 التدريب كمحرر

المستخدمين الجدد باسـتخدام السـمات التاليـة التـي يوفرهـا الموقـع " ويكيبيديا"ينصح موقع 

 :ًمجانا

  بشأن تحرير المحتوىالإنترنتالفيديوهات الموجودة على . 

 صفحات المستخدمين للتدريب عليها قبل تحرير الصفحات النشطة. 

  ويكيتحرير صفحة

.  في الركن العلوي الأيمن مـن الصـفحة التـي ترغـب في تحريرهـاEditانقر على علامة التبويب 

سيظهر الـنص في محـرر .  وسيظهر بجواره عنوان الصفحةEditingوسيتغير عنوان الصفحة إلى 

لإضـافة نـص، اكتبـه في ). Read(ًنص وسيبدو مختلفًا تماما عن النص المنسق في صفحة القراءة 

 .كان المناسب في محرر النصالم

 جدول المحتويات

إلى ) Table of Contents(ًتلقائيا بإضـافة مربـع جـدول محتويـات " ويكيبيديا"سيقوم موقع 

 .المقالة الخاصة بك عندما يصبح فيها على الأقل أربعة عناوين

 فواصل الأسطر

 فاصـل أسـطر في إذا قمت بإضافة فاصل أسطر واحد في محرر النص، فلـن يقـوم ذلـك بإنشـاء

 أو قم بفصل سطر من ، من ذلك، قم بإدراج سطر خالي لبدء فقرة جديدةبدلاً. تخطيط المقالة

 .في الموضع المناسب في النص> /br<خلال إضافة 

 إضافة مرجع

 ًصحيحا وإلا فمن المحتمل أن يقوم أحـد" ويكيبيديا"يجب أن يكون المحتوى المضمن في موقع 
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ب توفير الاقتباسـات في الـنص متضـمنة مراجـع والتـي سـتظهر في قسـم يج. المحررين بحذفه

لتضمين اقتباس ومرجع على صفحة ويـكي، اسـتخدم العلامـة الوصـفية . المراجع في نهاية المقال

>ref< . لمزيد من المعلومات، انظـر صـفحة مصـادر الاقتبـاس)Citing Sources ( عـلى موقـع

 ".ويكيبيديا"

 حروف خاصة

 الخاصة التالية بشكل متكرر لتنسيق النص في صفحات الويكي ويتم تضـمين تستخدم الحروف

 :أغلبها في أشرطة الأدوات أعلى مربع النص

 ــــــ: "النص المائل" 

 ـــــ': "النص العريض"' 

 ــــــــ: ""النص العريض والمائل"" 

  اسم الصفحة[[ :أخرى" ويكيبيديا"رابط لصفحة [[ 

 عنوان [: روابط خارجيةURLلموقع ل[ 

 عنوان القسم : = = عناوين الأقسام= = 

  أخرى على كلا الجانبين= لعنوان فرعي ذي مستوى أقل، أضف علامة. 

 استخدم الرمز: قائمة نقطية* 

 استخدم الرمز : قائمة رقمية# 

 ".ويكيبيديا" على موقع Wiki جزء Helpًلمزيد من الأحرف الأكثر تعقيدا، انظر صفحة 

 إضافة صور

 .واستخدم إذن حق الـنشر المناسـب" ويكيبيديا" بتحميل الصورة إلى موقع صور، قم أولاًلاستخدام 

ـر ـكي باســتخدام الأمـ ـا في صــفحة ويـ ـك إدراجهـ ـل الصــورة، يمكنـ اســم :الملــف[[ :بمجــرد تحميـ

 .]]امتداد الملف.الملف

م اسـ:الملـف[[ : :لإضافة تسمية توضيحية، قـم بتضـمين التسـمية التوضـيحية في الأمـر كالتـالي

 .]]التسمية التوضيحية للصورة|امتداد الملف.الملف

 ".ويكيبيديا" على موقع Picture tutorialلنصائح إضافية، انظر صفحة الويكي 
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 حفظ التعديلات

قم بتصنيف . لمشاهدة تعديلاتك قبل حفظها) Show preview(انقر على مربع عرض المعاينة 

. رفـق ملاحظـات بـالتغييرات التـي أجريتهـاأ. ةتعديلاتك إلى تغييرات طفيفة وتغييرات جوهري

 .وستظهر تلك الملاحظات في علامة التبويب الخاصة بتاريخ الصفحة

 إنشاء مقالة أو صفحة ويكي

 ".ويكيبيديا"قد يطلب منك، كمهمة دراسية، كتابة مقالة 

 .قرر محتوى مقالتك: 1الخطوة 

ً عنـه سـيكون مناسـبا الكتابـةخـترت تتمثل الخطوة الأولى في التحقق من أن الموضـوع الـذي ا
فحيث إنه يمثـل موسـوعة، فسـتكون بعـض الموضـوعات فقـط ": ويكيبيديا" لتضمينه في موقع

وتحتـاج المقـالات . تذكر أن المقالات الموسوعية بارزة أو وثيقة الصلة ومهمة للعامة. ذات صلة

 فـيما يشـبه مـا ،نقـدي من كتابتهـا مـن خـلال النقـاش والتحليـل اللأن تقوم على حقائق بدلاً

  .يحدث في المهام التي تعتمد على المقالات

 تحقق من أن مقالتك غير موجودة بالفعل: 2الخطوة 

 بشـأنه لترى إن كان الموقع يتضمن مقـالاً" ويكيبيديا"بمجرد أن تقرر الموضوع، ابحث في موقع 

نــاك مقالــة ابحــث باســتخدام مجموعــة مــن المصــطلحات لاكتشــاف إن كــان ه. بالفعــل أم لا

إذا كانت تلك المقالة موجودة، فكر إن كـان بإمكانـك إجـراء . مشابهة مكتوبة بعنوان مختلف

تعديل جوهري يحدث المحتوى أو يوسعه بطريقة تفي بمعيار المهمة الدراسية المسـندة إليـك 

 .أم لا

ًاختر عنوانا جيدا: 3الخطوة  ً. 

 :العنوان الجيد. ًاختر عنوانا للمقالة

 خرين من إيجاد المقالة بسهولةسيمكن الآ. 

 يناسب موضوع المقالة بشكل واضح. 

 يستخدم لغة يفهمها الجميع. 

 دقيق. 
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 موجز ومختصر. 

 سهل تذكره. 

عـلى سـبيل المثـال، يجـب أن . لإنشـاء عنـوان جديـد" ويكيبيـديا"اتبع الأعراف الخاصة بموقع 

ماء الدارجـة ولـيس مصـطلحات تستخدم المقالات المكتوبة عن أشخاص أو أماكن أو أشياء الأس

 Naming" أعراف التسمية"لمزيد من المعلومات، انظر صفحة . علمية أو رسمية أو متخصصة

Conventions ويكيبيديا" في موقع." 

 اجمع مراجع للمصادر: 4الخطوة 

. من خلال مراجـع لمصـادر موثوقـة" ويكيبيديا"يجب إثبات صحة المحتوى الموجود في مقالات 

 . أنك يجب أن تضمن مرجع لمصدر موثوق وعلمي لكل عبارة ستقوم بتضمينهاويعني ذلك

 ":ويكيبيديا"بشكل عام، فيما يلي مصادر موثوقة للمعلومات لتضمينها كمراجع في موقع 

 الكتب الصادرة من قبل دور نشر كبرى. 

 الصحف العلمية التي يحدث فيها ما يسمى بمراجعة الأقران. 

 المجلات والصحف الشهيرة. 

 الأبحاث الحكومية. 

يحتمـل أن يلقـي "أو " متـاح للاعـتراض عليـه"إن المراجع مطلوبة فقط لأي شيء يمكن اعتباره 

لنـدن هـي عاصـمة "على سـبيل المثـال، لا تحتـاج لتقـديم مرجـع لعبـارة مثـل ". ًاعتراضا عليه

ه ويمكـن التحقـق مـن صـحة هـذ. حيث إن ذلك لا اختلاف عليه وهو حقيقة مؤكـدة" انجلترا

 . العبارة من خلال العديد من المصادر الموثوقة

 اكتب بطريقة حيادية: 5الخطوة 

ويجب أن يتم عرضـها بطريقـة . معلومات حقيقية فقط" ويكيبيديا"يجب أن تتضمن مقالات 

. التـي تـم ذكرهـا في بدايـة الفصـل" ويكيبيـديا"حيادية بما يتوافق مع المبادئ الخمس لموقـع 

 .عرض أي وجهات نظر مختلفة واجتناب الكتابة من وجهة نظر تخصكويعني ذلك الحياد في 

 الكتابة باستخدام كلماتك الخاصة: 6الخطوة 

 أويمكنك إعادة صياغة مصادرك . ، يجب ألا تقدم عمل شخص آخر دون ذكره"ويكيبيديا"في موقع 
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ـع  ـات في موقـ ـتخدام اقتباسـ ـديا"اسـ ـاشرة ع" ويكيبيـ ـدرها مبـ ـهد بمصـ ـك تستشـ ـا أنـ ـب طالمـ قـ

ًيجب أن تقدم أيضا مرجعا كاملاً. استخدامها  . للمصدرً

َّثم –الإنشاء : 7الخطوة    الانتقال إلى المساحة النشطةَ

كمستخدم مسجل، لديك مسـاحة مسـتخدم حيـث يمكـن إنشـاء مقالاتـك وإجـراء التغيـيرات 

" يكيبيـدياو"بمجـرد الانتهـاء، يمكنـك نقـل المقالـة إلى موقـع . والبحث عن الآراء وإنهاء مادتك

عـلى موقـع ) Your first article" (مقالتـك الأولى"، انظر صـفحة لنصائح أكثر تفصيلاً. النشط

 ".ويكيبيديا"

 مهام الكتابة التعاونية باستخدام صفحات الويكي

 هو إنتاج تقريـر ،سية القائمة على الويكي والتي قد تسند إليك كطالبانوع آخر من المهام الدر

 .فحة ويكي في بيئة التعلم الافتراضية في المعهدتعاوني باستخدام ص

 مهمة كتابة تعاونية: دراسة حالة

تم تقسيم الطلاب إلى مجموعات من أربعة أفراد لكتابة مقالة ويكي في بيئة التعلم الافتراضـية 

ًوقد تم منحهم عنوانا محددا للمقالة الموسوعية الخاصة بهم. الخاصة بهم ُ وطلب منهم إنتاج ،ً

في موقـع " المميـزة" ويـكي مشـابهة في جودتهـا وتوسـعها وطولهـا وتصـميمها للمقـالات مقالة

 :وقد تم تقييم المهام الدراسية وفقًا لـ". ويكيبيديا"

 جودة المقالة النهائية الكاملة 

  مســاهمات الطــلاب الفرديــة وتعــديلاتهم والمناقشــات التــي دارت حــول المقالــة في صــفحة

 ".النقاش"

 قالات الويكيخبرة المجموعة بم

ًوقــد اســتخدموا جميعــا فــيما ســبق موقــع .  كــان الطــلاب طــلاب هندســة في الســنة الثانيــة

، لديــه حســاب "ســايمون"كمصــدر للمعلومــات ولكــن واحــد مــنهم فقــط، وهــو " ويكيبيــديا"

وقد قام بإجراء تعديلات طفيفة على بعـض صـفحات الـويكي الموجـودة . مستخدم على الموقع

ًلا يعرفون شيئا عن كيفية تحرير أو إنشـاء " روري"و" لولا"و" آنيشا"ين وهم أما الآخر. بالفعل

 . صفحة ويكي
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 البدء في المشروع

وقد عملوا على جهاز كمبيوتر شخصي . التقت المجموعة في المكتبة لمناقشة كيفية بدء المشروع

 ".ويكيبيديا"في موقع " المقالات المميزة"واحد للاطلاع على عدد من 

. اقشوا تنسيق وتصميم وتكوين المقالات التي أعجبتهم وتلـك التـي لم تحـز استحسـانهموقد ن

 .وقد دونوا ملاحظات بشأن السمات التي يرغبون في تضمينها في مقالة الويكي خاصتهم

 : بشأن المشروع في البدايةخائفًا قليلاً" روري"وقد كان 

 

 

 

 

يئة التعلم الافتراضية التي يتوقـع أن ينتجـوا بعدها، اطلعت المجموعة على مقالات الويكي في ب

يوفر الموقع بعـض الإرشـادات الأساسـية بشـأن تحريـر الصـفحة . صفحة الويكي الخاصة بهم فيها

اـ ،تم إنشاؤها لمجموعتهم التي  ولكنهم كانوا لا يزالون غير متأكـدين مـن الكيفيـة التـي سـينتجون به

 .الصفحة

 

 

 

 تنظيم المجموعة

 ويعرضـون العديـد مـن ،ل حتى اتضح أنهم كانوا يتحـدثون في الوقـت نفسـهلم يمر وقت طوي

 . ولم يدونوا أية ملاحظات بشأن ما قرروه،ً ولا يستمعون لبعضهم البعض أحيانا،الأفكار

 .لقد قرروا أنه سيكون من الأفضل أخذ راحة والتفكير بشأن كيفية القيام بالمهمة

 خلق روح الجماعة

في هـذا المشروع، أخـذ الفريـق في الاعتبـار . شأن مشروع سابق شاركت فيهب" آنيشا"لقد أخبرتهم 

وقـد .  وتم التحقق من فهم الجميع لملخص المشروع بالطريقـة نفسـها،أي أمور تثير قلق الأعضاء

 وقـد انتهــى الأمــر بـأنهم قضــوا ســاعتين – دقيقـة للقيــام بــذلك 20قـررت المجموعــة تخصــيص 

 .مفيدتين

 جلسنا ننظر لأمثلة على مقالات الويكي، بدت المقالات احترافيـة ومكتوبـة بشـكلعندما"

جيد أصابني بالقلق من إن كان بإمكاننـا إنتـاج شيء جيـد أم لا، وكـذلك كيفيـة حصـولنا

 ."على درجة جيدة في مهمتنا الدراسية

سـخها في ثـم ننMicrosoft Wordلم نستطع أن نقـرر إن كنـا سـنكتب المقالـة في برنـامج "

 ."صفحة الويكي، أم أننا سنكتبها في صفحة الويكي من البداية
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أعتقد أن فكرتي هي الأفضل

نحتاج لأن نقرأ أكثر ! لا
 !أولاً

لا، يجب أن نجرب القيام 
ببعض التعديلات لنعرف كم 

 .سيستغرق منا الأمر

ض كل منا أنـه كـان الوحيـدلقد افتر. لقد كانت أكثر الأشياء المفيدة التي فعلناها على الأرجح"

ًالذي يشعر بالقلق من شيء ما، وكنـا نسـير في اتجاهـات مختلفـة مفترضـين أننـا جميعـا لـدينا

 ."الأفكار نفسها
……….………………………………………………………………………..................................................

ل عليهـا، ولم أكـن أعلـم إذا كانـت بقيـةلقد كنت قلقًا بشـأن الدرجـة النهائيـة التـي سأحصـ"

 ."المجموعة قلقة مثلي بشأن الحصول على درجات جيدة

……….……………………………………………………………………….......................................

 ماذا إذا لم.كنت أجهل كيف سيعرف المحاضرون مساهمات كل شخص منا وكيفية منح الدرجات"

 "ًخص ما على الجزء الخاص بي؟ هل سأفقد نقاطا بسبب هذا التعديل؟يرق لي تعديل ش
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  قواعد أساسيةتحديد

ًلقد اتفقت المجموعة على أنهم جميعا يرغبون في العمل من أجل الحصول على درجات جيدة 

 :وقد وضعوا خطة للمشروع بشأن. بحق

 الأشياء التي يرغبون في أن تحققها مقالة الويكي خاصتهم. 

 يهاتوقيت مقابلاتهم وما سيتم فعله بين هذه المقابلات بالإضافة إلى ما سيتم فعله ف. 

 كيفية متابعة المساهمات الفردية. 

 تحديد أدوار المجموعة

لقــد قــررت المجموعــة 

ـــع  أن تتشــــارك جميـ

ـــل  ـــن كـ الأدوار، ولكـ

منهم سيضـطلع بـدور 

أســـاسي لضـــمان ســـير 

وقـد . المشروع بسلاسة

ـع  وضــعوا قائـمـة بجميـ

ــاج  ــي تحتـ ــام التـ المهـ

لأدوار الأربعـة التـي سـتفيد في وقـد قـرروا أن ا. لإنجاز وقاموا بمشاركتها بإنصاف قدر الإمكـان

 :تنفيذ المشروع هي

  للحفاظ على المناقشات في المسار السليم والتأكد من سماع آراء الجميع،)روري(الرئيس . 

  َّثم، لتدوين الأفكار والقرارات )آنيشا(المنسق  . التأكد من اتباعها فيما بعدَ

  التصـميم بعـد انتهـائهم مـن ، لضمان تناسق واندماج المحتـوى و)سايمون(رئيس التحرير

 .كتابة الأقسام

  لمتابعة التوقيتات والتحقق من التزام كل شخص بالقيام بمهمته)لولا(المدير ،. 

 مشاركة العمل

لقد قسمت المجموعة البحث بالتساوي، وبالتالي يمكن لكل مـنهم المسـاهمة بقسـم في مقالـة 

 وتنـاقش مـع المحـرر الشـامل بشـأن وقد تولى كل منهم مسئولية مبدئية لقسم واحد،. الويكي

 .كيفية تطوير محتوى وتصميم جماعي متناسق
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 البحث عن مقالة ويكي

بشـكل عـام، لقـد قـاموا . ًلقد قضى كل منهم أسبوعا في القراءة عن موضوعهم وجمع المراجـع

بذلك بشكل منفصل، ولكـنهم انتبهـوا للمـواد التـي تفيـد الأقسـام الخاصـة ببعضـهم الـبعض 

 . فيما بينهموتبادلوها

 تحرير مقالة الويكي

أول من قام بتحرير مقالة الويكي حيـث كـان يشـعر بثقـة كبـيرة وكتـب في " سايمون"لقد كان 

 .محرر النص الأساسي

 

 

 

وقـد . ًلقد بدأ الآخرون سريعا في وضع الأقسام الخاصة بهـم في المسـتند والـذي بـدأ في الطـول

 .ات وقائمة المراجع كانت توضع بشكل تلقائيأدركوا أن بعض السمات مثل جدول المحتوي

 مراجعة المسودات

وقـد لاحظـوا . لقد التقت المجموعة مرة أخرى في المكتبة وراجعت صفحة الويكي الخاصـة بهـا

وقد استقروا على طرق يمكن لكل منهم من . أنها تبدو وكأنها تتضمن أربعة مستندات منفصلة

ولاحظوا كذلك أنهـا . لتحرير بعملية التحرير النهائيةخلالها تعديل قسمه قبل أن يقوم رئيس ا

وقد اتفقوا عـلى أن يعملـوا عـلى المقالـة . تفتقر إلى العناوين الفرعية ولا تتضمن مراجع كافية

 .بأكملها ويجرون تغييرات لتحسين تكوينها ومحتواها

ر صـفحة أثناء عملهم وحديثهم عما يفعلونه، اكتسـبت المجموعـة ثقـة في قـدرتها عـلى تحريـ

لمناقشـة التغيـيرات الممكنـة عـلى المسـتند قبـل " النقـاش"الويكي وبدأت في اسـتخدام صـفحة 

 .تنفيذها

 التشاور حول التعديلات

على الرغم من أن كل شيء يبدو أنه يسير بشكل جيد، فقد قابلت المجموعة بعض الصـعوبات 

 فقًـا لـدوره كـرئيس التحريـر،، و"سـايمون "لقد قضى. قبل الموعد النهائي لتسليم العمل مباشرة

  

، ولكن كان علي البحث عن كيفيـةWordًلقد كتبت العبارات تماما كما أفعل في برنامج "
ًبخلاف ذلك، فقد كان الأمر مباشرا تماما. كتابة الكلمات بخط عريض أو مائل ً". 
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إنه مجرد
 تعديل

إنه يخصني

ساعات قليلة في إجراء بعض التغييرات الجذرية على القسـم الأخـير مـن المقالـة، والـذي تـولى 

يفضل التعديل الذي فعله بنفسه وكـان " روري"وقد كان . عملية البحث والكتابة فيه" روري"

مــة التبويــب اســتخدم علا" ســايمون"وبــدون أن يتحــدث إلى . غــير راض عــن هــذه التغيــيرات

History" سايمون"للتراجع عن التغييرات التي قام بها " التاريخ." 

 

 

 

ًكان جيدا في حد ذاته، " روري"حينئذ وشعر أنه على الرغم من أن تحرير " سايمون"لقد انزعج 

أنهم لو أبقوا " سايمون"وقد شعر . ولكنه يجعل المقالة الكلية غير مترابطة الأجزاء بشكل واضح

واحد هـو أن يقـوم كـل مـنهم بتغيـير " صوت"، فإن السبيل الوحيد لخلق "روري"حرير على ت

ً حيـث إن عملهـم كـان جيـدا بالفعـل، وأن وقد كان ذلك لا يبدو عادلاً. التعديلات الخاصة به

 .ًذلك سيستغرق وقتا طويلاً

. هذه المشـكلةلقد التقت المجموعة في المكتبة لمناقشة والاتفاق على أكثر طريقة مناسبة لحل 

يجب أن تبقى حيث إنها تحـافظ " سايمون"وفي النهاية، قرروا أن أغلب التعديلات التي أجراها 

عــلى جــودة المقالــة 

ـا ـك، . بأكملهـ ومــع ذلـ

ـلى أن  ـوا عـ ـد اتفقـ فقـ

هنــاك بعــض الأســطر 

ـا  ـي حررهـ " روري"التـ

تبــدو جيــدة والتــي 

يمكــــن إضــــافتها إلى 

المقالـــة، مـــع بعـــض 

ـديلات البســيطة  التعـ

 يمكن أن يجريهـا التي

كــان . بنفســه" روري"

لا يــزال غــير " روري"

راض ولكنه وافق على 

ذلــــك لأنــــه الحــــل 

 .الأفضل من جميع الجوانب

ً لقد قضيت وقتا طـويلاً–لعملي بدرجة كبيرة " سايمون"ًكنت غير راض تماما عن تعديل "

 ."في كتابة هذا القسم وكنت غير قادر على رؤية كيف أن نسخته أفضل
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 النتيجة

وقـد علـق . لقد أنتجت المجموعة صفحة ويكي عالية الجودة والتي حصلت على درجـة عاليـة

 .اتهم بحرفية وذكاء إنهم عملوا بشكل جيد كفريق وتغلبوا على اختلاف:المحاضر قائلاً

 .إلى المحاضر بشأن المهمة الدراسية بعد ظهور النتيجة" آنيشا"لقد كتبت 

 

 

 

 

 ما الذي يمكنك تعلمه من دراسة الحالة السالفة؟

 العديـد مـن الأمـور المهمـة بشـأن الكتابـة الجامعيـة باسـتخدام السـابقةتوضح دراسة الحالة 

 .صفحات الويكي

 بشكل تعاونيكتابة صفحة ويكي : ملاحظة

قم بتدوين أفكـارك بشـأن كيفيـة الـتعلم مـن تجـارب الطـلاب الموجـودين في دراسـة الحالـة 

 . والتي يمكنك تطبيقها فيما بعد في مهام دراسية مشابهةالسابقة

 إرشادات حول الكتابة الجماعية باستخدام صفحات الويكي

 الفهم المشترك

وإذا، بعـد قـراءة ذلـك . لمهمة بالطريقة نفسهاتأكد من أن المجموعة بأكملها تفهم متطلبات ا

وإعادة قراءة الملخـص، كـان هنـاك أي خـلاف أو تشـوش، فالجـأ إلى المحـاضر قبـل الشروع في 

 .المهمة

 التفكير كفريق عمل

 ، ومشـاركة الأفكـار،يهدف المشروع الجماعي لتطوير مجموعة مختلفة من المهارات مثل النقـاش

 والوصول إلى قرارات هي الأمثـل ، عما هو أفضل لدى الآخرين والكشف، بشكل تعاونيوالعمل

ويعنـي ذلـك التفكـير أكـثر بوجهـات نظـر .  وليس لأي شخص بمفرده،بالنسبة للنتيجة النهائية

 . من الإصرار على وجهة نظرك الشخصيةالآخرين بدلاً

ا بمهمة الويكي" ًكان رائعا أن أستخدم أداة شهيرة في عالم الويب، وبمجـرد. لقد استمتعت حقَّ

لقـد تعلمـت الكثـير. هل أن نقوم بعملية التحريرأن تعرفنا عليها بشكل جيد، كان من الس

 ليس فقط بشأن الهندسة ولكن بشأن صفحات الويكي والعمل الجماعـي–هذه المهمة  من

 ."ًأيضا
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 تنظيم المجموعة وتحديد أدوار أفرادها

. تشاركوا العمل والأدوار بشـكل عـادل. ي صغيرخطط لمهمتك كما تفعل مع أي مشروع جماع

 .تأكد من أن جميع أعضاء المجموعة مدركين لمسئولياتهم وأدوارهم

 إدارة الوقت

 ويمكــن الوفــاء بهــا بالنســبة لجميــع أعضــاء ،يــتم وضــع مواعيــد لتســليم العمــل تكــون واضــحة

 بقـدرتكم عـلى تذكر أن النجاح في هـذه المهمـة يـرتبط بشـكل جـزئي.  والتمسك بهاالمجموعة

 .العمل كفريق

 تطوير المهارات المناسبة

 تأكد من أن المجموعة بأكملها لديها معرفة بمهارات تكنولوجيا المعلومات المناسبة لتحرير صـفحة

جرب الأداة قبـل . استخدم المصادر المجانية لتتعلم وتمارس أولاً. الويكي قبل بدء مرحلة الكتابة

 . جرب التعامل مع التنسيقات والأنماط والعناوين– المقالة أن تبدأ في كتابة مساهمتك في

 تصور منتج نهائي جيد

 ".ويكيبيديا"في موقع " المقالات المميزة"انظر بإمعان للأمثلة الجيدة لصفحات الويكي الحالية، مثل 

 الترابط والاتساق 

مان وجـود تحتـاج لضـ. تذكر أن تدريب كتابـة تعـاوني يهـدف للقيـام بمهمـة دراسـية واحـدة

 . وكذلك اتساق محتوى المستند بأكمله،واحد يتسم بالاتساق والترابط" صوت"

 روح الكتابة التعاونية لإنتاج صفحة ويكي

 دع مستندك يتطور ويتحسن من خلال إجراء أعضـاء – ويكي على النحو المرغوب أداةاستخدم 

اـدئ الخمسـة لكتابـة . المجموعة لتغييرات متواصلة عليه الـويكي التـي تـم عرضـها في بدايـة تذكر المب

 .الفصل

 التشاور بشأن التعديلات

ناقش جميع . ، اعمل بشكل تعاوني قدر الإمكان"رئيس تحرير"حتى إن قررت المجموعة تعيين 

قد يـزعج . مينها في المقالةضقبل ت" النقاش"التغييرات الجوهرية مع المجموعة باستخدام سمة 

 .لكامل أو تعديله بدون أي نقاش أو سبب واضحأحد الأعضاء أن يتم حذف عمله با

 الإجماع

تأكد من أن جميع أعضاء المجموعة راضين عن المقالة النهائية قبل موعد حلول الموعـد النهـائي 

 .لتسليم العمل
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 قائمة تدقيق لعمليات الكتابة والتحرير في صفحات الويكي

 انتهى الجانب
التعليقات والملاحظات بشأن 

 صفحة الويكي

   .اقرأ بإمعان المقالة التي ستقوم بالتحرير فيها1

ًبالنسبة لصفحة أو مقالة جديدة، اختر عنوانا جيدا2 ً.   

يــتم تقســيم المهـــام عــلى المجموعــة وإســـناد أدوار 3

 .لأعضائها

  

   .ابحث الموضوع بالتفصيل4

   .اجمع مراجع لمصادر أصلية5

 صـفحاتوالملاحظـات الخاصـة ب" النقـاش"اقرأ صـفحات 6

 .الويكي

  

   .حدد التحسينات التي يمكن إجراءها7
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 ما مدى فائدة صفحات الويكي للطلاب؟

الدراسات قيمة وتأثير صفحات الويكي كأداة للمهـام الدراسـية للطـلاب لقد بحثت العديد من 

 .  منهاٍوفيما يلي عرض لثلاث. الجامعيين

 الدقة والاعتمادية: 1الدراسة 

 "ويكيبيـديا"دقة صفحات " مانشستر متروبوليتان"بحثت دراسة صغيرة النطاق أجريت في جامعة 

 إلى أن أكثر من نصف المراجـع المستشـهد بهـا وقد توصلت. المتعلقة بدراسات الرعاية الصحية

 )2011" (هـاي"                                          .تتعلق بمصادر شهيرة" ويكيبيديا"في صفحات 

كمصدر للمعلومـات الجيـدة " ويكيبيديا"تلقي هذه الدراسة الضوء على القيمة النسبية لموقع 

ًفيـدا ًمصـدرا مد يعـ" ويكيبيـديا"من هنا، يمكـن اسـتنتاج أن موقـع . مناسب للمهام الأكاديمية

ًفحـوالي نصـف المراجـع تقريبـا : ولكنك تحتاج إلى استخدام المعلومات الموجودة هناك بحـرص
 .ليست من مصادر معلومات موثوقة

يجب أن تأخذ في اعتبارك أنه حتى إذا كانت المصادر المستشهد بها جيدة، فربمـا لم يسـتخدمها 

 وقـد ،لـمات أو العبـاراتفقـد يكـون قـد قـام بحـذف بعـض الك. المؤلف على النحو المناسـب

قـد تحتـاج للعـودة . يتضمن المقال تحريفات أو أخطاء طباعة تغير معنى المادة بشكل جذري

 .إلى المصادر الأصلية التي استشهد بها مؤلفو هذه الصفحات للتحقق من الدقة

  "ويكيبيديا"استخدام طلاب الإيكولوجي لموقع : 2الدراسة 

أجراها طلاب في الدراسات العليا عملية تعلم كيفية تحديث تصف هذه الدراسة البحثية التي 

قـام الطـلاب في البدايـة بتقيـيم . الحالية بشأن الإيكولوجي أو علم البيئـة" ويكيبيديا"مقالات 

وقــد وجــدوا أنهــا محــدودة مــن حيــث الســعة والعمــق والصــلة . المقــالات الموجــودة في الموقــع

لقـد قـام الطـلاب بتحـديث الصـفحات . جـع المناسـبة علاوة على أنهـا تفتقـر للمرابموضوعاتها

 .متبعين توجيهات الموقع بشأن تصميم المقالات ومراجعتها

ًكان مباشرا ومفيدا" ويكيبيديا"وقد توصلوا إلى أن تحديث موقع  وأنه قد يساعد الطلاب على . ً

 عرون بالإحبـاطمن ناحية أخرى، كان الطلاب يش. اكتساب مهارات التواصل والتفكير النقدي الجيد

 ])2009(وآخرون " كاليس" [.ًنظرا لقيام محرري المقالات الحاليين بإلغاء تعديلاتهم باستمرار
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ُتعد هذه الدراسة مفيدة حيث إنها تفصـل، مـن منظـور الطـلاب، المشـكلات الحقيقيـة التـي 

 :فقد وجد هؤلاء الطلاب أن". ويكيبيديا"تواجه مستخدمي موقع 

 ـتم اســتخدامها في الدراســة بعــض المقــالات لا تشــت مل عــلى الســعة والعمــق الضروريــين ليـ

 .الأكاديمية

 هناك صعوبات يمكن أن تظهر عند القيام بتحرير المقالات. 

قبـل تحريـر المقـالات ربمـا كـان سـيقلل " النقـاش"إن النقاش مع المحررين من خـلال صـفحة 

 .الإحباط الذي عانى منه الطلاب

 Web 2.0تابة لدى الطلاب من خلال استخدام أدوات تحسين مهارات الك: 3الدراسة 

، مثـل موقـع Web 2.0ن الاسـتخدام الزائـد لأدوات الكتابـة التعاونيـة إتقـول هـذه الدراسـة 

ـديا" ـدى الطــلاب، تحســن م"ويكيبيـ ـارات البحــث لـ ـد اكت. هـ ـة المتطــورة لقـ شــفت أن الطبيعـ

وقـد ذكـر المؤلـف . هـذا الصـددوالتعاونية والمرنة لمواقع الويكي تكون مفيدة بشكل خاص في 

 في Web 2.0ًأيضا أن هيئة التدريس يجب أن تعلم الطلاب كيفيـة الاسـتخدام الفعـال لأدوات 

 .الدراسة

 )2010" (بوردي"

 : الأخرىWeb 2.0وأدوات " ويكيبيديا"ًقد يكون مفيدا أن تعرف أن استخدام موقع 

 ًمفيدا لعملية البحثيوفر مثيلا ً. 

 تطوير عدة مهارات أكاديميةًقد يكون مفيدا في . 

 كطالب" ويكيبيديا"استخدام موقع : تأمل

" ويكيبيـديا"فكر في النقاط التالية وقرر كيف يمكنها أن تؤثر على استخدامك المستقبلي لموقـع 

 :للدراسة

  ًمصدرا موثوقا بشكل عام للمعلومات الخلفية" ويكيبيديا"يعد موقع ً. 

  دائماً من خلال الرجوع إلى المصادر الأصلية" يدياويكيب"يجب التحقق من محتوى موقع. 

  ًمحتوى مفتوحا ويمكن لأي شخص التحرير فيه" ويكيبيديا"يعد موقع. 

  ليست شاملة دائماً في تغطيتها للموضوعات" ويكيبيديا"إن مقالات. 



 

 252 الفصل السادس
 

 تأملات الطلاب بشأن استخدام مواقع الويكي في دراساتهم

 اصة بالبحث المعمليتحرير صفحة الويكي الخ": ماكوس"

الحفاظ على موقع ويكي عـن البحـث الـذي " ماكوس"طلب من طالبة في السنة النهائية تدعى 

لقد تم تحديث هذه الصـفحة . أجري في مختبرها أثناء مشروع بحث السنة الأخيرة الخاصة بها

نـت  وقـد كا، أعضـاء آخـرين في المجموعـة، مـنهم المشرف الأكـاديمي عـلى مشروعهـالِبَـِمن ق

مسئولة عن الحفاظ على الهيكل والدقة واسترسـال المـادة في صـفحة الـويكي، والتـي " ماكوس"

ًوقـد كـان هـذا النشـاط جـزءا مـن مهمـة دراسـية . كانت متاحة للجميع على موقع الجامعـة
 .متعلقة بمشروع السنة النهائية الخاص بها

 

 

 

 

 

 

 "ويكيبيديا"الاعتماد المفرط على موقع ": فيل"

لمساعدته في بحث ليقـوم بإعـداد مقالـة " ويكيبيديا"موقع " فيل"م طالب السنة الأولى استخد

وعلى الرغم من أن المقالات التي استخدمها كانت تبدو مفصلة . عن تاريخ الحكومة البريطانية

المصـدر الـرئيسي " ويكيبيـديا"للغاية وتغطي جميع الموضوعات التي يحتاجها، فقد كان موقع 

وعندما استعاد مقالته من المحاضر، حصـل عـلى درجـة منخفضـة بسـبب المراجـع، . لمعلوماته

 .حيث إنه لم يستخدم أو يستشهد بمصادر أصلية

 

 

 

 

ًلقد تعلمت كيفية تحرير صفحة ويكي في السنة الأولى، ولكن الأمر كان مختلفًا تماما عندما"
في البدايـة، كنـت قلقـة. خـاص بـالمختبرأصبحت مسئولة عن الحفاظ على موقـع الـويكي ال

حذف مقاطع مهمة ولكني أصبحت خبيرة في التعامل مع الـنص واسـتخدام أوامـرللغاية من 

 المشروع، أصبحت حامية لموقع الويكي ويمكنني تحرير أي مسـاهمات مـنوبنهاية. التنسيق

 ." الأخيرةأعضاء المختبر بكفاءة، وحتى تعليقات المشرف الأكاديمي على اكتشافاته

 

ا بشأن كيفيـة اسـتخدام موقـع " ًلقد منحني المحاضر تقييما مفيدا حقَّ للمقـالات" ويكيبيـديا"ً

- مـثلاً -لقد أخبرني أنه كان من الجيـد اسـتخدام الموقـع كمصـدر للمعلومـات الخلفيـة . البحثية

دوريات أوللتعرف على الموضوع، ولكنه كان يجب علي دائماً أن أتحقـق مـن المعلومـات في الـ

ًلقد أخبرني أيضا أنـه كـان يجـب عـلي الرجـوع إلى الـدوريات ولـيس موقـع. الكتب الأكاديمية

 ."لن أقع في هذا الخطأ مرة أخرى" ... ويكيبديا"
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 خبرات المشروع الجماعي": آنيل"

وقد تطلبـت المهمـة . الطالب في السنة الثانية إلى مجموعة عمل في مشروع صغير" آنيل"انضم 

َّثملجمع بيانات من الطلاب العمل بشكل تعاوني  وقـد كـان عـلى الطـلاب .  كتابة صفحة ويكيَ

ًوكـان مطلوبـا مـنهم جمـع . ًإنهاء ذلك خلال وقت ضيق جدا وهو يومين مـن نهايـة الدراسـة
 .بيانات البحث وتحليل النتائج وتقديمها في مستند ويكي إلى جانب مناقشة ومراجعة أدبية

 

 

 

 

 

 

 الاستعداد لاختبار": جوليانا"

 .صفحة الويكي الخاصة بها لمساعدتها على فهم المادة الدراسية وتذكرها" جوليانا"عت لقد صن

 

 

 

 

 الاستخدام الفعال لصفحات الويكي: تأمل

ًقم بتدوين أفكارك عن كيفية استخدام صفحات الويكي بشكل أكثر فعالية، مستعينا بإرشادات 

 .وتجارب الطلاب المشار إليها في هذا الفصل

 

 

ًوقد كان لدينا جميعا البيانات الخاصة بنـا، والتـي. لقد كانت هذه المهمة الدراسية كثيرة المطالب"

لقـد قمنـا بتـدوين ملاحظـات عـن. كتابها باستخدام مسـتند ويـكيعلينا جمعها ثم تحليلها و

 ولحسن الحـظ كنـا نـتمكن مـن–الويكي أثناء مرحلة جمع البيانات بينما كنا خارج المعسكر 

عندما عدنا للمعسكر عملنا في غرفة. الدخول على الإنترنت من الهواتف المحمولة بشكل جيد

ريرها بشكل منفصل ثـم عملنـا عـلى إنتـاج مسـتندالكمبيوتر على جميع الأقسام التي تم تح

 .لقد قمنا بتحسين بحثنا ومهارات الكتابة لدينا بشكل هائل في وقت قصير. مترابط ومتسق

 

لقـد. لقد وجدت صعوبة في تذكر المادة التي علي استخدامها في الجزء التحليلي مـن الدراسـة"

 بشـأنكان علينـا البحـث والنقـاش. يكيجمعت ستة منا وقمنا بجمع ما نحتاجه لإنشاء صفحة و

وأصـبح تـذكرها في الاختبـار السريـري أكـثر سـهولة. ذلك وكتابته مما جعلني أشعر أنها مادتنا

 ".بالنسبة لي



 

 254 الفصل السادس
 

 ملخص

، عـلى نطـاق واسـع كمصـدر "ويكيبيـديا"خدم مواقع الويكي، خاصة الشهيرة منها كموقـع تست

كجـزء مـن بحثـك الأولي عـن معلومـات " ويكيبيـديا"من المقبول استخدام موقع . للمعلومات

ُومع ذلك، في التعليم الأعلى، يتوقع منك أن تتـابع المراجـع الموجـودة في موقـع . بشأن مادة ما
يجـب عليـك قـراءة تلـك المصـادر، وإذا رجعـت إليهـا في . ف المصادر الأصليةلتعر" ويكيبيديا"

احذر ". ويكيبيديا"مهمتك الدراسية، قم بتقديم مرجع مباشرة إلى هذا المصدر وليس إلى موقع 

 .كمصدر مباشر للمعلومات في مهامك الدراسية" ويكيبيديا"من استخدام موقع 

 للمسـاهمة في خلـق أداةفي التعليم الأعلى في كونهـا يتمثل الاستخدام الشيق لصفحات الويكي 

من خلال كتابة مقالات جديدة أو تحريـر مقـالات موجـودة بالفعـل، يمكنـك . المعرفة ونشرها

يمنحك ذلـك الفرصـة . تطوير مهاراتك في البحث عن موضوع ما وكتابته ليقرأه جمهور حقيقي

 . المحررين الحاليينللحصول على تقييم من الآخرين المهتمين بالمادة مثل

ًإن كتابة صفحات الويكي تخلق فرصـا لتطـوير مجموعـة مـن المهـارات ذات الصـلة بالدراسـة 

 :وتتضمن تلك المهارات ما يلي. ًالأكاديمية والقابلة للتطبيق أيضا في عالم العمل

 البحث في موضوع ما بعمق. 

 المقارنة بين المصادر المختلفة. 

 ة محددة من الأعراف والتوجيهاتالالتزام في الكتابة بمجموع. 

 عمل مسودات للمستندات وتحريرها. 

 السعي وراء الحصول على تقييم شامل من الآخرين وتحقيق ذلك. 

 تطبيق ما ورد في التقييم لتحسين جزء من موضوع قبل تقديمه كعمل مكتمل. 

 عامـل مـع  والت، ومشاركة المهام واتخاذ قرارات مشـتركة،العمل بشكل تعاوني مع الآخرين

 . والعمل على الوصول إلى إجماع،الصعوبات بشكل جماعي

إذا كان لديك خيار إنتاج مهمة دراسية في شكل صفحة ويكي، وكنت تفعل ذلك بصـفة خاصـة 

كجزء من مشروع جماعي تعاوني، فإن الأمر يستحق اقتنـاص هـذه الفرصـة لتطـوير مجموعـة 

فرص بشـكل طبيعـي أثنـاء دراسـتك، فكـر إن وإذا لم تظهر لك مثل تلك ال. من المهارات لديك

يمكنك إنشاء صـفحة ويـكي مـع الآخـرين في البرنـامج . كان بإمكانك خلق هذه الفرص بنفسك

 . الخاص بك لدعم فهمك والاستعداد للاختبار
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 الفصل السابـع

 مواقع التواصل الاجتماعي

 

 الدروس المستفادة

 :ًيمنحك هذا الفصل فرصا تساعدك على

 .علمنتائج الت

 :يتيح لك هذا الفصل الفرص التالية

 التعرف على طرق استخدام شبكات التواصل الاجتماعي لتعزيز التعلم. 

 بناء شبكات مجتمعية باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي. 

  فهم كيفية تطبيق المهارات الدراسية العامـة عنـد اسـتخدام مواقـع التواصـل الاجتماعـي في

 . الأكاديميالعمل

 لدعم دراستك وتطورك المهنيالإنترنتجتماعي الموجودة على الام أدوات التواصل استخدا . 

 قدمةالم

ًلقد أضيفت مواقع التواصل الاجتماعي حديثا إلى حد ما إلى مجموعة طرق التـدريس والـتعلم 

وعـلى الـرغم مـن أن العديـد مـن الطـلاب يسـتخدمون مواقـع . المستخدمة في التعليم الأعـلى

وبذلك فهـم . ماعي هذه في الحياة اليومية، فإنهم لا يستفيدون منها في دراستهمالتواصل الاجت

 .يفوتون على أنفسهم فرصة للتعلم

في هذا الفصل، يمكنك اكتشاف كيفية استخدام أدوات التواصل الاجتماعي الأكـثر شـهرة، مثـل 

 :لكي" تويتر"و" فيس بوك"

  الإنترنتتدعم أدوات بحثك على. 

 ت على مواقع التواصل الاجتماعيتنشئ لنفسك حسابا. 

 تكون مجتمعات دراسية فعالة.  

 تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي كطالب. 

  تتجنـب بعــض الأخطــاء الشــائعة التــي يقــع فيهـا الطــلاب عنــد اســتخدام مواقــع التواصــل

 .سة الأكاديميةا في الدرالاجتماعي
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 الشبكات الاجتماعية ومواقع التواصل الاجتماعي

  الاجتماعية؟ما الشبكة

وتتكـون هـذه الكيانـات . الشبكة الاجتماعية هي مجموعة نشطة من العلاقات بين الأشـخاص

ينتمـي . ًالاجتماعية من شخصين أو أكثر يتشاركون شيئا ويتوحدون حول هـذا الـرابط المشـترك

 . ويتغير ذلك على الدوام–أغلبنا إلى العديد من الشبكات الاجتماعية المترابطة في وقت ما 

وقــــد يكــــون الــــرابط 

المشـــترك أي شيء، مثـــل 

الانـــــتماء إلى العائلـــــة 

 أو الانتماء لنفس ،نفسها

ـــاضي ـــق الريـ  أو ،الفريـ

ــــذوق المشـــــترك في  الـ

 أو اهـــتمام ،الموســـيقى

ـات  ـل الروايـ ـترك مثـ مشـ

ـــومية ـــدين ،الرسـ  أو الـ

ـدات ،المشــترك  أو المعتقـ

 أو التواجـد في ،السياسية

 أو وجود أطفال في نفس المدرسـة أو اسـتقلال الأتـوبيس ، أو نفس مكان العمل،البرنامج نفسه

 . نفسه إلى العمل

 الشبكات الخاصة بك: تأمل

 ًما الشبكات الاجتماعية الأقوى التي تشكل أنت جزءا منها في الوقت الحالي؟ 

 ًما الشبكات الاجتماعي التي تشكل أنت جزءا منها كطالب؟ 

 كيف تضيف هذه الشبكات لحياتك؟ 

 تواصل الاجتماعي؟ما مواقع ال

 تمكن الأشخاص من التواصـل الاجتماعـي الإنترنتمواقع التواصل الاجتماعي هي خدمات على 

 أو ،وقد يكون الـدخول والمعلومـات مقـتصرين عـلى مجموعـات وأفـراد معينـين. الإنترنتعبر 

لـربط ًلقد أصبح الربط الشبكي الاجتماعي مرادفا ل. يمكن مشاركتها على نطاق واسع مع العامة

 .الإنترنتالشبكي على 

 الآباء

آباء الزملاء

 صديقةموظفة
 أبنه

عضو في 
مجموعة كتاب

 ما
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 السمات النموذجية لمواقع التواصل الاجتماعي

  الإنترنتتمكنك من التفاعل عبر. 

 يمكنك استخدامها لمشاركة المعلومات والصور والوسائط المتعددة . 

 تشجعك عادةً على إنشاء صفحة شخصية وبالتالي يمكن للمستخدمين التعرف عليك. 

 ى صفحتك الشخصية ومحتوياتهايمكنك عادةً أن تقرر من ير. 

 يمكنك البحث عن آخرين من ذوي الاهتمامات المشابهة. 

 يمكنك تكوين صداقات جديدة. 

 ما مواقع التواصل الاجتماعي الأساسية؟

 موقع تواصل اجتماعي حول العالم، فهنـاك مواقـع أكـثر 200على الرغم من أنه هناك أكثر من 

 .شهرة في دول أو قارات معينة

هو الأكثر شـهرة ) Facebook" (فيس بوك"تعلق بمواقع التواصل الاجتماعي العامة، فإن فيما ي

" مـاي سـبيس"و+) Google" (جوجـل بـلاس"و) Twitter" (تـويتر"على مستوى العـالم ويليـه 

)MySpace (لينكــد إن"و) "LinkedIn (بيبــو"و) "Bebo .( وهنــاك مواقــع تواصــل اجتماعــي

في الصور، بينما يركز موقـع ) Flickr" (فليكر"ال، يتخصص موقع على سبيل المث: لأغراض معينة

 .على الأفلام)) Flixster" فليكستر"

 ما الأدوات التي سأحتاجها؟

إن الأداة الوحيدة التي ستحتاجها لاستخدام مواقـع التواصـل الاجتماعـي هـي جهـاز كمبيـوتر 

يكون هذا الجهاز هـو كمبيـوتر وقد . متصل بالإنترنت وعنوان بريد إليكتروني صالح للاستخدام

 .شخصي أو كمبيوتر محمول أو جهاز محمول كهاتف ذكي

 جامعتي؟/هل يمكنني استخدام الشبكات الاجتماعية في كليتي

فبعض الكليات والجامعات تشجع عـلى اسـتخدام . يختلف ذلك بناء على مكان الدراسة نفسه

 تلـك الشـبكات أثنـاء التواجـد في الحـرم تلك المواقع في الدراسة، بينما تمنع أخرى الدخول على

 .جامعتك/تحقق من سياسة كليتك.  لتقليل حالات صرف الانتباه عن الدراسة؛الجامعي

 تعرف على مواقع جديدة: نشاط

قـد . اسأل أصدقاءك عن مواقع التواصل الاجتماعي التي يستخدمونها وسبب اسـتخدامهم لهـا

 .ا وتتمتع بسمات مفيدة لدراساتكًتكتشف بعض المواقع التي لا تعرف عنها شيئ
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 سمات مواقع التواصل الاجتماعي الأساسية

فكـر كيـف . فيما يلي بعض الأمثلة على مواقع التواصل الاجتماعي الشـهيرة وسـماتها الأساسـية

 أي المواقع تبدو أكثر إفادة بالنسبة لك؟. يمكن أن تكون سماتها مفيدة لدراساتك

 

 "تويتر"موقع  

 احدة وسيرة ذاتية مختصرةصفحة شخصية و. 

  حرف140خدمة تدوين مصغرة بحد أقصى . 

 يتبــع المســتخدمون بعضــهم لمشــاهدة التعليقــات 

 .النصية

 يمكن أن تتضمن التحديثات روابط لعناوين URL 

 .أو وسائط متعددة

  

 

 "فليكر"موقع 

 موقع ويب يستضيف صور وفيديوهات. 

  ـة ـن للمســتخدمين إنشــاء حســابات مجانيـ يمكـ

 .أو بمقابل مادي) دودةمح(

  يتم تنظيم المحتوى باستخدام بيانـات التعريـف

 .أو الكلمات الدلالية للتمكن من البحث بسهولة

 يمكن للمستخدمين نشر تعليقات على المحتوى. 

  ــل ــع التواصـ ــهولة بمواقـ ــوى بسـ ــرتبط المحتـ يـ

 . الاجتماعي الأخرى

 

في القهوة الآن لو 
 تريد المشاركة اليوم

ملاحظات المحاضرة
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 "جوجل بلاس"موقع 

  جوجل"خدمة شخصية جديدة من موقع". 

 واختيار أصدقاءيتيح للمستخدمين إنشاء صفحات شخصية . 

 يتيح مشاركة الوسائط المتعددة مع مجموعات محددة. 

 يتبع المستخدمون بعضهم لمشاهدة المحتوى. 

  

 "فيس بوك"موقع  

 عدد كبير للغاية من المستخدمين في جميع أنحاء العالم. 

 صفحة واحدة للتفاصيل الشخصية. 

 الأصــدقاء الــذي سيتشــاركون معهــم يختــار المســتخدمون 

 .المحتوى

 ـة والتعليقــات ـوى تحــديثات الحالـ والصــور  يتضــمن المحتـ

 .والوسائط المتعددة والتطبيقات والدردشة

  ــات أو صـــفحات ــاء مجموعـ ــتخدمين إنشـ ــن للمسـ يمكـ

 .للمجتمعات

  

 "ماي سبيس"موقع 

  قـد تكـون (صفحة واحدة تتضمن تفاصيل شخصية كاملـة

 ).محدودة

 ترفيهي اجتماعيموقع . 

  يتضـــمن المحتـــوى ملفـــات صـــوت وفيـــديو وتعليقـــات

 .وتطبيقات

  ــوى إلى صـــفحاتهم ــوم المســـتخدمون بإضـــافة محتـ يقـ

 .الشخصية

 يمكن للمستخدمين إنشاء مجموعات أو مجتمعات. 

نع فيلم عن اتحاد الطلاب هلاص
 يريد أحد الانضمام؟

 نعم أنا

التجربة  التوابع



 

 260 الفصل السابع 
 

 

 "لينكد إن"موقع  

 شبكة علاقات عمل. 

 للمستخدمين صفحات مهنية. 

 وين يمكن للمستخدمين التواصل مع بعضهم لتكـ

 .شبكة جهات اتصال

  يمكن للمستخدمين تحميل محتـوى، مثـل السـير

 .الذاتية

  معلومــات مفيــدة لــدعم إمكانيــة التوظيــف

 .والعمل الحر

 

هل لدى أحد منكم نصيحة عن
 بداية الشركات؟
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 "فيس بوك"التعرف على موقع 

 ؟"فيس بوك"من يستخدم 

 مليـون 600 ويشـتمل الآن عـلى أكـثر مـن ،كموقـع ربـط شـبكي للطـلاب" فيس بوك"لقد بدأ 

 جميـع أنحـاء العـالم ينتمـون لمجموعـات عرقيـة واقتصـادية واجتماعيـة مستخدم مسجل من

 من الشركات والمؤسسات والمجموعات يستخدمون ًا وعديدًاعلاوة على أن هناك أفراد. مختلفة

 .لأغراض إعلانية وتسويقية" فيس بوك"

 ؟"فيس بوك"كيف أقوم بإنشاء حساب على 

فـيس "لإنشاء حساب على . وني صالح للاستخدامستحتاج إلى أن يكون لديك عنوان بريد إليكتر

 واتبـع التعلـيمات لإنشـاء حسـاب www.facebook.com: ، قم بزيارة الموقع الإليكتروني"بوك

 .جديد

 ًهل يجب علي أن أجعل صفحتي الشخصية مشاعا؟

 مـما يعنـي أن –كان له حساب عليـه موقع عام يمكن لأي شخص دخوله طالما " فيس بوك"إن 

ًملايين الأشخاص يمكـنهم مشـاهدة معلوماتـك إذا لم تكـن حـذرا بشـأن إعـدادات الخصوصـية 
 .الخاصة بك

 تحقق من تفاصيل تلك الإعدادات وبشكل مستمر. 

 قرر أي المعلومات ترغب أن تكون خاصة وأيها تكون متاحة للعامة. 

 صوصـية أغلـب المعلومـات ومشـاركة صـفحاتهم ُينصح المستخدمين الجدد بالاحتفـاظ بخ

 .الشخصية مع الأشخاص الذي يعرفونهم فقط

 كيف أقوم بإنشاء مجتمع اجتماعي؟

على إيجاد أصدقائك من خلال استيراد جهات الاتصال من قائمة جهات " فيس بوك"سيساعدك 

 .لات أو البحث في عناوين البريد الإليكتروني أو أسماء العائ،الاتصال الخاصة بك

 من خلال كتابة اسمه في مربع البحث" فيس بوك"يمكنك البحث عن مستخدم لـ. 

  مقترحـات بالأشـخاص " فـيس بـوك"أثناء قيامك بإنشاء مجتمع من الأصـدقاء، يقـدم لـك

 .الذين قد تكون على معرفة بهم
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 ما طلب الصداقة؟

لشـخص بقبـول ، يجب أن يقوم ا"فيس بوك"عندما تطلب أن تكون صديق لمستخدم آخر على 

)Confirm ( طلبك أو يتجاهله)Ignore .( ًوسيطلب منك ذلك أيضـا إذا أرسـل لـك مسـتخدم

 .آخر طلب صداقة

 كيف أشارك محتوى مع أصدقائي؟

  بالنسبة للمبتـدئين، تعـرض القائمـة أدنـاه الطـرق . العديد من السمات" فيس بوك"لموقع

 .التي يمكنك من خلالها التفاعل مع أصدقائك

 لحالة تحديث ا)Update Status :( تقوم بكتابة شيء ما عن نفسك)مثل، ما تفعله الآن( ،

 .وستظهر هذه التعليقات على حائطك

  تعليقات)Comments :( يمكنك التعليق على تحديثات الحالة لمستخدم آخـر أو التعليـق

 .على الحائط الخاص به

  الإعجاب)Like :( ه مستخدم آخـر ويـروق للمحتوى الذي ينشر" علامة قبول"يمكنك منح

 .لك

 يمكنك تحميل صور وفيديوهات أو مشاركة روابط: تحميل محتوى. 

 يمكنك إرسال رسائل مباشرة لعناوين البريد الإليكتروني الخاصة بأصدقائك: بريد إليكتروني. 

  التسلسل الزمني للأحداث)Timeline :( يمكنك مشـاركة الـذكريات والأحـداث والقصـص

 ".فيس بوك" مع أصدقائك على المفضلة بالنسبة لك

 َّثممثل الألعاب " فيس بوك"يمكنك تثبيت تطبيقات : التطبيقات  اللعـب مـع مسـتخدمين َ

 .آخرين

 يمكنك الانضمام إلى مجموعات المستخدمين من ذوي الاهتمامات المشتركة أو : المجموعات

 .إنشائها أو الإعجاب بها

 للأصدقاءيمكنك الإعلان عن الأحداث القادمة : الأحداث. 

 لتبادل الرسائل الفورية مع أصدقائك" فيس بوك"يمكنك استخدام : الدردشة. 

 يمكنك استخدام هذه الأدوات لدعم عملك الأكاديمي من خلال: لدعم دراستك: 
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 .الإنترنتتكوين مجموعات دراسية على  -

 .طرح أسئلة -

 .التفاعل مع المحاضرين -

 في الجامعة" فيس بوك: "نشاط

ابحث عن الصفحات الخاصة بكليتك أو جامعتك وسجل ". فيس بوك"ل الدخول إلى قم بتسجي

 .إعجابك بها

  وانضم لمجموعة ذات صلة به) مثل المستقبل المهني(ابحث عن شيء تهتم به. 

  للبرنامج الدراسي أو القسم الخاص بك) أو انضم لمجموعة(قم بإنشاء مجموعة. 
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 ة الأكاديميةلدعم الدراس" فيس بوك"استخدام موقع 

 في الدراسات الأكاديمية" فيس بوك"بعض آراء الطلاب بشأن استخدام

 

 

 

 

 

 

 

 

 أشياء تفعلها

 عامة، يمكن لأي شـخص " فيس بوك"إذا كانت صفحتك على . تذكر من سيشاهد ما تكتبه

تذكر أن تعليقاتـك . ويمكن إيجاد ما تنشره من خلال محركات البحث. مشاهدة ما تنشره

ا باســتمرار ويمكــن أن يســتخدمها أصــحاب العمــل عنــدما تقــدم للالتحــاق يــتم تســجيله

 . بوظيفة

  تكون هذه المناقشات مثمرة عنـدما –قم بعمل مساهمات لمناقشات المجموعة باستمرار 

 .يتشارك جميع الأعضاء في إنشاء المحتوى وتحديثه

 جهـاز الكمبيـوتر ًاصنع نسخا من المحتوى أو الروابط أو المناقشات المهمة واحفظهـا عـلى 

ً قـد لا يكـون متاحـا عـلى الإنترنـتتذكر أن المحتوى الذي يـتم تخزينـه عـلى . الخاص بك
 .الدوام

  إن اعتيـادك عـلى ". فـيس بـوك"شارك المعلومات المفيدة عن دراساتك مع أصدقائك على

 .ًالمشاركة سيشجع أصدقائك على القيام بذلك أيضا

 تجنـب عمـل أي تعليقـات في منطقـة النقـاش الخاصـة : فكر في مشاعر الآخـرين قبـل التعليـق

 . والتي قد تكون مؤذية أو مزعجة لطلاب آخرينبالمجموعة

على بناء مجتمع أكاديمي أكبر مع أصدقائي في الحرم الجـامعي"فيس بوك"لقد ساعدني "

 "وفي جامعات أخرى
……….………………………………………………………………………...................................

ًلقد نظمنا مؤتمرا طلابيا كبيرا باستخدام " ً  وقد حظـي بأعـداد كبـيرة مـن–" فيس بوك"ً

."الحضور، وقد نشر الأشخاص تعليقات مفيدة عن بحثنا في منطقة النقاش الخاص بالمجموعة
……….………………………………………………………………………................................... 

لم يرق لمحاضرنا أن نستخدم الهواتف المحمولة في محاضراته لكـن عنـدما قلـت إننـي"

، بدأ في تشجيعنا على استخدام مواقع"فيس بوك"كنت أسأل صديقًا عن المحاضرة على 

 ."التواصل الاجتماعي للدراسة
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 مــن الســهل أن تغفــل أن جميــع أصــدقائك ســيرون : ًكــن متحفظــا واحــترم الخصوصــية

ً وأنك قد توقع شخصا آخرا في مشكلة بسبب ما تكتبه،تعليقاتك ً. 

 الأوقات المناسبة لأغلب أعضاء المجموعات حتـى قم بتنظيم الأحداث في: فكر في التوقيت 

 .يتمكنوا من حضورها

 إلى جهاز كمبيـوتر أو " فيس بوك"يحتاج الدخول على موقع : تحقق من اتصالك بالإنترنت

 أو الإنترنتولا تعتمد عليه إن كان لا يمكنك الدخول على . جهاز محمول متصل بالإنترنت

 ".واي فاي"ليس لديك إشارة 

 ـل وق ـاديميافصـ ـك الأكـ ـن وقتـ ـي عـ ـك الاجتماعـ ـب : تـ ـرط في الجوانـ ـهل أن تنخـ ـن السـ مـ

الاجتماعية وينفد منك الوقت فلا تستطيع القيام بعملك الأكاديمي والمهام الدراسية التـي 

 .سيتم تقييمها

  إذا تم تشـجيعك : في قاعة الدرس" فيس بوك"احترم رغبات المحاضر بشأن استخدام موقع

. ، فقيـد اسـتخدامك عـلى الأغـراض التعليميـة فقـط"فيس بوك "أو السماح لك باستخدام

 .وتجنب استخدامه في قاعة الدرس للأنشطة الاجتماعية

 جامعتـك بشـأن اسـتخدام مواقـع التواصـل الاجتماعـي في الحـرم /تحقق مـن سياسـة كليتـك

 .الجامعي

 استخدم الموقع على نحو مسئول

 تعليقـات بشـأن المحـاضرين أو هيئـة تجنب عمل. استخدم الآراء والتقييمات بشكل بناء 

هناك حالات عانى فيها الطلاب من إجراءات تأديبيـة بسـبب تعليقـاتهم بشـأن . التدريس

 ".فيس بوك"هيئة التدريس على موقع 

  إذا كنت تقوم بتنظيم اجتماع تأكـد ". فيس بوك"ًكن حذرا عند الإعلان عن الأحداث على

تأكـد مـن أن تعـرف عــدد . تمـل حضـورهممـن أن المكـان يتسـع لجميـع الأشـخاص المح

 .الأشخاص الذين سيتم إرسال الدعوة لهم

 الإنترنتالخصوصية والسرية وآداب التعامل على 

وإذا لم تكـن قـد . هذه الأشياء مهمة بصفة خاصة عنـد اسـتخدام مواقـع التواصـل الاجتماعـي

 .كتابتعرفت عليها بالفعل، انظر الأقسام المناسبة بالفصل الأول من هذا ال
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 لدعم الأقران" فيس بوك"استخدام موقع 

 لدعم الأقران" فيس بوك"استخدام موقع 

وسيستخدم . ًكجزء من البرنامج الخاص بك، سيكون عليك قضاء وقت في الدراسة الموجهة ذاتيا

 وسـينطوي عـلى بحـث وقـراءة .ذلك كاستعداد لجلسات التعلم أو العمل على المهام الدراسية

 .موادك وكتابة واجباتك الدراسية سواء كان ذلك في المنزل أو المكتبةوتفكير وتنظيم 

. قد يكون من الصعب أن تحافظ على حماسك وتركيزك عنـدما تسـتذكر بمفـردك بهـذه الطريقـة

 استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لجعلك على اتصال باستمرار بطلاب آخرين من أجل يمكن

ل غير رسمي أو كجـزء مـن مجموعـة لـدعم الأقـران عـلى الدعم المتبادل، سواء كان ذلك بشك

 .الإنترنت

 مشاركة خبراتك

إذا كنت تواجه مشكلة أو هناك مفهوم صعب بالنسبة لك، قد يفيدك أن تقضي دقـائق قليلـة 

فمن المحتمل أن يكون هنـاك آخـرين في البرنـامج . لن تكون وحدك. في مشاركته مع الأصدقاء

 . يعانون من المشكلات نفسهاالإنترنتية الخاصة بك على نفسه أو في المجموعة الدراس

  يمرون بتجارب مشابهة" فيس بوك"سيكون من المفيد أن تقرأ أن الأصدقاء الآخرين على. 

 قد تتلقى تعليقات من الأصدقاء تشجعك وتقدم لك نصائح. 

 خـرونيجد الكثير من الطلاب فائدة في كتابة تجـاربهم، حتـى إن لم ينشروهـا ليقرأهـا الآ .

 .فإن ذلك يمكن أن يصفي ذهنك ويساعدك على الوصول إلى حل

 عنــدما تقــرأ تجــارب الآخــرين، يمكنــك أن تتوصــل إلى حلــول لم تطــرأ بــذهنك مــن قبــل .

 .ومشاركتها يمكن أن تساعد الجميع على التفكير في هذه الحلول لمشكلاتهم

 "فيس بوك"آراء الطلاب بشأن استخدام دعم موقع 

 

 

 

 

 

اعدة مـنوبالتـالي يكـون مـن السـهل أن أطلـب المسـ" فـيس بـوك"أنا متواجد دائماً عـلى 
 . "الأصدقاء عندما لا أتمكن من فهم شيء ما

……….………………………………………………………………………..........................................

 أحدهم يعرف دائماً ما أحتاج لمعرفتـه عـلاوة–" فيس بوك"لدى مئات من الأصدقاء على "
 ."على أنني أحصل على إجابات فورية
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 للدعم" فيس بوك"ادات حول استخدام موقع إرش

  فـيس بـوك"استخدام ) 3(دعم الآخرين، ) 2(استذكارك الخاص، ) 1(قم بتقسيم وقتك لـ "

عـلى " فـيس بـوك"يساعدك ذلك على ضمان ألا يطغى دعم وأنشطة . للتواصل الاجتماعي

 .وقت استذكارك

  حضـة، أضـف خمـس لشيء غـير الدراسـة الم" فيس بـوك"لكل خمس دقائق تقضيها على

سيساعدك ذلك عـلى ضـمان عـدم اسـتهلاك وقـت اسـتذكارك في . دقائق لوقت استذكارك

 .الرسائل العامة والتواصل الاجتماعي

  بـدلاً. كوسيلة إلهاء إذا كنت لا تسـتطيع التركيـز في الدراسـة" فيس بوك"تجنب استخدام 

 .من ذلك، اطلب من أصدقائك تشجيعك على التركيز في العمل

 أسئلةطرح 

من المحتمل بشكل كبير أن تتلقى إجابات تدعم دراسـتك إذا طرحـت أسـئلتك بطـرق تشـجع 

 .الآخرين على الإجابة

 ًاجعل سؤالك موجزا حتى تزيد احتمالية قراءة أصدقائك له. اطرح أسئلة مباشرة. 

 ًاطرح أسئلة محددة حتى يكون نوع الإجابة الذي تحتاجه واضحا. 

  من عملهم أو إجاباتهملا تطلب من أصدقائك نسخ. 

 مثال

 

 

هذا السؤال موجز ومباشر وبالتالي فمن المحتمل بشكل أكبر أن يخلق مناقشـة بـين أصـدقائك 

 .قد ينتج الإجماع أو الفهم المشترك عن النقاش. في شكل تعليقات عليه

وجعلني أفكـر في مشـكلتي" فيس بوك"جابني صديق من كلية أخرى على موقع ذات مرة، أ"

 ."ًبطريقة مختلفة تماما

Xإذا تغـير :  ولكن هل أنا كذلك؟ ما أعتقـد أنـه يحـدث هـو–أعتقد أني استوعبت ذلك

 هل هذا صحيح؟...  سيحدث Yعلى هذا النحو، فذلك يعني دائماً أن 
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 في المشروعات الجماعية" فيس بوك"استخدام 

 لمشروعات الجماعيةفي المهام الدراسية وا" فيس بوك"استخدام 

من المحتمل أن يطلب منك، في وقت مـا كطالـب، أن تعمـل في مجموعـة مـع طـلاب آخـرين 

وينطبق ذلك على البرامج الجامعيـة وكـذلك في التعلـيم عـن بعـد . لإتمام مهمة دراسية معينة

 .ًوبعض البرامج الخاصة بالعمل أيضا

ق وحتى إجراء مشروع بحثـي مختـبري قد تكون المهمة الدراسية أي شيء بداية من إنتاج ملص

سيتطلب مشروع من هذا النوع فريق عمل وتواصـل جيـد بـين . أو ميداني أو قائم على العمل

عـلى التواصـل مـع زملائـك والتحـديث المسـتمر " فيس بوك"يمكن أن يساعدك موقع . أعضائه

 .لمشروعك والاحتفاظ بتسجيل لمناقشاتكم وقراراتكم

  في العمل الجماعي "فيس بوك"استخدام موقع 

  تتضمن أعضاء المجموعة كلهم" فيس بوك"قم بتكوين مجموعة خاصة على. 

  الإنترنتضع قواعد أساسية بشأن كيفية استخدام هذه المجموعة التي كونتها على. 

 تأكد من أن أعضاء المجموعـة بأكملهـا عـلى علـم بكيفيـة اسـتخدام : قم بتضمين الجميع

 .هذه الأداة الجماعية

 ساهمات في المجموعة الموجودة على الموقع بشكل منتظم من خلال نشر تحديثاتضع م، 

 . صلةووالتعليق على تحديثات أعضاء المجموعة الآخرين وتحميل محتوى ذ

  أداةتنظيم الاجتماعات الجماعية باستخدام Events) الأحداث.( 

 أثناء تطور المشروعالاستبيان للتعرف على آراء أعضاء المجموعة/استخدام أداتي الأسئلة . 

  فيما بين الاجتماعات المباشرةالإنترنتاستخدام أدوات المجموعة للمناقشات عبر . 

) على خلاف الرسائل الفوريـة" (فيس بوك"قد يكون من المفيد معرفة أن المناقشات عبر موقع 

إنه يمكنك إذا كان لديك مناقشة أكاديمية مع أصدقائك، ف. يتم حفظها لاستخدامها في المستقبل

 .الرجوع إليها في أي وقت وإن جرى تحديث للحالة وتعليقات
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 في المهام الدراسية الجماعية" فيس بوك"آراء الطلاب بشأن استخدام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

لقـد. ًذلـك رائعـا وقد كان –لمشروع بحث جماعي " فيس بوك"لقد اقترح المحاضرون استخدام "

ًرأينا جميعا  ًبشكل مختلف تماما بعد اكتشاف أنه كان أداة إدارة مشروعـات جيـدة" فيس بوك"ً
 .بحق

……….………………………………………………………………………..............

 لقـد اسـتخدمنا موقـع–لقد كان سهلاً أن نكون مجموعة للمشروع الجماعـي الخـاص بعملنـا "

 ."ات ونشر التحديثاتلتنظيم الاجتماع" فيس بوك"

……….………………………………………………………………………..............

 وقمنـا بتحميـل صـور مـن هواتفنـا–لقد قمنا بمشروع ميداني حول النباتات في منطقة الأهوار "

 ."وتعرفنا على نباتات بعضنا البعض" فيس بوك"المحمولة إلى مجموعتنا على 

ميرا

سوزي

هذه صورة نموذج مجموعتنا وهـي
 لا يزال– 101البنائي رقم للتصميم 

 .ًالعمل فيه جاريا

.هذا هـو نمـوذج مجموعتنـا حتـى الآن
ـق ـيما يتعلـ ـكلات فـ ـض المشـ ـاك بعـ هنـ

بـالطبع، لا يـزال أمامنـا الكثـير . باللصق
."من العمل
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 المزيد من الآراء فيما يتعلق باستخدامه في الدراسة": فيس بوك"موقع 

 "فيس بوك"مواقع المكتبات على 

والتـي تشـجع الطـلاب عـلى طـرح أسـئلة " فـيس بـوك"واقع مكتبات عـلى لبعض الجامعات م

وقد كشفت دراسة أجراها موظفي مكتبة بإحدى . بمراجع أو أبحاث من خلال هذه الأداةمتعلقة 

لهـذا " فـيس بـوك" الولايات المتحدة الأمريكية أن الطلاب كانوا متحمسـين لاسـتخدام جامعات

 ).2007وآخرون، " ماك. ("الغرض

، قـد تفيـدك في تحسـين "فـيس بـوك"كانت مكتبة جامعتك تقدم هذه الخدمة على موقع إذا 

 .دراساتك

 "فيس بوك"استخدام المؤسسات لموقع 

  الشركات والمؤسسات لإعـلام المسـتخدمينلَِبِعلى نطاق واسع من ق" فيس بوك"تستخدم صفحات 

، فسـترى منشـوراتها في جـزء إذا سجلت إعجابك بصفحاتها. بمنتجاتها أو خدماتها أو تحديثاتها

سـيمنحك ذلـك طريقـة لأن تكـون عـلى علـم باسـتمرار . لديك)) News Feed" غرفة الأخبار"

 .بالمعلومات المهمة المتعلقة بدراساتك أو بحثك أو مستقبلك المهني

 على الدراسة بشكل أفضل؟" فيس بوك"هل يساعدك موقع 

 .قد يحسن الدرجات التي تحصل عليها

ًاجتماعيـا وقـد يشـاهدوا وهـم يتصـفحونه في " فيس بوك"يد من الطلاب موقع يستخدم العد

ًوقد يشكل جزءا كبيرا من حياتهم الاجتماعية. مكتبة الكلية أو الجامعة وقد أوضـحت دراسـة . ً

في الأسـاس لأغـراض " فيس بوك"حديثة أجريت في الصين وهونج كونج أن الطلاب يستخدمون 

 ).لعديد منها في هذا الفصلتم وصف ا(اجتماعية وتعليمية 

" فـيس بـوك"وقد وضع المؤلفون نظرية بشأن كيف أن الاستخدام الاجتماعـي للطـلاب لموقـع 

" تيـان("يمكن أن يتطور إلى استخدامات تعليمية قد تساعد عـلى تحسـين نجـاحهم الأكـاديمي 

 ).2011وآخرون، 
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 .التنقل المفرط قد يقلل درجاتك

ب التعلـيم العـالي الأمـريكيين أن الاسـتخدام المفـرط لموقـع أوضحت دراسة حديثة بشأن طـلا

يمكن أن يقلل الوقت المسـتغرق في الاسـتذكار ويـؤدي إلى الحصـول عـلى درجـات " فيس بوك"

لقد توصلت هذه الدراسة إلى أن الطلاب الذين يتنقلـون باسـتمرار بـين مواقـع التواصـل . أقل

، "كاربينسـكي"و" كريشـنر("ء أكـثر في عملهـم الاجتماعي ومهامهم الدراسية قد يقترفـون أخطـا

2010.( 

أثنـاء الاسـتذكار، . يمكنك تجنب ذلك من خلال الفصل بين وقتك الأكاديمي ووقتـك الاجتماعـي

 .بشكل متكرر من أجل التحديثات الاجتماعية" فيس بوك"تجنب الدخول على 

 "فيس بوك"استخدام موقع : تأمل

  لدعم وتحسين دراساتك؟"فيس بوك"كيف يمكنك استخدام  -أ  

لـه أي تـأثير سـلبي عـلى دراسـاتك ، مثـل أي " فيس بوك"هل استخدامك الحالي لموقع   -ب

تأثير سلبي ينتج عن التنقل المفرط؟ إذا كان الأمر كذلك، كيف يمكنك تغيير استخدامك 

 بحيث تحقق أفضل استخدام لهذه الأداة؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

؟ ما المكتوب في"بريتشارد"

مقالتك هذه؟ في رأيي المتواضع، 

لقد . ًفاسدا" فرويد"لقد كان 

أثارت نظريته عن اللاشعور 

 ."ضحكي

ما الخطأ في 

 ذلك؟
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 "تويتر"التدوين المصغر وموقع 

يمكـن أن تكــون . لقـد تنـاول الفصـل الخــامس موضـوع اسـتخدام التـدوين لأغــراض أكاديميـة

ًأحيانـا، قـد ترغـب في التواصـل بطـرق بسـيطة ومريحـة . المدونات طويلة ومفصلة إلى حد ما

إذا كان الأمر كذلك، فقد تجـد أن التـدوين المصـغر وسـيلة مفيـدة . وتثقيفية في الوقت نفسه

 .بالنسبة لك بشكل كبير

 ما التدوين المصغر؟

 ليقرأهـا الإنترنـت وهـو نشر رأيـك أو أفكـارك عـلى –إن التدوين المصـغر مشـتق مـن التـدوين 

 . ويكمن الاختلاف الوحيد في أن المدونات المصغرة قصيرة للغاية.الآخرون

 تاريخ التدوين المصغر

يتحولون إلى الإدخـالات  حيث بدأ المدونون 2005ُيعتقد أنه قد تم ابتكار التدوين المصغر عام 

، كان قد تم إنشاء عدد من مواقع التدوين المصغر، وأكثرهـا شـهرة، 2007بحلول عام . القصيرة

 ".تويتر"موقع 

 أشكال التدوين المصغر

والـذي يـنشر فقـط " تـويتر"بالإضـافة إلى مواقـع مثـل . يوجد التدوين المصغر في عدة أشـكال

عـلى سـبيل المثـال، . أدخلت إمكانيـة التـدوين المصـغرالمدونات المصغرة، فهناك مواقع أخرى 

إمكانيــة التــدوين المصــغر في شــكل " مــاي ســبيس"و" لينكــد إن"و" فــيس بــوك"تتــيح مواقــع 

 .تحديثات الحالة

 الدخول على المدونات المصغرة

المحمولة /ناجحة لأنه يمكنك الدخول عليها من خلال الهواتف الخلوية" تويتر"تعد أدوات مثل 

يمكـن للمسـتخدمين القـراءة والـنشر . اتف الذكية علاوة على أجهزة الكمبيوتر الشخصيةوالهو

 .SMSمن خلال التطبيقات الموجودة على تلك الأجهزة أو باستخدام رسائل " تويتر"على موقع 
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 ت الأكاديميةالمهارا= المهارات المتعلقة بالتغريد 

 :يمكن أن يساعدك التغريد الجيد على تطوير مهاراتك ذات الصلة بالدراسة الأكاديمية، مثل

 تلخيص الرسائل الأساسية. 

 الجمع بين الإيجاز والوضوح. 

 الكتابة باختصار ودقة. 

 تجنب الكلام غير المفيد. 

  شـيقة ولكنهـا غـير تحديد المعلومات المفيدة أكثر فقط، والتخلص من المادة التي تجـدها

 .أساسية

 ضمان أن رسالتك تصل مباشرة إلى جمهورك على الرغم من كونها مختصرة. 

هو أداة تدوين مصغر مفيدة للاستخدام في المجتمع الأكاديمي، والبقاء عـلى" تويتر"إن موقع 

137. (علم باستمرار بكل ما هـو حـديث فـيما يتعلـق بالاهتمامـات الاجتماعيـة والتعليميـة

 : هو" تويتر"إن العنوان الإليكتروني لموقع .) حرف

http://twitter.com

 التغريدات

  بالتغريدات" تويتر"يشار إلى الرسائل على موقع. 

  حرف140التغريدات هي منشورات قائمة على نص يصل ما تتضمنه من حروف إلى . 

 ًنظرا لقصرها، يمكنك قراءتها بسهولة وسرعة. 

 ا وسائط متعددةً ويب أو مدونات أو صورا أو مصادرقد تتضمن التغريدات روابط لمواقع .

ومع ذلك، فسـتعتاد. ًفي البداية، قد تكون منزعجا من قلة عدد الحروف المتاحة لنشر رسالتك

 .على ذلك بالممارسة
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 على الأجهزة المحمولة" تويتر"

  على هاتف ذكي، يمكنك" تويتر"إذا كنت تستخدم: 

 تحميل صور أو فيديوهات مع تغريداتك. 

 تضمين كلمة دلالية جغرافية توضح موقعك الحالي. 

  استخدام أدوات لتقليص عناوينURL140دود التغريـد وهـي  وبالتالي تكون مناسبة لح 

 .حرف

 "تويتر"التعرف على موقع 

 "تويتر"فتح حساب على 

إن موقـع . أو أي موقع آخـر، تحتـاج في البدايـة لإنشـاء حسـاب" تويتر"لبدء التدوين المصغر على 

ستحتاج إلى تقديم المعلومـات " تويتر"عند إنشاء حسابك على .  مجاني وسهل الاستخدام"تويتر"

 :التالية

  يظهر هذا الاسم في صفحتك العامة: الكاملالاسم. 

 عندما تنشر تغريـداتك، ". تويتر"سيكون هذا الاسم هو اسمك على موقع : اسم المستخدم

ًيجب أن تفكر جيدا بشأن اسم المستخدم، خاصة إذا كنـت . ستظهر بجوار اسم المستخدم

 .قد تستخدمه لأغراض أكاديمية

 ـد الإليكــتروني ـوان البريـ ـال سيســتخدم ل: عنـ ـك ولإرسـ ـم المســتخدم الخــاص بـ ـق اسـ توثيـ

 .التحديثات عليه وما إلى ذلك

 إعدادات الخصوصية

إن الإعـداد الافـتراضي هـو أن تغريـداتك عامـة، .  تغريداتكسيقرءونقرر من الأشخاص الذين 

 .فقط" متابعيك"ولكن يمكنك أن تختار أن يقرأ تغريداتك 

 "المتابعون"و" المتابعة"

في الدقيقة الواحـدة، لا يمكنـك " تويتر" للغاية للتغريدات التي يتم نشرها على ًنظرا للحجم الكبير

" تـويتر"لمساعدتك على فلترة المحتوى الـذي تـراه، يتـيح لـك موقـع . قراءة جميع الرسائل المتاحة

 إذا كان لهـؤلاء الأفـراد تغريـدات عامـة، سـتتمكن مـن متـابعتهم. أشخاص من اختيارك" متابعة"
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إذا لم يكن الأمر كذلك، فسيتم تنبيههم إلى أنك ترغب في متابعتهم ومـن الممكـن أن و. على الفور

 .ًوينطبق هذا المبدأ على تغريداتك أيضا. يقبلوا أو يرفضوا طلبك

 إنشاء مجتمع

يهدف المستخدمون بشكل عام لتكوين مجتمـع مـن . يقصد من التغريدات الاستخدام الخاص

إذا .  تقوم بنشر تغريدات بانتظـام ولـيس لـديك متـابعين ليس هناك جدوى من أن–المتابعين 

قمت بنشر تغريدات عامة، فقد لا يفيد ذلك، يمكنك استخدام هاشـتاج لمـنح كلـمات أساسـية 

 .بشأن تغريدات لجذب المتابعين

 في تغريداتك" تويتر"ذكر مستخدمي 

ويعني  . username@ لاسم المستخدم الخاص بك كـون، يمكن أن يرجع الآخر"تويتر"في موقع 

ذلك أنه يمكنك تضمين مستخدمين آخرين في تغريداتك، من خلال تضمين أسـماء المسـتخدمين 

، ويمكنك رؤية عدد المرات التي ذكر فيها اسمك باستخدام "ذكر"يعرف ذلك بأنه . الخاصة بهم

 .أو تطبيق جهاز محمول" تويتر"

 استخدام الإشارة في تويتر

قـد . politics#، عـلى سـبيل المثـال، #ضوعات مـن خـلال إضـافة يمكن جمع التغريدات في مو

تقوم بتضمين ذلك في تغريدة عامة إذا رغبت أن يعـرف العامـة بشـأن تعليـق سـياسي لـرئيس 

 .الوزراء

 ويمكنك باستمرار معرفة أي الموضوعات هـي ،للبحث عن الهاشتاجات" تويتر"يمكنك استخدام 

 .في وقت معين" الأشهر"

 دإعادة التغري

إذا رأيت تغريدة تروق لك بشكل خاص أو تعتقد أنها مهمة بالنسبة لك أو لمجتمعك، يمكنـك 

 .ويعني ذلك أن متابعيك سيرونها. إعادة تغريدها مرة أخرى

 القوائم

، يمكنك إنشاء قوائم بالأشـخاص أو المؤسسـات التـي ترغـب في متابعتهـا دون رؤيـة "تويتر"في 

ًوقـد يكـون ذلـك مفيـدا بشـكل . الأخبار الأساسية الخاصة بكالتحديثات الخاصة بها في غرفة 

 .خاص بالنسبة للمشروعات أو جوانب حياتك، مثل الحصول على وظيفة
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 بمواقع التواصل الاجتماعي الأخرى" تويتر"ربط 

 لتحــديث جميــع مواقــع التواصــل Hootsuiteيمكنــك اســتخدام الأدوات المتنوعــة مثــل تطبيــق 

على سبيل المثال، إذا كنـت ترغـب في إعـلام مجتمعـك .  الوقت نفسه الخاصة بك فيالاجتماعي

بحدث مهم، يمكنك نشر تحـديثات لكـلا المـوقعين في " فيس بوك"وأصدقاءك على " تويتر"على 

 .الوقت نفسه

 للأغراض الأكاديمية" تويتر"استخدام 

 متابعة المؤسسات ذات الصلة بدراستك

والتـي يمكنـك متابعتهـا واسـتقبال التغريـدات " ترتـوي"لأغلب المؤسسات حسابات عامة عـلى 

ًقد يكون ذلك مفيدا في إبقاءك على علم باستمرار بتطـورات مجالـك . الخاصة بتلك المؤسسات

 .وسماع الأخبار المهمة ورؤية روابط لمقالات ومستندات مهمة

 تتعلق التغريدات بك كطالب، مثل تغيير مواعيد المحاضرات: الجامعات. 

 تمكنك من مشاهدة ما ينشر في مجالك: الدوريات. 

 قد تقدم تفاصيل لعملها وبحثها وفرص عمل للطلاب: المؤسسات الخيرية. 

 ـة ـيرات في السياســات : المصــالح الحكوميـ ـلى تحــديثات بشــأن التغيـ ـك أن تحصــل عـ يمكنـ

 .والتشريعات

 أو تقدم تغريدات ذات صلة بالعمل أو الدراسات أو تصميم المنتجات: الشركات التجارية 

 .البرامج العلمية

 قم بمتابعة المحاضرين

 أو عملهــم ، أو أبحــاثهم،في نشر معلومــات بشــأن دراســتك" تــويتر"ك وقــد يســتخدم محــاضر

 . إذا كانوا يعتبرون ذلك ذا صلة بدراستك،الميداني

 عن معلومات عن أشخاص" تويتر"البحث في 

 المعلومات الجديدة التي تنشرها يمكنك استخدام إمكانية البحث على توتير كأداة بحث لإيجاد

 ًقد يكون ذلك مفيدا للحصول على تحديثات للمهام الدراسية في المجـالات. المؤسسات أو الأشخاص

 .، مثل التعليم والصحة والعمل والسياسةَّنسبياالتي تتغير فيها السياسات والممارسات بسرعة 
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 ل على معلومات عن الأحداثللحصو" تويتر"في " المواضيع الأكثر تداولاً"استخدام 

للبحث عـن الأحـداث أو المناقشـات " المواضيع الأكثر شهرة أو تداولاً"يمكنك استخدام إمكانية 

ـوم . الشــهيرة ـويتر"يقـ ـاج " تـ ـداولاً"بإنتـ ـثر تـ ـمات أو " المواضــيع الأكـ ـتخدام الكلـ ـلى اسـ ـاء عـ بنـ

شخاص بشأن حـدث مهـم، على سبيل المثال، إذا غرد العديد من الأ. الهاشتاجات في التغريدات

إذا قمت بـالنقر عـلى أحـد ". تويتر"على " المواضيع الأكثر تداولاً"فمن المحتمل أن ينضم لقائمة 

هذه الموضوعات، ستتمكن من مشاهدة جميع التغريـدات العامـة التـي ذكـرت فيهـا الكلمـة 

 أو ،راء بحـثيمكن أن تكون هذه الإمكانية مفيـدة إذا كنـت تقـوم بـإج. الأساسية أو الهاشتاج

 .إتمام مهمة دراسية بشأن حدث ما مثل اجتماع تجاري عالمي أو قمة سياسية أو معرض فني

 الحصول على مساعدة فورية من طلاب آخرين

قـد تكـون  .آلية فورية لطرح الأسئلة ومناقشة أنشطة التعلم والتفكر في تقـدمك" تويتر"يوفر 

ملائك بطـرح أسـئلة عـلى بعضـكم الـبعض أثنـاء ًقادرا على استخدام هذه الآلية لتقوم أنت وز

. ًالمحاضرات، بشرط أن يكون المحاضر راضيا عن استخدامكم للأجهـزة المحمولـة في المحـاضرات

 .انظر الفصل الثامن. ويمكن أن يوفر ذلك وسيلة لحل المشكلات الدراسية

 في المشروعات الدراسية" تويتر"استخدام 

 أداة" تـويتر"عـي مـع طـلاب آخـرين، فـيمكن أن يكـون ًإذا كنت تمثل جـزءا مـن مشروع جما

 :يمكنكم. مفيدة لإبقائك على اتصال بهؤلاء الطلاب

 متابعــة بعضــكم الــبعض ونشر التغريــدات ذات الصــلة بــالمشروع ضــمن التغريــدات : إمــا

 .الأخرى

 مثل (يمكنكم استخدام هاشتاج : أو#fieldproj .( وسيقوم جميع أعضاء المجموعة بتضـمين

 وفـيما بعـد يمكـن البحـث عـن ،لهاشتاج في نهاية جميع التغريدات ذات الصلة بالمشروعهذا ا

 للاطلاع على جميع التغريدات الخاصة بالمشروع والردود والـذكر وإعـادة التغريـد الهاشتاج

 .عند الحاجة

 كطالب؟" تويتر"هل يمكن أن يساعدك موقع 

 .كجزء من دراسـاتهم" تويتر"عيين لموقع لقد أجريت دراسات بحثية بشأن استخدام الطلاب الجام

ً جديدة نوعا ما، فمن المبكر جدا أن نحكم على ذلك بشـكل كامـل، أداةهو " تويتر"ًونظرا لأن  ً
 عـلاوة عـلى أنـه ،ولكن يبدو بالتأكيد أنه يساعد الطلاب على الشعور بأنهم جزء من مجتمع تعلـم

 ).2011 ،"فيريندرا" و2011وآخرين، " وجانك(" أن يحسن مهارات المشاركة لدى الطلاب يمكنه
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 "سارة": "تويتر"استخدام الطلاب لموقع 

 عية بالسنة الأولىمطالبة جا": سارة"

 ،قبـل أن تبـدأ دراسـتها الجامعيـة" تـويتر"لم تسـتخدم . طالبة بالعلوم الطبية الحيويـة" سارة"

 طلبـت المحـاضرة لقد. ولكن طلب منها إنشاء حساب عليه كجزء من برنامج كانت تدرس فيه

لإنشاء مجتمع تعلم والبقـاء عـلى علـم باسـتمرار بأحـدث " تويتر"من الطلاب استخدام موقع 

 .الأخبار بشأن البرنامج وموضوع الدراسة

فقط رئـيس البرنـامج الـذي نشر تغريـدات " سارة"، "تويتر"في الأسابيع القليلة الأولى لاستخدام 

عـلى " سـارة"ومـع ذلـك، فعنـدما اعتـادت ". ويترتـ"بشأن البرنـامج وإرشـادات عـن اسـتخدام 

 .على هاتفها الذكي، أصبحت أكثر جرأة" تويتر"استخدام 

" تـويتر"في متابعة طلاب آخرين من برنامجها والذين كان لهم حسابات على " سارة"لقد بدأت 

عض وقد تعرفت على ب. لقد وجدتهم من خلال الاطلاع على قائمة متابعي رئيس البرنامج. ًأيضا

 وبالتـالي، ،وقد كان لبعضهم صفحات عامة.  لمتابعتهمFollowأسماء أصدقائها ونقرت على زر 

استطاعت الاطلاع على تغريداتهم بشكل مباشر، بينما الآخرين كان لـديهم صـفحات شخصـية 

 .وكان عليها أن تنتظر أن يقبلوا طلبها) يشار إليها بأيقونة قفل(

فخلال شـهرين مـن ". تويتر"ن ذلك ينعكس على حسابها على بنفسها، كا" سارة"مع زيادة ثقة 

لقد بدأت .  متابع70 مستخدم وحظيت بحوالي 100، تابعت أكثر من "تويتر"استخدامها لموقع 

فـيما يـلي قائمـة بـبعض . كل ساعتين" تويتر"في التغريد كل يوم وكانت تطلع على حسابها على 

 ".تويتر"على " سارة"المستخدمين الذين تتبعهم 

bbcbreaking @– الأخبار العاجلة من شبكة BBC 

skills4study@ – بالجراف ماكميلان" نصائح دراسية من" 

BBCR1@ 

ScienceNewsOrg@ –لجسد والعقل"و"لجينات والخلايا" لمعلومات عن الجزئيات و" 

guardianscience@ 

NUS@ 

 من أجل الدراسة" تويتر" "سارة"كيف تستخدم 

 صدقاء بشأن البرنامج الدراسيطرح أسئلة على الأ. 
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 التأكد من فهمها لتعريفات المصطلحات الفنية. 

 قراءة تغريدات بشأن الموضوعات العلمية. 

  متابعة المؤسسات ذات الصلة بدراساتها للبقـاء عـلى علـم باسـتمرار بكـل مـا هـو جديـد
 .بشأنها

 تكوين مجتمع تعلم

تتلقـى تغريـدات مـن طـلاب آخـرين أثنـاء لقد وجدت سارة أنه من المشجع والمحفـز لهـا أن 
بعـض التغريـدات تثقيفيـة وبعضـها .  وقد جعلها ذلك تشعر بأنها جزء من مجتمـع–دراستها 

 .ساعدها فقط على تجنب الشعور بالعزلة عندما تدرس بشكل منفرد

 "سارة"أمثلة على التغريدات التي تستقبلها 

 

 

 

 

 

 

 مشاركة أفكار عن أشياء لقراءتها

 بيـنما ،علق بمهمة دراسية واحدة، طلب من الطـلاب إجـراء بحـثهم عـن مـادة ذات صـلةفيما يت
وكان عليهم أن يوجزوا في تغريدة واحـدة .  مجموعة أخرى بأن تقرأ عن موضوع معيننصحت

الآن ذلك طريقـة مفيـدة " سارة"لقد وجدت . ًسبب رؤيتهم لأن هذا الموضوع جيدا فيختارونه
" ســارة"منــذ هــذه المهمــة الدراســية، ترســل . مــواد التــي تقرأهــالإجــراء مراجعــة تقييميــة لل

وأصدقاؤها في البرنامج رسائل سريعة لبعضهم بشأن الموضوعات التـي يعتقـدون أنهـا سـتروق 
 .للآخرين

 "سارة"تعليقات 

ولكـن عنـدما . ً فقد كان يبدو الأمـر مزعجـا بالنسـبة لي– في البداية لقد كنت غير واثقة قليلاً"
وبدأت في متابعة الأشخاص المناسـبين، فقـد وفـر ذلـك لي تـدفق " تويتر" استخدام اعتدت على

 ."ًوقد وجدته مفيدا في العمل مع أصدقائي في البرنامج. ثابت من المعلومات المتاحة

@paul_gd"هل ترغبين في الانضمام إلي؟.أنا أدرس في المكتبة الرئيسية"" 
……….……………………………………………………………………….........

y3b99@" محاضرة رائعة ألـيس كـذلك؟ لقـد بحثـت عـن@science ووجـدت" تـويتر" عـلى
 ." تحميلات من روابط مفيدة

……….……………………………………………………………………….........
 ." @newscientistقد وجدت مقالة جيدة بحق بشأن الموضوع الحالي "

……….……………………………………………………………………….........
 ."هذا الفيلم يروق لي. DNAوأدرس أثناء تشغيلي لفيلم توثيقي عن الـ . أنا أحب العلم"
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 "عمران": "تويتر"استخدام الطلاب لموقع 

 طالب في السنة النهائية": عمران"

قبـل أن يبـدأ دراسـته " تـويتر" الغذاء، حسـاب عـلى ، طالب في برنامج لعلم"عمران"كان لدى 

  متـابع، أغلـبهم300 وقد كان لديه ، وقد كان يستخدمه في الأساس للأغراض الاجتماعية،الجامعية

بينما . وأشخاص التقى بهم في الجامعة" فيس بوك" وأصدقائه على موقع ،من أصدقائه وعائلته

 . مستخدم700كان يتابع هو 

 إكـمال :أولاً: ، لديه الآن اثنتين مـن الأولويـاتالبكالوريوسإلى نهاية درجة " عمران"مع وصول 

لقد تغـير اسـتخدامه .  الحصول على وظيفة جيدة:ً، وثانيا)مشروع بحثي(بحث السنة النهائية 

فقد أصبح يسـتخدمه أقـل للتعليقـات الاجتماعيـة . خلال الشهور القليلة الأخيرة" تويتر"لموقع 

 .م دراساته والبحث عن وظيفةالعامة وأكثر لدع

 الحصول على الدعم من أقرانه

 :للتواصل مع الآخرين في الوقت الحالي على" تويتر"لموقع " عمران"يركز استخدام 

 تقديم تعليقات داعمة للآخرين الذين يعملون في أبحاثهم الخاصة. 

 وجز طرح أسئلة عامة بشأن إكـمال البحـث، مثـل كيـف يتواكـب الآخـرون مـع كتابـة المـ

 .ًالمفيد، والذي يجده صعبا

  بحث تفاصيل فنية معينة بشأن معالجة الغذاء مع هـؤلاء الـذين يعملـون في مشروعـات

 .مشابهة في علم الغذاء

 يخبره أصدقاؤه بالوقت المناسب لأخذ راحة ومتـى : الشكوى عندما يصيبه التعب أو الملل

 .يحتاج للتركيز على عمله

 "عمران"تعليقات 

 

 

 

هـذا الجـزء.  تصرف الانتبـاهيعمل أغلبنا بشكل أفضل ليلاً حيث لا يكون هنـاك أشـياء"

ًأكون سعيدا عندما أتلقى. جيد ولكن بعد ساعات قليلة، قد يشعر المرء بأن حماسه يقل

وذلـك يمثـل دفعـة بالنسـبة. تغريدة تطمئنني بأن هناك آخرون ساهرون يعملون بجـد

 ."لي
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 " تويتر"على موقع " عمران"خدامات الأكاديمية لـالاست

، يستخدم Google Scholarًعلاوة على استخدام فهرس المكتبة وأدوات بحث أكثر شيوعا مثل 

كمصادر إضافية للبحث عن المقالات والأخبار ذات الصلة ببحث السـنة " تويتر"موقع " عمران"

ـه ـة الخــاص بـ ـة البحــ" عمــران"يســتخدم . النهائيـ ث للبحــث عــن الكلــمات الأساســية إمكانيـ

 .وبعدها ينقر على الروابط ويقرأ التغريدات ذات الصلة. والهاشتاجات ذات الصلة

 "تويتر"المتعلقة بالبحث عن وظيفة لموقع " عمران"استخدامات 

 يبحث النطـاق الأوسـع مـن الوظـائف Careers Serviceبعض الوقت مع " عمران"لقد قضى 

لقد .  من تلك المرتبطة بصفة خاصة بعلوم الغذاءخريج جامعة، بدلاًوالتي ستكون متاحة له ك

 .تعرف على مجموعة من مواقع التوظيف العامة وقرأ التغريدات الخاصة بها

في . لقد قدم بالفعل في العديد من الوظائف وينتظـر أيهـا سـيطلبه لإجـراء مقابلـة شخصـية معـه

 للحصـول عـلى وظيفـة اًات التي أرسـل لهـا طلبـتغريدات من المؤسس" عمران"الوقت الحالي، يقرأ 

وقـد أثبـت ذلـك مـدى . لقد تابع روابط ودون ملاحظات بشأن أي تحديثات من الشركـات. لديها

إن معرفته الخلفية الرائعة بالشركة أكدت لها بأنه جاد بشـأن . فائدته بالنسبة له في مقابلاته الأولى

 . نجح في الانتقال إلى المجموعة الثانية من اللقاءاتوكنتيجة لذلك،. طلبه للوظيفة ومهتم بالشركة

 "عمران"تعليقات 

 

 

 

 

 مواقع تركز على الوظائف

لقـد ". تويتر"على " عمران"فيما يلي مجموعة من المواقع التي تركز على الوظائف والتي يتبعها 

ذا طلـب ً كـان مهـتما بالعمـل لـديهم، وبالتـالي، إنوضع قوائم لمتابعة أصـحاب الأعـمال الـذي

 :أحدهم إجراء مقابلة معه، فسيكون لديه معلومات مفيدة لإثارة إعجابهم به

 @monstercareers @guardiancareers 

 @prospects @prospectjobs 

 @milkroundonline @milkround_jobs 

تيذات مرة، ذهبت لإجراء مقابلة وقد سألوني عـن معلومـا".تويتر"أنا معجب بموقع"

فقـد شـاهدت جميـع نشراتهـا" تويتر"ًنظرا لأني متابع لهذه الشركة على ... عن الشركة 

 ."وقد أذهلتهم بمعلوماتي
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 قم بإنشاء مجتمعك المهني": لينكد إن"موقع 

 "لينكد إن"موقع 

في المراحـل الأولى لدراسـاتك، قـد لا يبـدو ذلـك . تواصل المهني للأداةهو " لينكد إن"إن موقع 

ومع ذلك، فمع وصولك لنهاية درجتك العلمية أو برنـامج دراسـتك والبـدء في . وثيق الصلة بك

ًالتفكير في التقدم لوظائف، قد تجد أن هذا الموقع مفيدا جدا بالنسبة لك ً. 

 ؟"لينكد إن"كيف يعمل موقع 

 سـيطلب www.LinkedIn.comعلى العنوان الإليكتروني " لينكد إن"عندما تسجل على موقع 

وبعـدها، يمكنـك بنـاء . منك تفاصيل مهنية لصفحتك والتي تتضمن اسمك ومهنتـك وموقعـك

 . جهات اتصال أو اتصالات مع مستخدمين آخرين

 "لينكد إن"الاتصالات في موقع 

عـلى الانضـمام " لينكـد إن"يسـاعدك موقـع . معات المهنية بالاتصالات بـين النـاستتعلق المجت

يمكن بناء اتصالات مع الأفراد من خـلال المجموعـات . لهذه المجتمعات من خلال بناء اتصالات

 .أو من خلال متابعة الشركات

 المجموعات

عـلى . ودة في صـفحتكمجموعات لتنضم إليها بناء على المعلومات الموجـ" لينكد إن"يقترح لك 

ُنــك تــدرس علــم الأعصــاب، فستســأل إن كنــت ترغــب في الانضــمام إســبيل المثــال، إذا قلــت 

 .لمجموعات مثل جمعية علم الأعصاب أم لا

 الشركات

وبمجـرد أن تجـد شركـة مهمـة بالنسـبة لـك، ". لينكد إن"يمكنك البحث عن شركات على موقع 

ًيمكنــك أيضــا رؤيــة . تقبل تحــديثات منتظمــةيمكنــك اختيــار أن تتــابع هــذه الشركــة لــكي تســ

 :المعلومات التالية بشأن الشركة

  الأشخاص الذين تم تعيينهم حديثا في الشركة–التعيينات الجديدة ً. 

  لينكد إن" جميع موظفي هذه الشركة المسجلين في موقع –الموظفون". 

  نشر الوظائف المتاحة في الشركة–فرص العمل . 
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 العديـد مـن البيانـات المفيـدة بشـأن تعلـيم المـوظفين وخـبراتهم – إحصائيات المـوظفين 
 .إلخوأدوارهم، 

  تفاصيل بشأن الموظفين الجدد والشركات الذين أتوا منها–حركة العمالة . 

 سمات التواصل الاجتماعي 

". تـويتر"و" فـيس بـوك"مجموعة متنوعة مـن السـمات المشـابهة لمواقـع مثـل " لينكد إن"لموقع 
 :يمكنك

 تحديثاتنشر . 

 إرسال رسائل لمستخدمين آخرين. 

 الانضمام لمجموعات. 

 إضافة جهات اتصال. 

 "لينكد إن"استخدام موقع : نشاط

فكر إن كان بإمكانـك . العديد من السمات الخاصة ببناء جهات اتصال مهنية" لينكد إن"لموقع 
 :استخدامه في أي من الأنشطة التالية

 دراسيتنظيم عمل تطوعي أثناء الفصل ال. 

  التعرف على الشركات ذات الصلة باهتماماتك المهنية لمنحك فكرة أفضل عن المكان الـذي
 .قد ترغب في العمل فيه لاحقًا

 يدة عندما تذهب لإجراء بناء معرفتك بالشركات ذات الصلة وبالتالي تكون لديك معرفة ج
 .المقابلات

 اـلتوظيف لــدعم مهمــة دراســ اـت ذات الصــلة بـ ية في تعلــم المهــن أو التخطــيط اســتخدام المعلومـ
 .الشخصي

 تنظيم عمل صيفي لدعم سيرتك الذاتية. 

 البحث عن فرص عمل. 

 ن قائمة من جهات الاتصال المهنيةتكوي. 

 البحث عن فرص للتدريب العملي. 

 البحث عن معلومات عن صاحب عمل معين أثناء الإعداد لمقابلة للحصول على وظيفة. 

 تعاونيةالبحث عن شركات للمشروعات ال. 

 البقاء على علم باستمرار بكل ما يخص الاهتمامات المهنية. 

  استخدام إمكانياتGet Answersلمساعدتك على بدء مشروعك الخاص . 
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 السمات المهمة للطلاب": لينكد إن"موقع 

 تبادل المعرفة

د لينكـ"يستخدم الموظفون وأصحاب الأعمال والمستثمرون والمهنيون من جميع الأنـواع موقـع 
 .وتكون الإسهامات واسعة النطاق بشكل كبير. لمشاركة الأفكار والنصائح" إن

 النطاق

، تحصـل عـلى معلومـات بشـأن الطـرق المتنوعـة التـي تسـتخدمها "لينكـد إن"أثناء تصفح موقـع 
بشـكل خـاص، يمكنـك رؤيـة كيـف أن .  في عملها والأنشطة والمشكلات المنخرطة فيهاالشركات

 :ًالأمور الأساسية التي قد تتوقعها، ولكن أيضا بنطاقات أوسع مثلالعمل لا يهتم فقط ب

 الوعي الثقافي والمهرجانات الخاصة بالاحتفال به. 

 استخدام اللغة.  

 مهارات التفكير. 

 السعادة. 

 الطاقات المتجددة. 

 التواصل الاجتماعي في العمل. 

 رؤية الآخرين لجزء معين من العمل. 
 :قسام معينة من الموقع مثليتم تغطية تلك النطاقات في أ

  التدوين"Blog". 

  الحصول على إجابات"Get Answers". 

  الأخبار"News". 

  سمات جديدة"New Features". 

  السجلات"Archives) "على أساس شهري(. 

 "لينكد إن"اطلع على موقع ": نشاط

  لينكد إن"اتصل بموقع". 

 ةلق نظرة على ما يتم تغطيته في مدونته كقضية حاليأ. 

  تصــفح الســجلات للتعــرف عــلى الموضــوعات التــي تـمـت تغطيتهــا خــلال الأشــهر القليلــة
 .السابقة

  إرشادات بشأن المهن غير التقليدية2014يعرض سجل شهر أغسطس . 
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 المتحدثون

. أصـحاب الأعـمالللمتحدثين بشأن موضوعات ذات صلة ب" فيديوهات" لينكد إن"يوفر موقع 

ًقد تجد الاطلاع على تلك الفيديوهات مفيدا إذا كنت مهتما بعمـل مشروع بنفسـك أو دراسـة  ً

 .إليك مثالان على المتحدثين المميزين. موضوع متعلق بالأعمال

 "توماس فريدمان"

 ،رالفائز بجائزة بولتيز" توماس فريدمان"فيديو مميز لـ" لينكد إن"، نشر موقع 2011في أكتوبر 

 ورؤيته بشأن تحويل اقتصـاد الولايـات That Used to be USيتحدث فيه عن كتابه الجديد 

ـة تبحــث الحــديث. المتحــدة الأمريكيــة تنطــوي المنشــورات ذات الصــلة . ًوهنــاك أيضــا مقالـ

بالموضوع على توصيات بالكتب المماثلة التي قد يسـتمتع بقراءتهـا الأعضـاء إذا كـانوا يحبـون 

  متاح على 28/10/11" لينكد إن). "2011" (فريدمان، تي "".فريدمان"كتب 

http://www.linked in.com/groups/that-used-be-us-info-1016247.s.77939283 

 Samasource ومنظمة" ليلى جانا"

، وفيـديو Samasource، مؤسسـة منظمـة "ليلى جانـا"في الشهر نفسه، كان هناك مقالة بشأن 

وقد ركز حديثها على كيفية استخدام ". لينكد إن"ات المتحدثين على لحديثها كجزء من فيديوه

المنظمة التعهيد الجماعـي لمـنح فـرص لآلاف الأشـخاص في الـدول الناميـة للاضـطلاع بـدور في 

لقــد قســمت هــذه المؤسســة مشروعــات المعلومــات واســعة النطــاق إلى . الاقتصــاد العــالمي

 Speaker) "2011" (تومبسـون، دي. "الإنترنتمشروعات أصغر يمكن الوصول إليها من خلال 

series: Changing the world through crowdsourcing ." 20/10/11" لينكـد إن"موقع .

 .http://blog.linkedin.com/2011/10/20/linkedin-samasourceمتاح على 

 مقالات ومقالات ذات روابط

 التواصل الاجتماعي والعمل

 تغير طرق اتصـالها بـالعملاء المحتملـين مـن خـلال اسـتخدام IBMانظر كيف أن شركات مثل 

 ).2011 سبتمبر 16(مواقع التواصل الاجتماعي 

 التفكير بشكل إبداعي

كـير الإبـداعي في بشأن كيف اسـتخدم المنشـورات بشـأن التف" طوني شوارتز"هناك رابط لمقالة 

 )2011نوفمبر The Energy Project (18 عمله الخاص كرئيس تنفيذي لشركة 
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 بالنسبة للطلاب ذوي المشروعات" لينكد إن"موقع 

 الحصول على إجابات

 Get(في قســم الحصــول عــلى إجابــات " لينكــد إن"يتمثــل أحــد الجوانــب المهمــة بالنســبة لموقــع 

Answers.(ائح  يقــدم خــبراء في المشروعــات والصــناعة ومجــالات أخــرى في هــذا القســم نصــ

ن وتوفر تلك النصائح رؤى شيقة بشأن كيف يفكر المحترفـ. للمستخدمين الذين ينشرون أسئلة

ًويكون ذلك مفيدا فيما يتعلـق بتشـكيل وعيـك . في مجال الأعمال وكيف يتواصلون ويتفاعلون

 والذي يسـاعدك عنـد التقـدم لوظـائف أو خـلال فـترة التـدريب أو عنـد كتابـة ،بعالم الأعمال

 .ملاءمذكرات الع

 المشروعات 

  وخاصـة،تتضمن الأسئلة والإجابات العديد من هؤلاء الذي يطورون وينشئون مشروعات جديدة

 . والتي ليس بمقدور أصحابها الدفع مقابل الحصول على إجابات من خبراء،المشروعات الصغيرة

أو  قد تكون بعض هذه الأسئلة والإجابات مفيدة إذا كنت تقـوم بإعـداد عمـل تجـاري جديـد

ًتجري مشروعا استثماريا ً. 

 أمثلة على أنواع الأسئلة المطروحة

 

 

 

 

 

 

 

 

ما أكبر الأخطاء التي تجد أن رؤساء المشروعات الصغيرة يقترفونها عند اسـتخدام مواقـع"

 "التواصل الاجتماعي؟
……….………………………………………………………………………....................................... 

هل يمكن نشر طرق الاستخدام المتعلقة بالمشروع وكذلك العمليـات وقصاصـات الأكـواد"

 "وعناوين بروتوكولات الإنترنت في بحث أكاديمي؟
……….………………………………………………………………………....................................... 

 " لعمل؟كيف تكتب اقتراح متعلق با"
……….………………………………………………………………………....................................... 

هل يمكن أن يقترح أي شخص أحد أنظمة تخطـيط مـوارد المؤسسـات التـي تقـوم عـلى"

 "السحاب لمؤسسة ناشئة؟
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 إنشاء روابط مع مشروعات أخرى

تمكــن هــذه الإمكانيــة الشركــات مــن ": Company status update"تحــديثات حالــة الشركــة 

يـة يوفر الموقع بعـض التوجيـه المبـدئي بشـأن كيف". لينكد إن" مع متابعيها على موقع التواصل

 . قد تكون قادرة على مساعدة مشروعك بطريقة ما،البدء في بناء علاقات مع شركات أخرى

إذا كنت تقوم بإنشاء مشروعك الخاص كطالب، قد يكون من المفيد التواصل مع شركات أخرى 

 :من أجل أنشطة مثل" لينكد إن"على 

 توريد الخامات. 

 مشاركة تكاليف البحث. 

 تكون متاحة لك للاستعانة بهاالتعرف على الخبرات التي س. 

 مساعدتك على تعيين موظفين. 

 تطوير شبكات الموردين. 

 مشاركة الخدمات لتقليل التكاليف. 

 إيجاد حلول للمشكلات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات. 

 تحقيق التوازن بين الحياة والعمل. 

 بناء علاقات بين المنتمين لمشروعات متشابهة أو مشروعات تكميلية. 

 لحصول على نصائح بشأن المشكلات القانونيةا. 

 بعد دولي

 مليون مهنـي وصـاحب مشروع مـن جميـع 135،  2011في نوفمبر " لينكد إن"كان مستخدمو 

 مليـون 14 و، مليـون في أوروبـا35 و، مليون منهم في الولايات المتحدة الأمريكية6: أنحاء العالم

 .من أعضائه كانوا من الطلاب

يمنحك معلومات عن بعـض الأمـور " لينكد إن"حث عن معلومات على موقع يعني ذلك أن الب

 :ًيكون ذلك مفيدا في. المتعلقة بالعمل والطلاب على نطاق دولي

 وذلـك عـلى نطـاق ،تقديم خلفية عامة بشأن الأمور ذات الصلة في الوقت الحالي بالعمـل 

 .دولي وليس في بريطانيا فقط

  عالمي وإيجاد فرص لنفسك في هذا النطاقالتعرف أكثر على العمل على أساس. 

 القدرة على رؤية إلى أي مدى تظهر المشكلات الموجودة في بريطانيا على نطاق عالمي. 
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 استخدام طالب لأدوات التواصل الاجتماعي: دراسة حالة

إليك دراسة حالة عن طالب يستخدم مواقع التواصل الاجتماعي لمساعدته في دراسـة مطلوبـة 

 .خير بالجامعةفي عامه الأ

. طالب جامعي بالسنة النهائية يدرس الهندسـة في جامعـة كبـيرة بالمملكـة المتحـدة" جون"إن 

ًوسيتخرج قريبا ويبحث حاليا عن وظيفة فـيس "ثلاثـة مواقـع أساسـية هـي " جون"يستخدم . ً

ات للبقاء على اتصال بأصدقائه والبقاء عـلى علـم بأحـدث المعلومـ" لينكد إن"و" تويتر"و" بوك

 .المتعلقة بالمؤسسات المهنية

 "فيس بوك"موقع 

 "فيس بوك"على " جون"أصدقاء 

ًبعيدا عن الأسرة والأصدقاء المحليـين، فقـد ". فيس بوك" صديق على 120أكثر من " جون"لدى 

 :بـ" فيس بوك"اتصل من خلال 

 أصدقاء في برنامجه الدراسي. 

 اش والتعاون بين طلاب البرنامجمجموعة أنشئها منظم برنامجه الدراسي لتشجيع النق. 

 رابطة اهتمامات الطلاب الهندسية المنضم إليها في الجامعة. 

 مجتمع تعلم هندسي. 

 كطالب؟" فيس بوك"موقع " جون"كيف يستخدم 

 :من أجل" فيس بوك"موقع " جون"يستخدم 

 التواصل الاجتماعي مع الطلاب في الجامعة والمنطقة المحلية. 

 أن كيفية تعاملهم مع المشكلات التي تقابلهم في البرنامجالنقاش مع الطلاب بش. 

 طلب المساعدة من الأشخاص الموجودين في البرنامج عندما يتعثر في دراسته. 

  أخذ راحة من دراسته بالنقاش مع زميلين في البرنـامج لمسـاعدة بعضـهم في الحفـاظ عـلى

 .حماستهم

 جال والوظائف المتاحةتحديثات من رابطة المهندسين بشأن التطورات في الم. 
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 "تويتر"موقع 

 ؟"تويتر"على " جون"من الذين يتابعهم 

أغلـبهم مجموعــات ومؤسسـات مهنيــة وصــحف ". تــويتر" مسـتخدم عــلى 350 "جــون"يتـابع 

 .هندسية أو شركات أو منافذ إخبارية

 ؟"تويتر"موقع " جون"كيف يستخدم 

ه جزء من مجتمـع عـالمي مـن المهندسـين ذوي على أن يشعر بأن" جون" "تويتر"يساعد استخدام 

 : المتشابهةالاهتمامات

 متابعة أحدث الأخبار الهندسية باستمرار. 

 التعرف على أحدث التطورات في مجال دراسته. 

 التعرف على معلومات بشأن الوظائف. 

  من خلال نشر تغريدات تثقيفية بشأن الهندسةالإنترنتالقيام بالتسويق على . 

 

 

 "كد إنلين"موقع 

ًيبحث حاليا عن وظيفة، يقضي وقتا طويلاً" جون"ًنظرا لأن   ليشـاهد الوظـائف الإنترنـت عـلى ً

 علاقة مع جهات اتصال 60ولديه حوالي " لينكد إن"صفحة مهنية على موقع " جون"لـ. الخالية

سـيرته الذاتيـة " لينكـد إن"تتضـمن صـفحته عـلى . محتملة في المؤسسات والشركات الهندسية

 .كن لأصحاب الأعمال المرتقبين مشاهدتهاويم

 

 

ابلها في عمـلي،للتواصل مع زملائي في البرنامج بشأن المشكلات التي أق"فيس بوك"أحب استخدام "
 أحصـل عـلى–وبخاصة في وقت متأخر من الليل عندما تغلـق المكتبـة ويـذهب محـاضري لمنزلـه 

 ."مساعدة فورية من العديد من الأشخاص

 بشأن هناك آلاف من التغريدات–هو أداة رائعة لأبقى على علم بكل حديث بشأن الهندسة" تويتر"

 ."يعة عليها لأرى ما يهمني منهاًالهندسة يوميا ويمكنني إلقاء نظرة سر

وجـود لم يكن لدي أيـة فكـرة عـن –مفيد بحق لبناء اتصالات مهنية " لينكد إن"لقد وجدت أن "

 ".لينكد إن"العديد من فرص العمل في مجال الهندسة إلى أن قمت بالتسجيل في موقع 
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 الإرجاع في مواقع التواصل الاجتماعي

  كيف يمكنك إدراج مراجع لهذه المواقع؟

ًنادرا ما ستستخدم العناوين من مواقع التواصل الاجتماعي في المهام الأكاديمية لأنها ليست من 
 . الأقرانلَِبِ يعني ذلك أنها لا تتم مراجعتها من ق–مصادر موثوقة 

توفر القائمة التالية بعض الأمثلة على متى يمكنك استخدام بعض المعلومات من موقـع تواصـل 

 . وبالتالي تحتاج لعمل مرجع لهذا المصدر–اجتماعي بشكل مشروع في مهمة دراسية 

  مثل سياسي أو اقتصادي أو فنـان أو كاتـب أو ريـاضي عنـدما –الاستشهاد بشخصية عامة 

 .ًناسبا كمصدر أساسي لمهمتك الدراسيةيكون تعليقه م

  عندما يقـوم شـخص معـروف بأنـه خبـير في المـادة التـي –الاستشهاد بخبراء في الموضوع 

 وأنـت تعتـبر تلـك التعليقـات ذات ،تدرسها بعمل تعليقات على موقع تواصـل اجتماعـي

 صلة بمهمتك الدراسية

 اًإذا كنـت تـدرس موضـوع: ديدةإنجاز مهمة دراسية بشأن الاتصالات ووسائل الإعلام الج 

قد يكون ذلـك موضـوع مثـل . حيث وسائل الإعلام هي أساس البحث أو التحليل النقدي

 .الدراسات الإعلامية أو الدراسات الاجتماعية أو السياسة

  إذا وجـدت معلومـات أو استشـهادات عـلى موقـع –استخدام المعلومـات عـن الشركـات 

  تغطيها من أجل مهمة دراسيةذات صلة بعمل أو صناعة" لينكد إن"

 مـن " فليكر"استخدام صورة لمبنى أو عمل فني من مجموعة على موقع : استخدام الصور

 أجل إيضاح وجهة نظرك في مهمة دراسية عن العمارة أو تاريخ الفن أو الفن التشكيلي

 مبادئ إنشاء مراجع لمواقع التواصل الاجتماعي

 إنترنت ومتى وأين رأيته آخر مرة على موقع لكل مصدر، ضع قائمة بتفاصيل الموضوع. 

  وبالترتيب المقدمبعد ًاعرض التفاصيل تماما كما هو موضح. 

  بـمـا في ذلــك اســتخدام الخــط المائــل والأقــواس –تأكــد مــن أن جميــع التفاصــيل دقيقــة 

 .وعلامات الترقيم الأخرى
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  لين فقط رؤيـة هـذه سيكون بوسع الأعضاء المسجلين والمقبو(عرض عنوان الويب الأساسي

 ).العناصر

 عرض اسم الموقع بخط مائل. 

 "فيس بوك"عرض مراجع للعناصر على موقع 

 .)اللقب والأحرف الأولى(اسم المؤلف  -1

 .السنة التي تم فيها آخر تحديث للموقع -2

 ."عنوان الصفحة" -3

 .)أو موقع التواصل الاجتماعي" (فيس بوك" -4

 .)اليوم والشهر(تاريخ الرسالة المنشورة  -5

 .URLوبقية عنوان الـ . http://www.facebookتاح على م -6

 .)عرض آخر تاريخ تمت فيه المشاهدة أو التحميل: تم الدخول في( -7

 "فيس بوك"موقع : مثال

 .  لتغيير أنظمة إنتاج الغذاء العالمية2010 في عام Grow حملة Oxfamلقد بدأت مؤسسة 

Oxfam (2012) 'Join the Grow Campaign'. Available at 

http://www.facebook.com/OxfamGB/app_172837349434129  

(accessed 25 March 2012)  

 "تويتر"إرجاع العناصر في 

 .)اللقب والحروف الأولى(اسم المؤلف  -1

 . التي تم فيها آخر تحديث للموقعالسنة -2

 ."عنوان الصفحة" -3

 .)أو موقع التواصل الاجتماعي(تويتر  -4

 .)اليوم والشهر(تاريخ الرسالة المنشورة  -5

 .URLوبقية عنوان الـ . http://www.twitterمتاح على  -6

 .) التحميلعرض آخر تاريخ تمت فيه المشاهدة أو: تم الدخول في( -7
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 "تويتر"موقع : مثال

Science magazine (2012) 'NASA Video: Getting to Know the Goldilocks 

planet'. 31/03/12. Available at bit.ly/H8WRRU (Accessed 31 March 2012) 

 "لينكد إن"إرجاع العناصر في موقع 

 .)اللقب والحروف الأولى(اسم المؤلف  -1

 .آخر تحديث للموقعالسنة التي تم فيها  -2

 ."عنوان الصفحة" -3

 .)أو موقع التواصل الاجتماعي(لينكد إن  -4

 .)اليوم والشهر(تاريخ الرسالة المنشورة  -5

 .URLوبقية عنوان الـ . http://www.linkedinمتاح على  -6

 .)عرض آخر تاريخ تمت فيه المشاهدة أو التحميل: تم الدخول في( -7

 "لينكد إن"موقع : مثال

Elwin, B. (2012) 'Thailand takes first steps on long road to inclusive 

mainstream education'. LinkedIn. 30/3/12 Available at 

http://www.likedin.com/groupAnswers?viewQuestionAndAnswers=&discussi

onID=104601844&gid=18383467goback=%2Egde_183846_member_98255114

&trk=NUS_Disc_Q-ttle (Accessed 30 March 2012) 

 "فليكر"قع إرجاع الصور في مو

 .اسم المصور -1

 .)إذا كانت ذات صلة(السنة التي تم فيها نشر الصورة  -2

 .عنوان الصورة -3

 .)بخط مائل) (الإنترنتأو اسم مجموعة أخرى على [ (أونلاين]فليكر  -4

 .URL وبقية عنوان الـ http://www.flickr.com/photosمتاح على  -5

 .)عرض التاريخ بالكامل الذي تمت فيه المشاهدة أو التحميل: م الدخول فيت( -6

 "فليكر"موقع : مثال

Wayne, S. H. (2008) Usain Bolt wins another gold in the 4 x 400m relay in 

2008 Beijing Olympics [Online]. Available at 

http://www.flickr.com/photos/wayne_t/2787901480/(Accessed 30 March 

2012) 
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 ملخص

عــلى الــرغم مــن أن العديــد مــن الطــلاب يســتمتعون باســتخدام أدوات التواصــل الاجتماعــي 

م لحياتهم اليومية، لا يفكرون دائمـًا بشـكل كامـل بشـأن كيفيـة اسـتخدام هـذه الأدوات لـدع

عندما يستخدم الطلاب هذه الأدوات، فإن التقارير التقييمية الخاصة بهـم . دراستهم الأكاديمية

 .ستصبح إيجابية للغاية

تعتمد الطرق المتنوعة التي يمكن من خلالها استخدام أدوات التواصـل الاجتماعـي في الدراسـة 

 :إلى حد ما على

 قـع التواصـل الاجتماعـي، عـلى سـبيل إلى أي مدى تجعلنا الكلية أو الجامعة نستخدم موا

 .أو موقع تواصل مماثل" فيس بوك"المثال، وضع صفحات خاصة بالمكتبة أو القسم على 

  إلى أي مدى تستغل المؤسسات الخارجية ذات الصلة بموضوع دراسة الطلاب نفس أدوات

 .التواصل الاجتماعي

 عي أثناء جلسات الـتعلم أم إن كانت هيئة التدريس تسمح باستخدام مواقع التواصل الاجتما

 .لا

 ما أنواع شبكات دعم الأقران الرسمية وغير الرسمية التي تنظم خلال البرنامج. 

يمكن أن يستفيد الطلاب من المشاركة في التواصـل مـع طـلاب آخـرين، سـواء كـانوا في القسـم 

م  ولهــم اهتمامــات مشــتركة أو أشــخاص مــن جامعــة أخــرى ولهــ،أو في الجامعــة نفســهانفســه 

يمكـن أن يسـاعدك ذلـك عـلى التغلـب عـلى .  أو اهتمامات بالمادة مشتركةاهتمامات اجتماعية

بعض جوانب العزلة التي قد يعيشها الطلاب عندما يكونون مغتربين للمرة الأولى، أو يدرسـون 

 . من الجامعةمن المنزل بدلاً

 عـلى تحمـل مسـئولية من منظور أكاديمي، يمكن أن تساعد مواقع التواصل الاجتماعي الطلاب

.  مـن طلبهـا مـن المحـاضر دائمـًاأكبر بشأن تعلمهم، وطلب الإجابات من بعضهم البعض بـدلاً

ولذلك ميزة إضافية تتمثل فيه أنه، إذا كانت مجموعة من الطلاب في البرنامج الـدراسي نفسـه 

 :تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي، فهي تستطيع

 مـن الاضـطرار للانتظـار للحصـول كلات الدارسة بدلاًالحصول على تقييم فوري بشأن مش 

 .على إجابة من المحاضر

 إنشاء مجتمع تعلم يدعم المجموعة كطلاب. 

 خلق تجربة التصرف كفريق دعم متبادل لحل المشكلات، كما يتوقع الآن في الحيـاة المهنيـة. 
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 الفصل الثامـن

 قاعة الدرس وتقنيات التواصـل

 

 الدروس المستفادة

 :ًحك هذا الفصل فرصا تساعدك علىيمن

 والتي قـد تصـادفها في ،التعرف على بعض التقنيات التي يتم استخدامها في قاعات الدرس 

 .برنامجك الدراسي وفهم سبب استخدامها والنتائج المتوقعة من هذا الاستخدام

 فهم كيفية استخدام هذه التقنيات بطرق تساعدك على تطوير تعلمك. 

 نيات التي قد تستخدمها لدعم العمل التعاوني مع طلاب آخرينالتعرف على التق. 

 التفكير في كيفية استخدام الأجهزة المحمولة والتطبيقات لدعم دراستك. 

 قدمةالم

تستخدم أدوات التواصل والتقنيات التي تعتمد على قاعات الـدرس بشـكل متزايـد في التعلـيم 

يمكن أن تسـاعدك هـذه التقنيـات . ية التعلمالأعلى كوسائل لإشراك الطلاب بشكل أكبر في عمل

 :في أمور مثل

  جعل التعلم المعتمد على قاعات الدرس شيقًا بشكل أكبر من خلال إشراك جميع الطـلاب

 مــن، كــما قــد يحــدث في الظــروف الأخــرى، أن تقــدم الموجــودين في قاعــة الــدرس، بــدلاً

ل المســاهمة في مجموعــة فقــط مــن الطــلاب الإجابــات عنــد طــرح أســئلة، أو مــن خــلا

 .المناقشات

 تمكين المحاضرين من الوقوف على مدى فهم جميع الطلاب للمادة. 

  تمكين الطلاب من التعلم من بعضهم الـبعض ودعـم بعضـهم بشـكل أفضـل داخـل وخـارج

 . الدرسقاعة

  ًتمكين الطلاب من المشاركة في الأنشطة الجماعية أو المزدوجة حتى عندما يكونـون بعيـدا

 .درس الرسميةعن قاعة ال

 دعم الطلاب الفرديين خارج قاعات الدرس. 
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 :يركز هذا الفصل على خمسة جوانب مرتبطة ببعضها لتلك التقنيات

 سماعات التصويت. 

 تصوير المحاضرات والنقاش فيها. 

  الفيديو كونفرنس(مؤتمرات الفيديو(. 

 أدوات التعلم التعاوني. 

 الأجهزة المحمولة. 

 ويقـدم إرشـادات بشـأن ،ات التي قد تصـادفها في قاعـة الـدرسيوضح هذا الفصل بعض الأدو

ًوهـو يتنـاول أيضـا الأدوات التـي تـدعم . كيفية استخدامها على النحو الأمثل في حالـة توفرهـا

التواصل والعمل التعاوني من أجل الدراسة الأكاديمية، والتي يستخدم بعضـها في قاعـة الـدرس 

 .س وخارجهاوبعضها خارجها وبعضها داخل قاعة الدر
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 التعرف على النطاق

يمكن استخدام العديـد مـن أدوات التواصـل المعتمـدة عـلى قاعـات الـدرس وأدوات التواصـل 

 .الأخرى داخل وخارج الحرم الجامعي لتوفير خبرة تعلم ثرية

خارج قاعة  - - - - - - في قاعة الدرس وخارجها  - - - - -في قاعة الدرس 

 الدرس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تساعد كل طالب على المشاركة في 
منح إجابات أو عرض وجهة نظره

كنك مقارنة إجاباتك  يم
ووجهات نظرك بتلك 

 الخاصة بالآخرين

 تساعدك على 
 اختبار تعلمك

 تسجيل المحاضرات 
وبالتالي يمكنك 
 مراجعتها لاحقًا

 تمكنك المناقشات من المشاركة 
 فيها وتقديم الدعم المتبادل

 الأجهزة
المحمولة

 سماعات 
مؤتمرات التصويت

الفيديو

 تصوير 
 المحاضرات

أدوات التعلم
التعاوني

الأدوات
المتاحة

 للتواصل المستمر 
مع المعلمين 
ومجموعة 

 الدراسة

 لإجراء مقابلات مع آخرين 
 من أجل المشروعات

 رسائل فورية

 سبورة بيضاء 
 تفاعلية

 الأدوات المعتمدة على
الويب مثل تطبيق 

Adobe  الأدوات المضمنة في بيئة 
 التعلم الافتراضية مثل

 الفصول الافتراضية
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 سماعات تصويت الطلاب

 ما سماعات تصويت الطلاب؟

تتيح لك هذه السماعات الضـغط عـلى زر جهـاز يـدوي كإجابـة لسـؤال مطـروح عـلى شاشـة 

 .تستخدم في المحاضرة أو قاعة الدرس

تعمل هذه السماعات بالطريقة نفسها التي تعمل بها سماعات تصويت الجمهور المسـتخدمة 

ًبناء على السؤال، يجيب الطـلاب بـنعم أو لا " من سيربح المليون؟"في البرامج التليفزيونية مثل 
يـتم جمـع الإجابـات وعرضـها عـلى .  خيارات موجودة على الشاشة6-4ًأو يختارون واحدا من 

 .الشاشة ويمكن أن يناقشها الطلاب

ًيمكن أن يتم إجراء التصويت أيضا من خـلال الهواتـف المحمولـة أو الهواتـف الذكيـة للطـلاب 

 .ًومن المحتمل أن يكون ذلك أكثر انتشارا في المستقبل.  من سماعات التصويتلاًبد

 صحابها؟لأهل تكون الإجابات بلا أسماء 

 السماعات المخصصة لقاعة درس واحدة

. في هذه الحالات، سترى سماعات موضـوعة عـلى أسـاس عشـوائي عنـدما تـدخل قاعـة الـدرس

حبها، لـذلك فلـن يعـرف شـخص غـيرك كيـف سيعني ذلك أن إجاباتك ستكون بدون اسم صـا

 .أجبت عن كل سؤال

 السماعات المرتبطة بهوية الطلاب

إذا تم تخصيص سماعة فردية لكل شخص لمجموعة مـن المحـاضرات، فمـن المحتمـل أن هـذه 

بشكل عام يعني ذلـك أنـه، عـلى . السماعات سيتم ترقيمها وسيتم الاحتفاظ بتسجيل لإجاباتك

 لبقية الطلاب رؤية إجاباتك الفردية، فالمحاضرين سيكونون قادرين على الرغم من أنه لا يمكن

ًوسيكون بإمكانهم أيضا الاحتفاظ بتسـجيل لإجابـات كـل طالـب وتتبـع . التعرف على إجاباتك

 .إجابات الطلاب أو أدائهم خلال محاضرة أو أكثر

 لماذا تستخدم سماعات التصويت؟

 :لاب لسبب أو أكثر من الأسباب التاليةقد يستخدم المحاضرون سماعات تصويت الط
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  كوسيلة لكسر الجمود، للتعرف على الآراء التي يتشارك فيها الطـلاب الموجـودين في قاعـة

 .الدرس

 لطرح الآراء، والتعرف على وجهات نظر ورؤى الطلاب. 

 لجعل الدرس شيقًا بشكل أكبر، من خلال مشاركة الجميع فيه. 

 ة حتـى الآن، والتعـرف عـلى النقـاط التـي قـد تشـكل للتأكد من فهـم الطـلاب للمحـاضر

 .صعوبة أو تشوش بالنسبة للطلاب

 لخلق نقاش بشأن نتائج جميع إجابات الطلاب. 

 ًلحل المشكلات، من خلال العمل نحو الوصول إلى حل معا كمجموعة. 

  مـن لمراقبة تغير الرأي، ومعرفة إن كان فهم الطلاب وآرائهم يتغيران نتيجة لأنـواع معينـة

 .المعلومات أو المناقشات

 قـد يطلـب منـك تأكيـد . للتحقق من فهم المعلومات الجوهرية، مثـل إجـراءات السـلامة

 .فهمك من خلال الضغط على زر على سماعة التصويت الخاصة بك

 َّنسبياستحتاج للإجابة عن أسئلة بسرعة : بالنسبة للاختبارات المعتمدة على قاعات الدرس 

 . على تغيير الإجابات بمجرد تقديمهاًوقد لا تكون قادرا

 يمكن تقديم الإجابـات لمجموعـة مـن الطـلاب كرسـوم تخطيطيـة : لتعليم فهم المعلومات

 والتي يمكن استخدامها لمساعدة الطلاب على فهم ما تستطيع هذه ،للبيانات على الشاشة

 .البيانات أن تكشفه أو ما لا تستطيع أن تكشفه

 لاختبارات، وإشراك الطلاب في التعامل مع المادة بطريقة شيقة للمساعدة على الاستعداد ل

 .تختبر فهمهم وقدرتهم على استرجاع المادة وتدعمهما

 لجمع آراء الطلاب بشأن جودة التدريس لهذه المجموعة أو للبرنامج بأكمله. 

 لتحقيق الديمقراطية، من خلال تمكين الطلاب من التصويت بشأن أمور ذات صلة بهم. 

 ع بين الأمور المذكورة أعلاهأي جم. 
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 استغلال الفرص التي توفرها سماعات التصويت

 اتخاذ دور فعال

إذا تم منحك سماعة تصويت لتستخدمها في قاعة الدرس، تكون التجربـة ممتعـة بشـكل أكـبر 

كن مدركاً لأن المحاضرين يمكنهم معرفة إن كان الجميع قـد أجـابوا أم لا، . إذا قمت بالمشاركة

 .كون بإمكانهم التعرف على الطالب الذي لم يجبوقد ي

 عمل اختيارات بناءة

 قد يكون هناك انجذاب لتحديد خيـارات عـلى أسـاس عشـوائي عنـد طـرح أنـواع معينـة مـن 

االأسئلة عليك، خاصة إذا كنت تشعر بأنك لا تعلم   :في مثل هذه الحالات.  الإجاباتحقَّ

 قد تجد أنك لديك معرفة وفهـم أفضـل مـما : يمكن أن يفيد استخدام أفضل تخمين لديك

 .كنت تعتقد

  يساعدك التفكير في الأمر من أجل الوصـول إلى تخمـين جيـد عـلى صـياغة الأمـور بشـكل

قـد يسـاعدك ذلـك في مهامـك الدراسـية المسـتقبلية أو اختباراتـك أو في . أفضل في ذهنك

 .العمل

 نـت مجـرد تخمـين جيـد، عـلى ستساعدك المشاركة بالكامل في تقديم إجابات، حتى إذا كا

وقد يخدمك ذلك بشـكل جيـد . فهم كيف أن التخمين الجيد يمثل استراتيجية بالنسبة لك

في الاختبارات أو المواقف المسـتقبلية عـلى التعـرف عـلى إلى أي مـدى يمكنـك الوثـوق في 

 .تخميناتك

 ابـة خاصـة من المحتمل أن تجد المحاضرة أو النقاش شيقًا بشكل أكبر إذا كانـت لـديك إج

 .بك لمقارنتها بإجابات الآخرين

 مقارنة آرائك وإجاباتك بتلك الخاصة بالآخرين 

 : إذا سنحت لك الفرصة لمشاهدة إجابات جميع الطلاب على شاشة العرض

 فكر في الفرق بين إجاباتك وإجابات الآخرين في قاعة الدرس. 

  كان كل شـخص يخطـئ دون ملاحظات بشأن كيفية تصويت الآخرين لكل سؤال، مثل إن

يساعدك ذلك على وضع إجاباتـك الخاصـة بشـكل . في الإجابة يحدد الإجابة الخطأ نفسها

 .جيد

 ملاحظة آراء الطلاب في مجموعتك بشأن الأمور المثارة والتفكير في الأسباب وراء تلك الآراء. 
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 اختبر تعلمك

ستعداد للاختبارات، استغل عند استخدام السماعات في قاعة الدرس لأنشطة تختبر الفهم أو للا

يمكـن أن يوضـح . الفرصة بالكامل للحصول عـلى رؤى بشـأن مـا تعرفـه بحـق ويمكنـك تـذكره

 .اضطرارك لمنح إجابات تصويت سريعة مواضع القوة والضعف غير المتوقعة

 ًتحقق من دقة وسرعة تذكرك للمعلومات بناء على مدى جودة إجاباتك: اختبار ذاكرتك. 

 ت غير صحيحة تقدمها، وسيساعدك ذلك عـلى التعـرف عـلى الأمـور التـي لاحظ أية إجابا

يمكـن أن . تحتاج لمعرفة المزيد عنها بشأن المادة والتعامل بشكل فعال مع هـذه المشـكلة

 ،يساعدك تقديم إجابة خطأ على التعرف على النقاط التي تفهمها بشكل أقل مـما تعتقـد

عليها بشكل أكبر قبل موعد تسليم مهمتـك والتعرف على الموضوعات التي تحتاج للعمل 

 .الدراسية أو قبل الاختبار

 الاحتفاظ بتسجيل للأسئلة والإجابات التي أخطأت فيها. 

 ملاحظة الإجابات الصحيحة أو متابعة المحاضر للحصول على هذه الإجابات لاحقًا. 

 التحقق من فهمك للإجابة الصحيحة وسبب عدم صحة إجابتك. 

  ًالموضـوع مسـتخدما الملاحظـات والقـراءة أكـثر بشـأنه أو مناقشـته مـع التركيز على هـذا
 .الآخرين في مجموعتك، حتى تتأكد من أنك تستوعب المادة بالكامل

  اطلب المسـاعدة إذا وجـدت أنـك لا تـزال غـير مسـتوعب لسـبب تقـديمك إجابـات غـير

 .صحيحة للأسئلة

 على الاختبـارات في قاعـدة قد يحتفظ المحاضرون بإجاباتك: لاحظ سجل تسجيل إجاباتك 

إذا كان الأمر كذلك، تحقق إن كان . نظام إدارة التعلم/بيانات أو في بيئة التعلم الافتراضية

 .بإمكانك الاطلاع على إجاباتك من أجل الحصول على فكرة عامة بشأن مدى جودة أدائك
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 تصوير المحاضرات

 ما تصوير المحاضرات؟

ى الأدوات التـي تمكـنهم مـن تسـجيل جوانـب المحـاضرة، قد يختار المحاضرون استخدام إحـد

 .وبالتالي يمكنك استخدامها مرة أخرى لاحقًا

 :ًبناء على الأدوات التي يستخدمها المحاضرون، قد يكون تصوير المحاضرات

 ًصوتيا بسيطا للمحاضرةتسجيلا ً ً. 

 ًيتزامن مع أدوات عرض مثل الشرائحتسجيلا . 

  تتضمن سمات مثل الصوت والصورة والشرائح ومواد عرض مجموعة متكاملة من المصادر

ُّسبوراتأخرى و  . إليكترونية بيضاءُ

 نظام إدارة التعلم/يتم دمج جميع ما هو أعلاه أو بعضه في بيئة التعلم الافتراضية. 

 كيف سأعرف إن كان هناك نظام مستخدم لتصوير المحاضرات أم لا؟

ًقـد تلاحـظ أيضـا أن المحـاضر . في بداية المحاضرةمن المحتمل أن يتم إعلامك بشكل مسبق أو 

ًيحمل ميكرفونا إضافيا وكذلك وجود كاميرا فيديو وقد تبدو شاشـة العـرض مختلفـة إذا كـان . ً

 .هناك جهاز معين مستخدم لتسجيل المحاضرة

 كيف أستفيد من تصوير المحاضرة؟

 :جميع ما يليبناء على نوع تصوير المحاضرة المستخدم، يمكنك القيام ببعض أو 

 التفاعل مع المعلمين والأقران أثناء المحاضرات. 

  الاستماع للمحاضرة أو مشاهدتها مرة أخرى عدة مرات حسب رغبتك كجزء من دراسـتك

 .الخاصة

 استرجاع الأجزاء الصعبة من المحاضرة لمساعدتك على فهم المادة. 

 ل الموضوعات المعنيةمراجعة أجزاء المحاضرة في مجموعة دراسية لإثارة مناقشات حو. 

 استخدام بعض المحاضرات أو جميعها كمساعدة على الاستعداد للاختبارات. 
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 الوصول إلى المحاضرات المسجلة

نظام إدارة الـتعلم الخـاص بـك أو /تكون التسجيلات متاحة لك عادةً خلال بيئة التعلم الافتراضية

 أو كموقـع ويـب، Flashكل تنسـيق قد يتم تقديم المحتوى في شـ. من خلال رابط لموقع خارجي

 .لذلك عليك التحقق إن كان الكمبيوتر أو الجهاز المحمول الخاص بك يمكنه عرض المحتوى أم لا

 استخدام المحاضرات المسجلة بشكل فعال

 تسجيلات الصوت أو الصورة

 انظر الفصل الرابع للحصول على إرشادات بشـأن. تكون هذه التسجيلات بودكاست أو فودكاست

 .استخدامها في الدراسة

 مواد العرض والفيديو والصوت والسرد

 :إذا تم تقديم هذه المجموعة المتكاملة من المصادر لك في المحاضرة أو قاعة الدرس

 فكر في الاطلاع على ما تقدمه هذه الأدوات بعد المحاضرة مباشرة. 

 ذلـك سيسـاعدك  حيـث إن،اقرأ الملاحظات التي تصاحب المحاضرة بعد انتهائهـا مبـاشرة 

 .على توضيح ودعم محتوى المحاضرة

 فكر أيهـا أفضـل ليـتم . فكر في كيف يمكنك استغلال كل مصدر منفصل على النحو الأمثل

 .استخدامه بعد المحاضرة مباشرة

  فكر أي أجزاء المحاضرة أو المصادر المصـاحبة أهـم بالنسـبة للمهـام الدراسـية المتعلقـة بهـذا

 .البرنامج

 بشأن محتـوى هـذه المصـادر وقـم بضـمها مـع ملاحظاتـك بشـأن هـذه دون ملاحظاتك 

 .المحاضرة

 آراء الطلاب بشأن تصوير المحاضرات

 

 

 

 

 

 كنـت أود لـو أننـي–لم تساعدني المحاضرات المسجلة بالنسـبة للاسـتعداد للاختبـارات "
 ."خصصت المزيد من الوقت لاستخدامها بشكل فعال

……….……………………………………………………………………….....................................

ًون قادرا على مشاهدة شرائح المحـاضراتلقد وجدت أنه من المفيد بشكل خاص أن أك"
."ًلقد استخدمت هذه المصادر كثيرا.أثناء الاستماع إلى محتوى المحاضرة
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 الدردشة: تصوير المحاضرات

ـاضرات  ـوير المحـ ـن تصـ ـة مـ ـواع معينـ ـامج (في أنـ ـل برنـ ـول Adobe Connect Proمثـ  أو الفصـ

ائل قصيرة فورية أو أسـئلة خـلال ، هناك إمكانات مضمنة تمكن الطلاب من نشر رس)الافتراضية

يمكن . المحاضرة، باستخدام كمبيوتر محمول أو جهاز محمول، والتي ستظهر على شاشة العرض

قد . الرسائل من خلال التمرير لأسفل الشاشة أو عرضها في لوحة على جانب الشاشةالوصول لهذه 

م الطـلاب والتعـرف عـلى  المحاضر لاحقًا هذه الرسـائل لإثـارة مناقشـات ومراقبـة فهـيستخدم

 .المشكلات التي تظهر لديهم

وقـد . ًعددا من الفرص للتفاعـل في قاعـات الـدرس) أو الرسائل الفورية(تقدم أدوات الدردشة 

 :يتضمن ذلك

  تقديم معلومات للطلاب الآخرين، مثل تفاصيل كتب أو مقالات أو مواقع ويـب أو مـواد

 ذات صلة بالبرنامج الدراسي

 لمحاضرة أو قاعة الدرس أو مواد التعلمالتعليق على ا 

  طرح أسئلة على الطلاب الآخرين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هل يمكنك أن تشرح 
 ذلك مرة أخرى؟

 هل الأمر 
كذلك دائماً؟

 هل يمكنك 
 منحنا مثالاً؟
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 أدوات الدردشة المتاحة في المحاضرات: تأمل

 ما أنواع التساؤلات التي قد تجد أن إثارتها مفيدة إذا كانت هذه الإمكانية متاحة؟ 

 مل معها إذا أثيرت؟ما أنواع تساؤلات أو تعليقات الطلاب التي قد تزعجك؟ كيف تتعا 

 أشياء عليك فعلها وأخرى عليك تجنبها فيما يتعلق بأدوات الدردشة المتاحة في قاعات الدرس

 :إذا أتيحت لك فرصة استخدام إمكانية دردشة على الشاشة أثناء المحاضرة أو في قاعة الدرس

 :افعل ما يلي

 ًًاجعل لك دورا فعالا. 

  ليس فقط لأن هذه الأدوات متاحة(صحيحة استخدم أدوات الدردشة لعمل مساهمات.( 

 فكر دائماً ما الأسئلة أو التعليقات المفيدة بشكل عام للأشخاص الموجودين بقاعة الدرس. 

 تأكد من أن جميع أسئلتك وتعليقاتك ذات صلة بموضوع الدرس. 

 اجعل مساهماتك موجزة وفي صميم الموضوع. 

 حتـى إن كنـت مختلفًـا –و الطـلاب الآخـرين ًكن بناء ولطيفًا في إجاباتك عـلى المحـاضر أ 
 .معهم في وجهات النظر أو أسلوب العرض

  تجنب المقاطعة–اترك مساحة للمحاضر لإكمال المحاضرة . 

 تجنب أن تحاول الاستئثار . اترك مساحة للطلاب للمساهمة عندما يكونون جاهزين لذلك
 .بالإجابة أو التعليق وحدك عندما يكون هناك مساحة لذلك

 ركز على الرسائل الأساسية للمحاضرة. 

 :أشياء عليك تجنبها

 استغلال الفرصةئلا تس . 

 سينزعج الطلاب الذين يرغبون في التركيز في المحاضرة من . لا تضيع وقت الطلاب الآخرين
 .التعليقات غير ذات الصلة والتي تشتت الانتباه

 رينلا تطرح أسئلة فقط لكي تلفت نظر المحاضر أو الطلاب الآخ. 

 ًلا تحاول التفوق على الطلاب الآخرين أو المحاضر أو أن تكون أكثر منهم ذكاء. 

 لا تأخذ كل الوقت المتاح للدردشة. 

 لا تجعل الدردشة تمنعك من التركيز إذا خرجت عن الموضوع المعني. 
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 الاستعداد لاستخدام أدوات التعلم التعاوني

 ما أدوات التعلم التعاوني؟

 مـع محـاضرك أو معلمـك والطـلاب الإنترنـتة للسماح لك بالتفاعل على هذه الأدوات مصمم

 :قد تكون هذه الأدوات .الآخرين

 موجودة في بيئة التعلم الافتراضية الخاصة بك، مثل نظام الفصول الافتراضية.  

 كـما هـو الحـال بالنسـبة لبرنـامج الإنترنـتعليها من خلال موقـع ويـب عـلى  يمكن الدخول 

Adobe Connect Pro. 

 تختلف الإمكانات المتاحة وفقًا للمنتج المستخدم في جامعتـك أو كليتـك، ولكـن كطالـب سـتكون

ًقادرا على استخدام تلك الإمكانات مجانا ً. 

 ما الإمكانات التي تقدمها هذه الأدوات؟

 :تقدم أدوات التعلم التعاوني بشكل عام

 أو ، أو الرسـوم البيانيـة،الملاحظـات أو ،إمكانات السبورة التفاعلية البيضاء لتطوير الأفكار 

 .ًالرسومات معا كمجموعة

  ـح ـل شرائـ ـتعلم مثـ ـادر الـ ـي يعرضــها PowerPointالعــروض أو المناقشــات بشــأن مصـ  التـ

 والتـي ،الإنترنـتً يمكنك أيضا الدخول على العروض أو المحاضرات الموجودة عـلى .المحاضر

 .تقدمها مؤسسات أو شركات خارجية

 وبالتالي يمكنك الاستماع إلى، وربما مشـاهدة، المحـاضرات والطـلاب: صورةأو ال/بث الصوت و. 

 لمناقشة موضـوع معـين أو التعـرف عـلى الإنترنتقد يدعوك المحاضر لدرس تعليمي على 

 .المهمة الدراسية القادمة

  وبالتالي، يمكنك طرح أسئلة على الطـلاب ) بالصوت(إمكانات الدردشة أو الرسائل الفورية

 .اضرأو المح

 أين أجد هذه الأدوات؟

 وســيوفر لــك ،ســيبلغك معلمــك أو محــاضرك بــذلك إذا كنــت ستســتخدم إحــداها في الــتعلم

سيتطلب الدخول عليها بالطبع تسجيل الدخول للتعـرف . إرشادات بشأن كيفية الدخول عليها

 .عليك كطالب في هذا البرنامج الدراسي



 

 307 قاعة الدرس وتقنيات التواصل
 

1 

 ؟ما السبب وراء استخدام أدوات التعلم التعاوني

بشـكل .  من التواصل المباشر بدلاًالإنترنتيتم استخدام هذه الأدوات للتواصل مع الطلاب عبر 

تقليدي، كان يستخدم هذه الأدوات الطلاب في برامج التعلم عن بعد حيث يوجد القليـل مـن 

 .سالآن، تستخدم هذه الأدوات عادةً كعنصر مكمل للتعلم المعتمد على قاعات الدر. التعلم المباشر

 الاستعداد للمحاضرة التعاونية

 .يمكن أن تساعدك قائمة التدقيق التالية على الاستعداد. قبل بدء المحاضرة، استعد لها

  وتهيئة الكمبيوترالإنترنتالدخول على 

  يعملالإنترنتاتصال . 

 تم تركيب الميكرفون ويعمل بكفاءة. 

 تم تركيب كاميرا الويب وتعمل بكفاءة. 

  تسجيل الدخول خاصتي متاحةمعلومات. 

  الإنترنتأتذكر كيفية استخدام الأدوات في محاضرة على. 

 الاستعداد للتعلم

 لقد أكملت قراءتي الخلفية بشأن المحاضرة. 

 أو ،لقد أعددت قائمة قصـيرة بالأسـئلة بشـأن أشـياء أرغـب في استيضـاحها مـن القـراءة 

 .اسية أو بشأن مهامنا الدر،جلسة التعلم الأخيرة

 لقد أكملت العمل التمهيدي المحدد من قبل المجموعة أو المحاضر. 

 البيئة

 لدي مكان هادئ للدراسة خلال فترة المحاضرة. 

 لا أتوقع أي مصادر إزعاج أو مقاطعة مثل مكالمات هاتفية أو زوار خلال فترة المحاضرة. 

 لدي جميع المواد التي أحتاجها. 

 مستعد للتعلم والمشاركةأنا في كامل تركيزي و. 



 

 308 الفصل الثامن 
 

 استخدام أدوات التعلم التعاوني في قاعات الدرس

 العمل على نحو تعاوني

قد يكون من المثير للغايـة خلـق الأفكـار . يتفاعل الأشخاص بشكل مختلف مع التعلم التعاوني

 .ورؤيتها تتطور أمامك إلى خطط كاملة أو رسومات أو مخرجات جماعية أخرى

ًالآليات الأساسية لاستخدام أدوات التعلم التعاوني، فقد يوفر لـك ذلـك مناخـا بمجرد أن تتعلم 

ًإليكترونيا مثيرا قد تكـون سرعـة تطـور . ً أو معتمدا على قاعات الدرس لخلق أفكار ومناقشات،ً

ًالأفكار أحيانا عندما يساهم العديد من الأشخاص من خلال الأداة نفسـها مدهشـة ومثمـرة في 

 .الوقت نفسه

 :  وقد يشعر المرء،ناحية أخرى، لا يشعر الجميع بالراحة عند العمل مع هذه التقنياتمن 

 بالتشوش والفوضى إذا كان الجميع يحاولون المساهمة في الوقت نفسه. 

 بالسطحية في حالة عدم مشاركة أحد. 

 ن يسيطرون على المساهماتابالإحباط، إن كان هناك شخص أو اثن. 

 المشاركة بدور فعال

 لديك رغبة في المشاركةلتكن . 

 ًكما هو الحال بالنسبة للأنواع الأخرى من العمل الجماعي، كن واعيا لمساهماتك الخاصـة .

 .ًدون ملحوظات بشأن عدد مرات مساهمتك مقارنة بالآخرين

 ًإذا كنت مشاركاً متحمسا، اترك مساحة للآخرين للمشاركة. 

 ًل إلى أفكـار ومشـاركتها مـن خـلال هـذه  في الوصـوإذا كنت لا تنوي المساهمة، كن فاعلا

إذا وجدت أنك ليس لـديك الكثـير لتقولـه، اسـتعد بشـكل أكـبر قبـل المحـاضرة . الأدوات

 ويمكنك الانتفاع من قراءتك ووضع قائمـة بالأسـئلة ،وبذلك سيكون لديك معلومات جيدة

 .التي تود طرحها

 شخص لكي يساهمابحث عن فرص لجذب أشخاص آخرين وبالتالي، تسنح الفرصة لكل . 

 ًإلا إذا ( من أن تتفاعل مع المحاضر فقـط أجب على تعليقات وأفكار الطلاب الآخرين بدلا

 .)كان هذا هو النظام المتبع
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 الإنترنتتحقيق أقصى استفادة من محاضرات 

 عند بدء المحاضرة وتسجيل الدخول، سـيشرح المحـاضر كيفيـة اسـتخدام الأدوات المتاحـة وكيـف
 .ركة أثناء الدرسيمكنك المشا

 :الإنترنتقد تساعدك قائمة التدقيق التالية على تحقيق أقصى استفادة من محاضرات 

 استخدام أدوات التعلم التعاوني

 التعلم من الآخرين

 ركز على ما يقوله المحاضر والمشاركون الآخرون أو ما يكتبونه أو يرسمونه. 

 َحـاضر والمشـاركون الآخـرون لمسـاعدتك عـلى ن ملاحظات انتقائية بشأن ما يقوله المِّود
 .تذكر النقاط المهمة لاحقًا

 َن أي أســئلة تطــرأ في ذهنــك أثنــاء الاســتماع إلى المحــاضر واطرحهــا عنــدما يــأتي الوقــت َّود
 . لذلك أو انشرها كرسائل فورية إذا كان هذا الخيار يستخدم في المحاضراتالمخصص

 التفاعل مع الآخرين 

 الخيــار، قـرر إن كنـت تفضــل طـرح أسـئلتك جهــرا أو باسـتخدام الرســائل إذا كـان لـديك ً
 .الفورية

  تأكد من أنك تعرف كيفية استخدام أدوات التعلم التعاوني في كتابة ملاحظات أو الرسـم
 .بشكل تعاوني

 التطبيقات العملية

 شاركةتأكد من أنك تعرف كيفية استخدام الميكرفون وكاميرا الويب عندما ترغب في الم. 

 تحقق من إن كنت تقوم بإرسال رسائل فورية عامة أم خاصة. 

 ركـز عـلى . تجنب أن تتشتت بسبب الإمكانات المقدمة من خلال أدوات التعلم التعاوني
 . فقطالإنترنتالإمكانات التي يتم استخدامها في محاضرات 

 لاحظ فن التعامل

 تخدام هذه الأدوات، حيـث إن ذلـك اكتشف بروتوكول طرح الأسئلة والمساهمة عند اس

 .قد يكون مختلفًا عنه في المحاضرات التقليدية

 تجنب مقاطعة محاضرة متعلمين آخرين. 

 شارك بدون أن تشعر بأن عليك التعبـير عـن جميـع أفكـارك : كن عضو فريق عمل جيد
 .على حساب الطلاب الآخرين المحتمل أن يشاركوا
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 التعلم التعاوني: دراسة حالة

 الإنترنتلتعلم التعاوني على ا

ويتضمن ذلك مجموعـة مـن المحـاضرات التعاونيـة . في برنامج لدراسات التواصل" لوك"سجل 

قبـل المحـاضرة الأولى، تـم تقـديم .  مع محاضره وخمسة طلاب آخـرينالإنترنتالجماعية على 

 ":لوك"المعلومات التالية لـ

 كيفية الدخول على مساحة التعلم التعاوني. 

 م الإمكانات المتاحةاية استخدكيف. 

 الاستعداد للمحاضرات. 

ًبالنسبة للمحاضرات، طلب من المجموعة قراءة عدد مـن البيانـات الصـحفية مقـدما ُوطلـب . ُ

ُوسـيطلب مـن الطـلاب . منهم تدوين إجابات على العديد من الأسـئلة التـي طرحهـا المحـاضر
 الآخرين في المجموعة، لإثـارة مناقشـات التناقش في إجاباتهم ومقارنة وجهات نظرهم بالطلاب

وبعد ذلك، سيستخدم الطـلاب الأدوات التفاعليـة مـن . بشأن أفضل الطرق لعرض الموضوعات

 .أجل إعداد بيان صحفي نموذجي كمجموعة

وقد كـان الموعـد المقـرر . الإنترنتيشعر بالقلق قبل أول محاضرة تعاونية على " لوك"لقد كان 

 وقد كان قلقًا من اتصاله بالإنترنت ،ده في مسكن الطلاب الذي يقطن بهلها سيكون أثناء تواج

وقـد . حيث كان يعتمد على جهاز الكمبيوتر المحمول الخاص به ليحضر مـن خلالـه المحـاضرة

 ،ًكان قلقًا أيضا من استخدامه كاميرا الويب والميكرفون على جهاز الكمبيـوتر المحمـول خاصـته

 .يد آخر مرة جرب استخدامهما فيها لغرض اجتماعيحيث إنهما لم يعملا بشكل ج

من . الإنترنتالدخول على المحاضرة التعاونية على " لوك"في الوقت المخصص للمحاضرة، سجل 

لقـد تتبـع . قائمة المشـاركين، تمكـن مـن رؤيـة أن زمـلاءه ومحـاضره كـانوا موجـودين بالفعـل

ًكنه لم يكن قادرا على أن يجعل كاميرا الإرشادات للتحقق من أن الميكرفون الخاص به يعمل ول
 .الويب تعرض صورته

ًفي المناقشــة والنشــاط التعليمــي مســتخدما الرســائل الفوريــة " لــوك"أثنــاء المحــاضرة، ســاهم 
ًومتحدثا عبر الميكرفون الخاص به، ولكنه شعر بأنه أغفل شيئا بسبب أن كاميرا الويب خاصـته  ً

 .لا تعمل

  



 

 311 قاعة الدرس وتقنيات التواصل
 

1 

ًجموعة سويا لإنتاج مستند تعاوني، كان الطلاب جمـيعهم قـادرين عـلى عندما عملت الم        
 بينما يناقشون التغييرات باسـتخدام أدوات ، في الوقت نفسهالإنترنتالمساهمة في مستند على 

ًلقد استخدموا أيضا السـبورة البيضـاء لرسـم تصـميم للمسـتند . الصوت وأداة الرسائل الفورية

  .أثناء مرحلة التخطيط

 "لوك"قات تعلي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاستعداد للجلسات التعاونية: نشاط

 .الإنترنتبشأن المحاضرة التعاونية عبر " لوك"فكر في تجربة 

  ما الشيء الـذي تقـترح أنـه سـيفعله بشـكل مختلـف قبـل وأثنـاء المحـاضرة التاليـة عـلى

 ؟الإنترنت

 كيف تستعد أنت لمثل هذه المحاضرة؟ 

ًكنـت أشـعر شـعورا جيـد. لقد كانت مثمـرة للغايـة–لقد استمتعت بالمحاضرة" ا وكـأنيً

لقـد قررنـا وضـع قائمـة بالسـمات. ًأعمل في مهمة دراسية جالسا حـول مائـدة في مكتبـة

 عـلى الـرغم مـن أني لم أقرأهـا كلهـا–الأفضل والأسوأ للمقـالات الصـحفية التـي قرأناهـا 

لم أستطع فعل شيء بشـأن كـوني غـير قـادر. ًوبالتالي لم أكن مستوعبا لكل ما يقال بشأنها

لقد وضعنا قائمة تعداد نقطي أولية كملخـص. شير إليه الآخرون في المقالاتعلى فهم ما ي

لقد كانت هذه هي المحـاضرة. للبيانات الصحفية الأربعة الخاصة بنا لكن لم نقم بإنهائها

 ."الأولى فقط لذلك فمن الممكن أن يتحسن أداؤنا فيما بعد

……….………………………………………………………………………....................................... 

لم أسـتطع رؤيـة الآخـرين، لقـد شـعرت أني قـد... لم تكن كاميرا الويب خاصـتي تعمـل "

ًأغفلت شيئا مهما فلم يكن بوسعهم رؤية لغـة جسـدي، لـذا إذا توقفـت للتفكـير بيـنما. ً

لقـد كـان بإمكـانهم رؤيـة المتحـدثين. كنت أتحدث، يدخل في الحديث دائمـًا شـخص مـا

ًخرين، لذلك أعتقد أنهم كانوا أكثر صبرا معهم، وكانوا يتركونهم يفكـرون فـيما يرغبـونالآ
ًبعد برهة، أصبحت محبطا قليلاً لذلك لم أسـتطع. في قوله عندما يصمتون وهم يتحدثون

ًلقد أعجبني شيئا واحدا بالفعل وهو أننا حصلنا على تسجيل للمحادثة. المساهمة بالكثير ً

 ."درعلاوة على المصا
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 أدوات مؤتمرات الفيديو

 ا أدوات مؤتمرات الفيديو؟م

 باسـتخدام) أو مجموعة من الأشخاص(تم تصميم هذه الأدوات لتتيح لك التواصل مع شخص آخر 

 ).Skype" (سكايب"المعروفة بشكل شائع هو برنامج  في الوقت الحالي، فإن أكثر الأمثلة. الإنترنت

 الإمكانـات مـع أدوات  وتتشـارك في العديـد مـن،إن أدوات مؤتمرات الفيديو شـديدة التعقيـد

 ).انظر الصفحات السابقة(التعلم التعاوني 

 ما الأدوات التي أحتاجها؟

 :تحتاج

  أو متـاح عـبر (جهاز كمبيوتر أو جهـاز محمـول مثبـت عليـه أحـد بـرامج مـؤتمرات الفيـديو

 )الإنترنت

  عالي الجودة يعتمد عليهإنترنتاتصال ُ. 

 وتر أو الجهاز المحمولكاميرا ويب مضمنة أو خارجية ملحقة بالكمبي. 

 ميكروفون مضمن أو خارجي متصل بالكمبيوتر أو جهاز المحمول. 

 يمكنك. على الكمبيوتر أو الجهاز المحمول أو الهاتف الذكي الخاص بك" سكايب"قم بتثبيت تطبيق 

، www.skype.com: تحميل البرنامج الخاص بأجهزة الكمبيـوتر مـن خـلال الموقـع الإلكـتروني

 .حيث ستجد جميع الإرشادات الخاصة بعمليات التحميل الأخرى

 خارج الجامعة" سكايب"استخدام تطبيق 

  ًتحقق مقدما من أنك ستكون قادرا على الدخول عـلى واي "مـن خـلال اتصـال  (الإنترنـتً

 .في هذا الموقع) أو باقة بيانات" فاي

 ح الاتصال بالإنترنت وأنت في هذا المكان يتيًاتحقق من أن لديك جهاز. 

  إذا كنت تستخدم جهازك الخاص، قم بتثبيت البرنـامج الـلازم وتحقـق أنـه يعمـل بشـكل

 .جيد قبل أن تترك منزلك

 سكايب" وبالتالي تتمكن من الدخول على حسابك على ،تذكر أن تأخذ معك تفاصيل التسجيل." 
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 ؟نتالإنترما تقنية نقل الصوت عبر بروتوكول 

. الإنترنـتمن خلال أدوات مـؤتمرات الفيـديو عـبر  تتيح لك هذه التقنية نقل الصوت والصورة

 والتـي تتـيح لـك أن تسـتقبل أو ،هناك العديد من البرامج والخدمات التي توفر هذه التقنيـة

كـأداة مـن أدوات نقـل الصـوت " سـكايب"يركز هذا القسم على . الإنترنتتجري مكالمات عبر 

 والتــي تتمتــع بالعديــد مــن الإمكانــات التــي يمكنــك اســتخدامها في ،الإنترنــتوكــول عــبر بروت

 .دراساتك

 "سكايب"الإمكانات المفيدة للدراسة الأكاديمية في 

  فيـديو مـع أجهـزة /يمكنك إجـراء مكالمـات صـوت) : بالصوت والصورة (الإنترنتمكالمات

 .ًين مجاناآخر" سكايب"خاصة بمستخدمين ) أو أجهزة محمولة(كمبيوتر 

 بمقابل مادي" سكايب"يمكنك إجراء مكالمات تليفونية من : المكالمات. 

 يمكنك عرض صفحة عامة أو خاصة تتضمن معلومات شخصية عنك: الصفحة الشخصية. 

 يمكنك إنشاء قائمة جهات اتصال لمحاضريك وأقرانـك وأسرتـك وأصـدقائك : جهات الاتصال

 ".سكايب"على 

 إرسال رسائل يمكنك : الرسائل الفوريةSMS أو رسائل فورية إلى جهـات الاتصـال الخاصـة 

 ".سكايب"بك على موقع 

 بشبكات التواصل الاجتماعي مثـل " سكايب"يمكنك ربط : روابط مع الشبكات الاجتماعية

 ".فيس بوك"

 عـلى مجموعـة مـن الهواتـف الذكيـة " سـكايب"يمكنـك اسـتخدام : دعم الجهاز المحمول

 .يةوأجهزة الكمبيوتر اللوح

 بمـا في ذلـك مكالمـات فيـديو بمقابـل (يمكنك إجراء مكالمات جماعيـة : المكالمات الجماعية

 ".سكايب"مع العديد من مستخدمي ) مادي

 الـذين ) بمقابـل مـادي" (سـكايب"يمكنك تقسيم شاشتك بين مستخدمي : تقسيم الشاشة

 . تجري معهم المكالمة الجماعية أثناء المكالمة
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 رات الفيديو كطالباستخدام تقنية مؤتم

 كيف أستخدم هذه التقنية في دراساتي؟

سيعتمد استخدامك لتقنية مؤتمرات الفيديو على برنامجك الدراسي، والمشروعات المشارك فيهـا 

قـد تسـتخدم هـذه . والتفضيلات الشخصية لك ولمحاضرك وزملائك المشاركين في البرنامج نفسه

 : بالطرق التاليةالإنترنتجتماعات عبر التقنية لإجراء محادثات أو مناقشات أو ا

 الإنترنت، للدعم أو التدريب أو محاضرات مع معلميك أو محاضريك. 

  مع طلاب آخرين، لدعم الأقران الرسمي أو غير الرسـمي والتواصـل الاجتماعـي ومناقشـة

 .المهام الدراسية

 سـاهمات ، لإعـلام بعضـكم الـبعض بالممع المجموعة الدراسية أو أعضاء مشروع جماعـي

 . أو لطلب دعم أو أفكار جديدة من بعضكم البعض،الفردية في المهمة الدراسية

 التي قد تشارك فيها أثناء البرنامج الدراسيمع المشاركين في المشروعات البحثية  

 إذا كان البرنامج الدراسي الخاص بك يعتمـد في الأسـاس عـلى مكـان مع زملائك بالجامعة ،

 .ج تعلم عن بعد أو إذا كان برنام،العمل

 للتواصـل معـه بيـنما تكـون بالجامعـة أو بعيـدا عـن مكـان مع المشرف في مكان عملك ،ً

 .العمل لنشاط متعلق بالدراسة

 ًالبقاء على اتصال أثناء التواجد بعيدا عن الجامعة

يلتحق العديد من الطلاب بوظائف صـناعية أو تدريبيـة كجـزء مـن برنـامجهم الـدراسي، مـما 

أثناء تلك .  وقد يتضمن ذلك السفر إلى بلد أجنبي،ًت بعيدا عن الحرم الجامعييعني قضاء وق

التنقلات، يظل الطلاب على اتصال بمحاضرهم أو مشرفهم الأكاديمي في الجامعة أو الكلية، عـن 

تقـدم أدوات مـؤتمرات الفيـديو فرصـة للمشـاركة في مناقشـات . طريق البريد الإليكتروني عادة

 .أنك متواصل مع الآخرين بالجامعةذات مغزى وتشعرك ب
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 إجراء لقاءات مع المشاركين في المشروع البحثي الخاص بك

بالنسبة لبعضـهم، قـد . يشارك أغلب الطلاب في مشروع بحثي أو أكثر خلال برنامجهم الدراسي

 .يتطلب ذلك جمع بيانات من أشخاص آخرين في شكل استبيانات أو خلال مقابلات شخصية

ًوعك يتطلب إجراء لقاءات شخصية مع أشخاص موجودين بعيدا عن كليتـك، قـد إذا كان مشر

 ".سكايب"ً وموفرا للتكاليف أن تنظم معهم لقاءات عبر يكون فعالاً

  لعقد لقاءات" سكايب"استخدام 

 عـلى سـبيل المثـال، قـد تحتـاج للحصـول عـلى . تحقق من الاعتبارات العرقيـة والقانونيـة

 وسـتكون هنـاك حاجـة لوجـود إجـراءات ،اءات مـع الأطفـالتصريحات خاصة لإجراء لقـ

 عـلى نحـو الإنترنت وأن المادة ستستخدم على ،لضمان أن اللقاءات مناسبة لأعمار الأطفال

 .غير عرقي أو متعمد

 تحقق من أن الشخص الذي ستجري معه اللقاء يمكنه الدخول عـلى . التحقق من الجدوى

ي تشارك فيـه وطبيعـة مشـاركة أصـحاب العمـل أو ًبناء على نوع المشروع الذ". سكايب"

" سـكايب"ًالمؤسسات الأخرى، قـد يكـون متاحـا بالنسـبة للمشـاركين اسـتخدام إمكانـات 

 . آخرينلَِبِالمقدمة في العمل أو من ق

 ًتحقـق مـن أن هـذا الشـخص مرحبـا باسـتخدام . دعم الشخص الذي ستجري معه اللقاء
إذا كان لا يروق . وما يحتاج هذا الشخص لعملهواشرح بوضوح ما سيحدث . هذه التقنية

 أو قم بإجراء اللقـاء ،، ابحث عن طريقة بديلة لإجراء اللقاء معهالإنترنتله الحديث على 

 .مع شخص آخر

 تأكد من أنه لن تتم مقاطعتـك أثنـاء اللقـاء وأن الخلفيـة التـي . قم بإدارة البيئة المحيطة

 .ستظهر على الشاشة مناسبة للقاء

 تأكد .  الخاص بك يعمل بشكل جيدالإنترنتتأكد من أن اتصال .  من جودة التقنيةتحقق

 .من أن الشخص الذي ستجري معه اللقاء يسمعك ويراك بوضوح قبل بدء اللقاء
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استخدام تقنية مؤتمرات الفيديو لإجراء اللقاءات الخاصة : دراسة حالة

 بالمشروعات البحثية

 المشروع

ًم نفس بالسنة الأخيرة تجري مشروعا بحثيا عن الحمية الغذائية ونظم طالبة عل" مليكا"كانت  ً

يتطلـب مشروعهـا إجـراء لقـاءات مـع مـن ثمـان إلى عشرة رياضـيين . اللياقة لكبـار الرياضـيين

 .يتنافسون على مستوى الدولة

عـلى الفـور أنهـا لـن تسـتطيع تحمـل تكلفـة السـفر للتحـاور مـع الرياضـيين " مليكـا"أدركت 

لإجراء المقابلات مع أربعة " سكايب"في البداية، قررت استخدام . ين على مستوى الدولةالمشارك

ومع ذلـك، ذكـر محاضرهـا أن عليهـا أن .  ميلا30ًًمشاركين يقطنون بعيدا عن جامعتها بحوالي 

أو " سـكايب"تتحكم في ظروف اللقاءات كمتغير ويعني ذلك أنها عليها أن تقرر إمـا اسـتخدام 

 .ولكنها فضلت إجراء جميع المقابلات باستخدام تقنية مؤتمرات الفيديو. لمباشرةالمقابلات ا

 

 

 

 العملية

وقـد أثـار ". سـكايب"في البداية إن كان كل من المشـاركين بإمكانـه اسـتخدام " مليكا"تحققت 

وقد كان قليـل مـنهم قلقـين . ويرفض أن تبدأ به قبل غيره" سكايب"قلقها أن أغلبهم لا يعرف 

مع الرياضـيين " مليكا"لقد تحدثت .  ينسوا إجابات الأسئلة عندما يتحدثون أمام الكاميرامن أن

 وساعدتهم على التفكير في كيفيـة الـدخول عـلى ،ستجري معهم المقابلات بشأن ما سيحدثالذين 

بالنسبة لشخص واحد، فقد تفاوضت .  من خلال العمل أو الأشخاص الذين يعرفونهم"سكايب"

 .وقد استغرق ذلك كله الكثير من الوقت. اء من خلال نادي رياضي محليعلى إجراء لق

 

 

 لغـةعن إجراء اللقاءات عن طريـق الهـاتف، لأني رغبـت في رؤيـة"سكايب"لقد فضلت استخدام"
 ."الجسد الخاصة بالمشاركين حتى أستطيع أن أحكم على المحتوى العاطفي لإجاباتهم

.لم أدرك إلى أي مدى سيكون المشاركون شـاعرون بـالقلق والخجـل مـن اسـتخدام هـذه التقنيـة"
 ."ًكثر حرصا بشأن ذلك في المشروعات القادمةسأكون أ
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 التفاصيل بالبريـد الإليكـتروني" مليكا"كان احتمالية حقيقية، أنهت " سكايب"بمجرد أن عرفت أن 

وقد ذكـرتهم ". سكايب" وتأكدت من أن كل شخص يعرف وقت لقاءه وكيفية عمل ،والتليفون

ًوقـد أرسـلت إرشـادات مقـدما بـأنواع . ليكـتروني بالموعـد قبلـه بيـومًأيضا من خلال البريـد الإ
ن بالثقـة بـأنهم سـيتمكنون مـن الإجابـة عـلى والموضوعات التي ستغطيها حتـى يشـعر المشـارك

 .الأسئلة

 

 

 

 

 

 

 استنتاجاتها بشأن استخدام هذه التقنية

 : الفيديوالنهائي أنه كان من المفيد استخدام تقنية مؤتمرات" مليكا"كان حكم 

 كانت قليلة التكلفة بالنسبة لها. 

 ساعدتها على رؤية المشاركين. 

 تعلمت أكثر عن مؤتمرات الفيديو والتي يمكنها استخدامها على نحو أكثر فاعلية في المشروعات 
 .المستقبلية

 "مليكا"تعليقات 

 

 

 

 

 

 

 

لم أفكـر في أن العديـد مـن. لقد تم تنبيهي لأن أتأكد من أن اتصالي بالإنترنت يعمل بشكل جيد"
كـان الاتصـال لـدى ثلاثـة. الجوانب الخاصة بتلك التقنية لدى المشاركين قد يحدث بها مشكلات

دام المعلومــات المرئيــة بالطريقــة نفســها التــيًمــن المشــاركين ضــعيفًا جــد،ا ولم أســتطع اســتخ
لم أستطع اسـتخدام المـادة، لـذا كـان عـلي إيجـاد مشـارك. استخدمتها بها مع المشاركين الآخرين

جديد على الأقل خلال وقت قصير حتى أصـل للحـد الأدنى مـن الأشـخاص الـذين يمكننـي إجـراء
 ".اللقاءات معهم وهو ثمانية

 

ًلقد كان شيئا رائع" .ا أن أتمكن من رؤية الأشخاص خلال اللقاءات معهم بدلاً من إجرائها بالتليفونً
ومع ذلك، فقد لاحظت. ًبالنسبة لهذا البحث، لقد كان كافيا أن أستطيع رؤية أوجه الأشخاص فقط

أنه كان من الصعب قراءة الجوانب الأخرى للغة الجسد، حيث إننـي لم أسـتطع دائمـًا رؤيـة أيـدي
 . قد يكون ذلك ذا صلة بالمشروعات المستقبلية. أو ما هو أكثر من الرأس والكتفينالمشاركين 

ًبالطبع سأستخدم هذه التقنية مرة أخرى، ولكن فقط إذا أحتاج المشروع عـددا صـغيرا نسـبيا مـن ً ً
المشاركين أو لم أحتج للتحكم في شكل المقابلة، وكان بإمكـاني إجـراء مقـابلات مبـاشرة وأخـرى غـير

ًسأستغرق وقتـا أطـول للاسـتعداد خاصـة إذا كنـت سـأعمل مـع أشـخاص لم يعتـدوا عـلى. ةمباشر
 ."استخدام تقنية مؤتمرات الفيديو
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ب استخدام تقنية مؤتمرات الفيديو من أجل الدعم في التدري: دراسة حالة

 الوظيفي

كـان يتحـدث . طالب صيدلة سيتدرب لمدة سنة في شركة أدوية بسـنغافورة" جاريث"لقد كان 

ًشهريا مع محـاضره بالمملكـة المتحـدة والـذي كـان يمثـل حلقـة الوصـل بينـه وبـين " جاريث"
 .الجامعة خلال فترة التدريب

مـع مـدير خـط الإنتـاج إجراء مؤتمر فيديو مـوجز " جاريث"من ُقبل السفر إلى سنغافورة، طلب 

وقـد أدى ذلـك إلى .  في سنغافورة وبالتالي يمكنهما التعرف على بعضهما الـبعض،سيعمل معه الذي

ًقادرا على إيضاح التفاصـيل " جاريث"حيث كان ، "سكايب" من المحادثات القصيرة على سلسلة
لأشـياء التـي سـيكون وقد سأل عـن أنـواع ا. ترتيبات العمل والتحدث إلى زملائه المستقبليينبشأن 

ً وقـد كـون انطباعـا عـن الحيـاة في ،معه في هـذه السـنة التـي سيقضـيها في سـنغافورة عليه جلبها

 .سنغافورة وفي الشركة

 

 

 

 

 

 

اسـتمتع بتجربـة العـيش والعمـل في الخـارج، كـان هنـاك بعـض " جاريـث"على الرغم من أن 

عـدة " سـكايب"لى محـاضره عـلى وقـد تحـدث إ. جوانب التدريب التي وجد أنها ملتبسة عليه

ًلقد افتقد عائلته أيضـا وقـد وجـد أن رؤيـتهم .  على تصفية تفكيرهمرات أثناء التدريب لمساعدته

 . ًمن وقت لآخر باستخدام هذه التقنية أمرا لا غنى عنه

 للحديث مع مستشار مهني في جامعته بشأن الاسـتعدادات" سكايب"ًأيضا " جاريث"لقد استخدم 

وظيفـة في " جاريـث"بعد الجامعة، شغل .  اتخاذها قبل التقدم لوظائف عند عودتهالتي عليه

 . مجال صناعة الأدوية

ُعلى الرغم من أنني لدي الكثير من هذه المعلومات بالفعل في المسـتند الـذي قـدم إلي، فقـد"

ًكان شعورا مختلفًا أن أكون قـادرا عـلى النقـاش بشـأنها، وطـرح أسـئلة  عـن أشـياء لا أفهمهـاً
– لقد كان من المفيد رؤية ما كانوا يرتدونـه. ًبالكامل، وأن أكون قادرا على رؤية من أتحدث معه

لقـد شـعرت أننـي. لقد أدركت أنني أحتاج لملابس مختلفة لبيئة العمل عن تلك التي تخيلتها
لسـفر لهـذه البلـدكونت علاقات جيدة مع الأشخاص هناك، لذلك شعرت أني أقل قلقًا بشأن ا

 ."البعيدة
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 استخدام تقنية مؤتمرات الفيديو: تأمل

 :مع تقنية مؤتمرات الفيديو" جاريث"و" مليكا"من قراءتك لتجربتي 

 ومتـى –تقنية مفيدة لك ما الرؤى التي اكتسبتها بشأن متى وكيف يمكن أن تكون هذه ال 

 لا تكون كذلك؟

  ًما الإرشادات والرؤى التي توصلت لها بشأن كيفيـة الإعـداد مقـدما عنـد اسـتخدام هـذه
 التقنية كجزء من دراساتك؟

 

ًلقـد كـان رائعـا أن. لقد شعرت بأني مشتاق لوطني وأرغب في رؤية وجـه مـن منـزلي أو جـامعتي"
إن. لقد كنـت قلقًـا عليـه... أتحدث إلى عائلتي وبالأخص أن أستطيع أن أرى بنفسي أن والدي بخير 

الاختلاف الجذري بالنسبة لي في قدرتي على استكمال فترة التـدريباتصالي بعائلتي ومحاضري شكل 
 ."لقد كان الصوت والصورة جيدين بشكل مدهش على الرغم من بعد المسافة. بنجاح

 

 

 أظن أنك تحتاج أن -أبي 
 ترجع
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 الأجهزة المحمولة

يمكن إجراء جميع الأنشطة واستخدام جميع التقنيات التي وردت في هـذا الفصـل عـلى جهـاز 

 شراء هاتف ذكي أو كمبيوتر لوحي أو جهاز وسائط محمول آخـر أو إذا كنت تفكر في. محمول

 .ًكان لديك واحدا بالفعل، فكر فيما يلي

 اختيار جهاز محمول لاستخدامه في الدراسة

  بسهولة عند استخدامه؟الإنترنتهل يمكنك عرض محتوى على  

 لم الخـاص بـك، نظام إدارة التع/هل يمكنك استخدامه للدخول على بيئة التعلم الافتراضية

  أو من خلال تطبيق معين؟الإنترنتسواء كان ذلك عبر 

  هل يمكنك شراء واستخدام تطبيقـات عليـه؟ هنـاك تطبيقـات تعليميـة متاحـة في متـاجر

 .التطبيقات والتي قد تعزز دراستك

  هل يمكنك الدخول عـلى الكتـب الإليكترونيـة مـن خلالـه؟ هنـاك كتـب نصـية متاحـة في

هـل تجـد سـهولة في قـراءة هـذه . تتضمن محتـوى تفـاعلي في الغالـبأشكال إليكترونية 

 الكتب من شاشة هذا الجهاز؟

  هل تنوي استخدامه في كتابة مهام دراسية؟ إذا كان الأمر كذلك، هـل ستسـتطيع الكتابـة

 عليه لفترات زمنية طويلة؟

 هل يمكنك توصيل لوحة مفاتيح متنقلة به، إذا كنت تفضل هذا الخيار؟ 

 أو تسجيل صوت على جهازك؟ إذا كـان الأمـر كـذلك، قـد / تدوين ملاحظات وهل يمكنك

ـد أفكــار بشــأن المهمــة الدراســية خــلال  ـدا في المحــاضرات ولتوليـ ًيكــون اســتخدامه مفيـ

 .المحاضرات

  من الناحية الواقعية، هـل بإمكانـك حملـه إلى الجامعـة أو اسـتخدامه في الدراسـة بهـذه

 الطرق؟

 نة تلــك الخاصــة بالتطبيقــات وعمليــات التحميــل وتكــاليف مــا التكــاليف الكليــة متضــم

 الاتصال المستمر بالإنترنت؟
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 الإيجابيات والسلبيات

 مميزات الهواتف الذكية المتعلقة بالتعلم

ًتتكيف الهواتف الذكية بسرعة لتقـدم نطاقـا أوسـع مـن طـرق الـدخول والتفاعـل مـع أدوات 

ط بعض الطرق التي يمكنك بها استخدام هاتف ذكي بناء على الطراز، هذه فق. التعلم الأكاديمي

 :لدعم دراستك الأكاديمية

 نظام إدارة التعلم الخاص بك ومجموعة مـن المصـادر /الدخول على بيئة التعلم الافتراضية

 .والأدوات المذكورة هنا

 الدخول على موقع الويب أو تطبيق التعلم الخاص بالهواتف HEI. 

 يد الإلكتروني المتعلقة بالبرنامج الدراسيالاطلاع على جميع رسائل البر. 

 تنظيم مواعيد من خلال التقويم الموجود على التليفون. 

 تنزيل تطبيقات مثل الموسوعات والوسائل المساعدة في الدراسة. 

  قراءة المحتوى الموجود على مواقع الويب المتاح للجهـاز المحمـول الـدخول عليهـا أو عـلى

 .تطبيقات

  تسجيل صوتأداةباستخدام تسجيل المحاضرات . 

  أخذ صور أو فيديوهات للعناصر أو الأنشطة ذات الصلة لتضمينها في المهـام الدراسـية أو

 .استخدامها في المناقشات الجماعية

 تدوين ملاحظات موجزة. 

  انظـر (في التعلم الجماعـي " تويتر"و" فيس بوك"استخدام أدوات التواصل الاجتماعي مثل

 ).الفصل السابع

 ساهمة في دردشات الرسائل الفورية في المحاضراتالم. 

  الدخول على البث الصوتي للمحاضرات من خلال تطبيقiTunes أو مواقـع ويـب أخـرى 

 ).انظر الفصل الرابع(

  الإنترنتالمشاركة في الاختبارات التي تعقد عبر. 

  المشاركة في التصويت من خلال رسائلSMS. 

 الإنترنت المشاركة في مؤتمرات الفيديو عبر. 
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 مساوئ الهواتف الذكية المتعلقة بالتعلم

ستحتاج لاستخدام . ليس من السهل استخدام هاتف ذكي لأكثر من القراءة أو الكتابة المحدودة

 :جهاز إضافي بديل لأنشطة مثل

 كتابة مهام دراسية معقدة ومطولة. 

 ك الدراسيقراءة مقالات صحفية أو كتب إليكترونية أو مواد مطولة خاصة ببرنامج. 

 المهام التي تتطلب منك التنقل باستمرار بين التطبيقات . 
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 أجهزة الكمبيوتر اللوحي وأجهزة القراءة الإليكترونية: الأجهزة المحمولة

 أجهزة الكمبيوتر اللوحي

ً لـذلك مـن المهـم أن تفكـر في التكلفـة الكليـة، خاصـة تكلفـة ،هذه الأجهزة باهظة الثمن إلى حد ما

تقع أغلب الأجهزة ضـمن إحـدى فئـات أربـع، وفقًـا لـنظم التشـغيل التـي . لإنترنت باالاتصال

 :تستخدمها

  أجهزةApple)  نظام التشغيلIOS( 

  أجهزةAndroid)  نظام التشغيلAndroid( 

  أجهزةBlackBerry)  نظام التشغيل)BlackBerry Tablet 

  أجهزةWindows)  نظام التشغيلMicrosoft Windows( 

 : المعروفةبعض الأمثلة

  جهاز من طرازApple iPad)  جهازApple( 

  جهاز من طرازSamsung Galaxy Tab)  جهازAndroid( 

  جهاز من طرازBlackBerry PlayBook)  جهازBlackBerry( 

  جهاز من طرازExoPC slate)  جهازWindows( 

 استخدام الأجهزة اللوحية لأغراض الدراسة

من السهل حمل هـذه .  ملائماً لأجهزة الكمبيوتر المحمولةيلاًيمكن أن تكون الأجهزة اللوحية بد

 والــدخول عــلى الأدوات الإنترنــت وتمكنــك مــن الــدخول عــلى ،الأجهــزة فهــي خفيفــة الــوزن

 .ويعتمد ذلك على جودة اتصالك بالإنترنت. الإنترنتوالخدمات عبر 

 معالجة الكلمات والطباعة

 وتحـديث نظـام التشـغيل الخـاص بـك ،ت على جهازكقد تحتاج لتنزيل أحد برامج معالجة الكلما

على سبيل المثال، إرسـاله إلى كمبيـوتر آخـر أو (يمكنك فيما بعد تصدير مستندك .  بذلكللقيام

 .من أجل العمل عليه من كمبيوتر آخر أو من أجل طباعته) طابعة من خلال اتصال لاسلكي

 طرق استخدام أجهزة الكمبيوتر اللوحي لأغراض الدراسة

 على جميع رسائل البريد الإليكتروني الخاصة بالبرنامج الدراسيطلاعالا . 
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 استخدام التقويم الموجود على الجهاز. 

  صوتأداةتسجيل المحاضرات باستخدام . 

 كتابة ملاحظات أثناء المحاضرات أو في قاعة الدرس. 

 الإضافة إلى ملاحظاتك بعد المحاضرة. 

 تنزيل التطبيقات الخاصة بالتعلم. 

 ابة المهام الدراسيةكت. 

 الدخول على الكتب الإليكترونية التفاعلية. 

 كتابة المهام الدراسية لو قمت بتحميل أدوات الكتابة المناسبة. 

  أو التطبيقاتالإنترنتالبحث عن التعريفات والمصطلحات والمفاهيم على  

 ميةالدخول على محتوى الوسائط المتعددة مثل البث الصوتي والفيديوهات التعلي. 

 البحث في قواعد البيانات عن النشرات والدوريات. 

  في التعلم الجماعي" تويتر"و" فيس بوك"استخدام أدوات التواصل الاجتماعي مثل. 

  الإنترنتالمشاركة في مؤتمرات الفيديو عبر. 

 قراءة نسخ من المراجع والأبحاث. 

 استخدام جهاز القارئ الإلكتروني في التعلم

كتروني هي أجهزة تشبه الأجهزة اللوحية مصممة لقـراءة الكتـب الرقميـة أو أجهزة القارئ الإل

لهذه الأجهزة شاشات مصممة للمساعدة على القراءة في أنواع مختلفـة . أي محتوى رقمي آخر

وتتمثل الميزة الأساسية لهذه الأجهزة في أنها تمكنك من الدخول عـلى عـدد . من حالات الإضاءة

قبـل أن تسـتخدم أحـد هـذه الأجهـزة في . ًون بعيـدا عـن المكتبـة هائل من الكتب عندما تكـ

 .الدراسة، تحقق من أن الكتب الضرورية لبرنامجك الدراسي متاحة بتنسيق مناسب

 تطبيقات الكتب الإليكترونية

  تطبيقiBooks : تشتمل على كتب مجانية وأخرى بمقابـل مـادي الإنترنتهو مكتبة على 

 .اً أيضPDFومخزن عليه مستندات 

  تطبيقInkling :يوفر كتب نصية تفاعلية في العديد من المجالات. 

  تطبيقKindle : مملوكة لمؤسسة الإنترنتمكتبة على Amazon. 



 

 325 قاعة الدرس وتقنيات التواصل
 

1 

 استخدام الأجهزة المحمولة في الدراسة

 الاعتبارات الخاصة باستخدام جهاز محمول

 ولةفكر في البيئات التي ستتنقل فيها وستستخدم الأجهزة المحم: الأمان. 

 عـلى أن ، فالأجهزة المحمولة لا يـزال وزنهـا ثقـيلاًَّنسبياعلى الرغم من أنها خفيفة : الوزن 

ن آمنة متاحة يمكنك تركها ئتحقق إن كانت هناك خزا. يتم حملها والتنقل بها طوال اليوم

 . فيها عند الحاجة أم لا

 جهـاز آخـر، من المحتمـل أنـك سـتحتاج للـدخول عـلى : مجموعات متعددة من الأجهزة

فكـر إن . كجهاز كمبيوتر شخصي لتحديث نظام التشغيل أو ستحتاج للدخول على طابعـة

 .كان جهازك المحمول أفضل للقراءة أو الكتابة أو المهام السمعية البصرية

 هناك تطبيقات مثل . التحديث المتزامنDropbox تتيح لك العمل عـلى مسـتندات عـلى 

 وجهـازك المحمـول في الوقـت نفسـه، وبالتـالي يـتم جهاز الكمبيوتر الشخصي الخاص بـك

 بتحـديث Dropboxإذا فقدت الاتصال بالإنترنت، سيقوم تطبيـق . تحديثها بشكل تلقائي

 . إلى العملالإنترنتالملف بشكل تلقائي بمجرد عودة اتصال 

 قد يكون من المفيد استخدام جهازك المحمول لإجراء أبحـاث سريعـة : المعلومات الفورية

 .قاعة الدرس مثل تعريف كلمة أو ترجمتهافي 

 من السهل أن تصرف الأدوات المتنوعة المتاحـة عـلى جهـازك انتباهـك عـن : صرف الانتباه

 .ضع لنفسك خطة للسيطرة على ذلك الأمر. الدراسة

 استخدام أدوات البحث والإرجاع على الأجهزة المحمولة

 مـن خـلال تطبيـق مـا أو ك المحمولقد تكون قائمة المكتبة الخاصة بك متاحة على جهاز 

 .موقع متوافق مع الأجهزة المحمولة

 يكون لها أحيانا موقع ويب متوافق مـع الأجهـزة المحمولـة قواعد البيانات الببليوجرافية 

وإذا لم يكن الأمـر كـذلك، فاسـتخدم جهـاز . وبالتالي يمكنك استخدامها على جهاز محمول

 .كمبيوتر شخصي
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  لدى بعض محركـات .  جميعها متوافقة مع الأجهزة المحمولةلإنترنتامحركات البحث عبر

 .تطبيقات تجعل عملية البحث أكثر سهولة" ياهو"و" جوجل"البحث مثل 

 عـلى سـبيل المثـال، إن . أدوات إدارة المراجع يمكن استخدامها أحياناً عـلى جهـاز محمـول

 ونسـخة سـطح  متاح كتطبيـق ويمكنـك مزامنـة مراجعـك بـين الويـبMendeleyموقع 

يتـيح لـك ذلـك البحـث في قاعـدة بيانـات مراجـع . المكتب الخاصة بك وجهازك المحمول

  .عليةاواحدة، الأمر الذي سيكون أكثر ف

 آراء الطلاب بشأن الأجهزة المحمولة

فيما يلي آراء بعض الطلاب الذين استخدموا أجهزة الكمبيوتر اللوحية لشهور قليلة كجـزء مـن 

 :برنامجهم الدراسي

لقـد كنـت أشـعر أني أسـتطيع الوصـول إلى أي شيء ... ًلقد غير تماما الطريقة التي أدرس بهـا "

 ."بمجرد لمسة من إصبعي

 ."آخذه معي في كل مكان"

 الخاص بي في جميع عمليات جمع البيانـات خـلال مشروع السـنة iPadلقد استخدمت جهاز "

 ."بيلقد كان يمثل الدفتر المختبري الخاص ... النهائية 

وأسـتمع لهـا في المكتبـة بيـنما . لقد استخدمت جهازي المحمول في تسجيل جميـع محـاضراتي"

 ."أقوم بتدوين ملاحظات

 عرض الصور والصوت والفيديو

إن الأجهزة المحمولة مهيأة بشكل جيد لأن يتم استخدامها للاستماع إلى ملفات الصوت وعرض 

 :يمكنك بسهولة. الصور والفيديو

 البث الصوتيالاستماع إلى . 

  الإنترنتتصفح الصور عبر.  

 مشاهدة الفيديوهات. 

 تسجيل المعلومات

 :إن الأجهزة المحمولة ممتازة في
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  مثل المحاضرات(تسجيل الصوت(. 

  مثل الفيديوهات الخاصة بالمهام الدراسية(تسجيل الفيديو(. 

  مثل، من الدراسات الميدانية(أخذ صور(. 

 مثل، للدراسات الرياضية(ام تحديد الموقع العالمي تسجيل المعلومات الخاصة بنظ.( 

 قراءة آخر الأخبار على الجهاز المحمول

هنـاك العديـد مـن . RSSإن الأجهزة المحمولة مثالية لعـرض آخـر الأخبـار مـن خـلال خدمـة 

 والحصول على المحتـوى بتنسـيق بسـيط ،التطبيقات التي تمكنك من الدخول على آخر الأخبار

 .عليه بسهولةيمكن الدخول 

 عـلى RSSيمكنك استخدام التطبيقات للحصول باستمرار على أحـدث محتـوى تقدمـه خدمـة 

 :جهازك المحمول

  تطبيقRSS reader 

  تطبيقTwitter 

  تطبيقPodcaster 

  تطبيقاتGoogle 
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 تطبيقات لدعم دراساتك

 الدخول على معلومات دراسية باستخدام التطبيقات

العديـد مـن هـذه . جهـزة الكمبيـوتر المحمولـة تنزيـل تطبيقـاتتتيح لك الهواتـف الذكيـة وأ

وقد تكون هناك تطبيقـات معينـة لبرنامجـك الـدراسي . التطبيقات مجانية ومفيدة في الدراسة

 .iPad وiPhone لأجهزة Appleفيما يلي أمثلة على تطبيقات . على وجه الخصوص

    
 تطبيق

 Dropbox 

وحدة تخزين مجانية على 

ـتالإنتر ـة نـ ـن مزامنـ  ويمكـ

 .التطبيق عبر عدة أجهزة

 تطبيق

 Google Docs 

وحدة تخزين مجانية على 

ـت ـدخول الإنترنـ  يمكــن الـ

 .عليها من عدة أجهزة

 تطبيق

 Mendeley 

 . إدارة مراجعأداة

 

 تطبيق

 Papers 

 تخـــزين وبحـــث في أداة

 .المقالات الصحفية

    

 تخزين ملفاتك

، تـذكر الإنترنت إذا كنت تستخدم وحدات تخزين على

تنصح العديـد مـن . أن تصنع نسخ احتياطية باستمرار

الجامعات بأن تستخدم نظم الملفات الخاصة بها فقط 

 .لتخزين العمل الجامعي

 تطبيقات إدارة المراجع

تســهل تخــزين واســتخدام تفاصــيل كتبــك ومقالاتــك 

والمصادر الأخرى، لاستخدامها في قسم المراجع في المهام 

 .الخاصة بكالدراسية 
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 تطبيق

Soundnote 

لتسجيل الصوت وأخذ ملاحظات متزامنة مع 

 .لتسجيل المحاضرات: الصوت

 

 تطبيق

Maxjournal 

ــة أداة ــار المتعلقـ ــجيل الأفكـ ــات لتسـ  يوميـ

 .بالدراسة أو تجربة العمل

 

 

 

  

  

 تطبيق

Coursenotes 

 . لأخذ الملاحظاتأداة

 

 تطبيق

Dictionary 

  بموسوعةقاموس شامل

 iTunesتطبيق 

 التسجيلات الصوتية الأكاديمية 
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 Blackberry وتطبيقات Androidتطبيقات : تطبيقات تستخدم في الدراسة

 Androidتطبيقات أجهزة 

 الدخول على بعض التطبيقات التي تم تناولهـا في هـذا الفصـل Androidيمكن لمستخدمي أجهزة 

ـد أو  مــن ـهAndroid Marketخــلال ســوق آندرويـ  https://market.android:  الــذي عنوانـ

.com/apps . على سبيل المثـال، يتـاح تطبيقـاDropboxو Dictionary عـلى كـل مـن أجهـزة 

Android  وأجهزةApple . ومع ذلك، فبعض التطبيقات متاحة الآن فقط على أجهـزةApple .

 .Androidعض البدائل الخاصة بأجهزة نقترح هنا ب

تشبه الإمكانيات الوظيفية لهذا . لكتابة ملاحظات وتسجيل صوت: Audionoteتطبيق 

 ).IOSتطبيق يعمل على نظام التشغيل  (Soundnoteالتطبيق تلك الخاصة بتطبيق 

 وهـو متـاح للاسـتخدام عـلى. لكتابة الملاحظات وتخزين المعلومـات: Evernoteتطبيق 

 .Apple وأجهزة Androidأجهزة 

.تطبيق شهير لكتابة الملاحظات: Springpadتطبيق 

، يتـيح لـك Android غير متاح عـلى أجهـزة Mendeleyبينما تطبيق : Refereyتطبيق 

 مـن Mendeley الدخول عـلى مراجعـك وقاعـدة بياناتـك عـلى موقـع Refereyتطبيق 

 Mendeleyضًا على قاعدة بياناتك عـلى موقـع يمكنك الدخول أي. Androidخلال جهاز 

 .الإنترنتمن خلال 

 Android يوميات متعددة الوسائط تعمل عـلى أجهـزة أداةهو : Lifemate Diaryتطبيق 

 .وتتيح لك تسجيل حياتك بالكلمات والصوت والصور والفيديوهات
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للمزيد مـن . Androidة ً متاحا على أجهزPapersفي وقت تأليف هذا الكتاب، لم يكن تطبيق 

 ./www.mekentosj.com/papers: المعلومات عن هذا التطبيق، قم بزيارة الموقع الإليكتروني

 الكتب الإليكترونية

 Androidهناك العديد من الكتب الإليكترونية، بما في ذلك الكتب الدراسية، متاحة من خلال 

Market وكذلك من خلال تطبيقات للكتب الإلكترونية مثل Kindleو Google Books . 

 Blackberryتطبيقات لأجهزة 

 Blackberry البحـث عـن تطبيقـات مـن خـلال موقـع Blackberryيمكن لمستخدمي أجهزة 

App Worldـتروني ـه الإلكـ ـاز . /http://appworld.blackberry.com:  وعنوانـ ـإطلاق جهـ بـ

 في عـالم اك يقـين بأنـه سـيكون هنـاك ازدهـار، هنBlackberry Playbookالكمبيوتر اللوحي 

 .Blackberryالتطبيقات المفيدة لمستخدمي أجهزة 

متاحــة عــلى أجهــزة " تــويتر"و" فــيس بــوك" وGoogle وأدوات Dropboxإن تطبيقــات مثــل 

Blackberryنـاك القليـل مـن التطبيقـات الدراسـية المـذكورة في هـذا الفصـل أو  لكن كـان ه

 .مثيلاتها متاحة وقت تأليف هذا الكتاب

 : والمتعلقة بالدراسة ما يليBlackberryتتضمن التطبيقات الشائعة لأجهزة 

 

 .لكتابة الملاحظات وتخزين المستندات الرقمية: Evernoteتطبيق 

 

المهام الدراسية والمحاضرات ومواعيد لتنظيم : Student Buddyتطبيق 

 .التسليم النهائية

 الكتب الإليكترونية

يتـيح لـك الاطـلاع عـلى النسـخ الرقميـة مـن الكتـب : Overdrive media consoleتطبيـق 

 .والاستماع إلى الكتب الصوتية من مكتبك

: Kindle books وBook Reader for EPUB وFree Books وMobi-booksتطبيقــات 

 .ح لك الدخول على العديد من الكتب الإليكترونية والدراسيةتتي
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 الأجهزة المحمولة في أماكن الدراسة العملية

 الأجهزة المحمولة في البيئات الأكاديمية

 زالحاصل على إحدى الجـوائ" التقييم والتعلم في أماكن التدريب"لقد درس المشروع الأكاديمي 

 .ية الاجتماعية والصحيةدور الأجهزة المحمولة في مهن الرعا

ُلقـد طلـب مـنهم تسـجيل . استخدم الطلاب الأجهزة المحمولة بنجاح لأغراض التقييم والتفكـر

 وتـم تقيـيمهم أثنـاء تـدربهم في أمـاكن الرعايـة ،كفاءاتهم ومهاراتهم عـلى الأجهـزة المحمولـة

 .الصحية

 ،عـن طريـق جهـاز محمـوللقد كان الموظفون قادرين على منح الطلاب مصادر التعلم المناسـبة 

يمكـن .  على أنهم يحصلون على تقيـيم بشـكل منـتظم بشـأن تقـدم الطـلاب وكفـاءاتهمعلاوة

وإذا لـزم الأمـر، . للطلاب تضمين تقييمات من الأقران والعملاء مـن خـلال أجهـزتهم المحمولـة

طـور كتسـجيل لأنشـطة الت" ملف إنجاز إلكـتروني"يمكنهم استخدام أجهزتهم المحمولة لإكمال 

 . المهني الخاصة بهم

لقد بدأ فريق عمل المشروع تطوير تطبيقات المحمول للطلاب ليستخدمونها في تطوير مهارات 

 .التواصل والتأمل الخاصة بهم

 iTunes في تطبيق ALPS mapsتطبيق 

 ويتنـاول التطبيـق الكفـاءات المتعلقـة بأربعـة iTunesهذا التطبيق متاح مـن خـلال تطبيـق 

 :ية ألا وهيمجالات رئيس

 التواصل. 

 الوعي الأخلاقي. 

 مهارات سلامة المرضى. 

 العمل الجماعي. 

لمزيـد مـن . يستخدم الطلاب ذلك التطبيـق لتطـوير مهـاراتهم المهنيـة وإيضـاح ذلـك بالـدليل

 .www.alps-cetl.ac.uk: المعلومات قم بزيارة الموقع الإليكتروني
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 الأجهزة المحمولة في أماكن التدريب

يــتم الآن مــنح الطــلاب في بعــض الجامعــات والكليــات أجهــزة محمولــة لاســتخدامها في أمــاكن 

.  العملي مثل ورش العمل والمعامل، وعادةً ما يكون ذلك لنشاط معين ولوقت محـددالتدريب

 اسـتخدام الأجهـزة  وتعلـم كيفيـة،يمكن للطلاب استخدام هذه الأجهزة للبحث عن معلومـات

في الغالب تتم تهيئة الجهاز بشـكل مسـبق بـالمحتوى المناسـب . وجمع بيانات وتحليل النتائج

 لضـمان أن هـذه الأجهـزة تـدعم ؛والتطبيقات والـروابط قبـل أن يبـدأ الطـلاب في اسـتخدامه

 .الأنشطة في قاعات الدرس على النحو الأمثل

سـبها الطـلاب مـن اسـتخدام هـذه الأجهـزة، ولكـن لم يتم الوقوف بعد على الخبرات التـي اكت

المؤشرات الأولية تفيد بأن الطلاب يقدرون بشدة الفرصـة التـي أتيحـت لهـم باسـتخدام تلـك 

 وأنهـا ،وتفيد الأدلة بـأن الطـلاب يجـدون سـهولة ومتعـة في اسـتخدام هـذه الأجهـزة. التقنية

 .يفيد تعلمهمإن ذلك . تمنحهم ثقة أكبر للمشاركة أكثر في أنشطة التعلم

 محاضرة التشريح العصبي: مثال

، تم توفير أجهزة كمبيوتر لوحية للطلاب في محاضرة عمليـة "ليدز"في تجربة حديثة في جامعة 

لقد تم تزويـد الأجهـزة . ً حيث كانوا يتعلمون درسا عن تراكيب الدماغ،لمادة التشريح العصبي

 وقـد ،ئي ثـلاثي الأبعـاد لتراكيـب الـدماغبمجموعة من التطبيقات للمساعدة على التصـوير المـر

لقد وجـد الطـلاب أن هـذه الأجهـزة مفيـدة . استخدم الطلاب التطبيقات بكثرة أثناء المحاضرة

 : وقد علق أحد الطلاب قائلاً،للغاية لدعم فهمهم للمادة التي تمت تغطيتها خلال المحاضرة

 
 الموجود على جهاز الكمبيوتر اللوحي ساعدني بحق عـلى فهـم كيـف3D Brainإن تطبيق "

ض بطـرق لا تسـتطيع الـنماذج والصـورترتبط الأجـزاء المختلفـة مـن الـدماغ ببعضـها الـبع

 ."تحقيقها
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ة بين المعلمين الأكاديميين في الأسـاس كوسـيلة إن التقنيات التي تم تناولها في هذا الفصل منتشر

وذلك حتى تصبح الأنشـطة القائمـة عـلى قاعـات الـدرس . لإشراك الطلاب أكثر في عملية التعلم

ًوالأنشطة الأخرى شيقة بشكل أكبر مـن خـلال تغيـير شـكل الـدروس، وأيضـا لتحفيـز التفكـير 

ح لديهم فهـم أفضـل وقـدرة أكـبر عـلى  وبالتالي يصب، ولتشجيع الطلاب على المشاركة،والنقاش

 والتفكــير في ،تــوفر هــذه التقنيــات طــرق مختلفــة للطــلاب لطــرح أســئلة. تــذكر المعلومــات

 .  والمساهمة في خلق معرفة جديدة،المشكلات

بينما تستخدم بعض التقنيات مثـل سـماعات التصـويت في قاعـات الـدرس، تسـتخدم تقنيـات 

 لدعم الدراسة إذا كـان المشـاركون ،دوات التعلم التعاوني وبعض أ،أخرى مثل مؤتمرات الفيديو

قد يستخدم ذلـك للتواصـل وتقـديم المسـاعدة للطـلاب الـذين تعتمـد . ليسوا في المكان نفسه

ً أو الطـلاب الموجـودين بشـكل مؤقـت بعيـدا عـن الجامعـة في رحـلات ،دراستهم على العمـل

ات ببساطة لتـوفر عـلى الطـلاب عمـل وقد تستخدم هذه التطبيق. ميدانية أو تدريبات عملية

 .زيارات إضافية إلى الجامعة عندما يكون ذلك غير مناسب أو مكلف بالنسبة لهم

يمكن استخدام أغلب التقنيات التي تم عرضها أعلاه بصرف النظـر عـن الموقـع، مـع أن أغلبهـا 

بعض التقنيـات يسـتخدم الـ. يعتمد على جودة الاتصال بالإنترنت لتحقيق الاستخدام الأمثل لها

الشهيرة بالفعل مع الطلاب مثل الهواتف المحمولة والهواتف الذكية وأجهزة الكمبيوتر اللوحي 

 ،وتتمثل ميزة ذلك في أن التقنيات تكون بالفعل معروفة بالنسـبة للطـلاب". سكايب"وتطبيق 

 مثـل أو إذا كانت جديدة بالنسبة لهم، يمكن استخدامها في مجالات أخـرى مـن حيـاة الطـلاب

 .التواصل الاجتماعي والاتصال بالأصدقاء والعائلة

. لاستخدام هذه الأدوات بكفاءة للدراسة، من المهم إدراك طبيعة الدراسة الأكاديميـة وأعرافهـا

بشكل عام، لا يتم التخلي عن الطـرق التقليديـة لـلشرح واسـتخدام المعلومـات للدراسـة عنـد 

 .استخدام تقنيات جديدة

 التقنيات نفسها لتناسب بشكل أكبر أنواع الأغراض التي قد يرغب الطـلاب في ًيتم أيضا تعديل

 كـما.  وكذلك البيئات والأماكن المتنوعة التي يمكن أن يسـتخدمها الطـلاب فيهـا،استخدامها لها
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ً ، تفـترض التقنيـات غالبـا أنـك سـتكون بالفعـل عـلى درايـة 297 يوضح الرسم الموجـود في ص
تقدم الأجهزة المحمولـة مثـل .  والبرامج وأدوات وأساليب البحث الأخرىبمجموعة من الأجهزة

أجهزة الكمبيوتر اللوحي والهواتف الذكيـة طـرق اسـتدعاء مجموعـة مـن التقنيـات والأدوات 

 واحدة، لدعم الجوانـب المختلفـة أداة علاوة على أنها وسائل للتواصل من خلال ،والجمع بينها

 .للدراسة
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 التاسعالفصل 

 توحيد كافة الأفكـار

 

 :من خلال وصولنا لهذه المرحلة في الكتاب، فإنك قد تناولت

 العديد من أنواع التقنيات. 

 العديد من طرق استخدام تلك التقنيات. 

 مهارات دراسية ذات صلة باستخدام تلك التقنيات لأغراض أكاديمية. 

 المشهد المتغير

فـلا . ًراسة الأكاديمية يشهد تزايدا مع مـرور الوقـتإن نطاق الطرق التي يتم تبنيها لتعزيز الد

تطـرق . ُيوجد مجموعة قياسية من التقنيات التي يمكن أن يستخدمها جميـع طـاقم التـدريس

 :هذا الكتاب إلى ما يلي

  تلك التقنيات التي من المحتمل أن يستخدمها بعض المحاضرين أو جمـيعهم، بمـا في ذلـك

 وتقنيات أحدث مثـل أجهـزة التصـويت ،لتعلم الافتراضيةًتقنيات أكثر رسوخا مثل بيئات ا

 .وتسجيل المحاضرات والتدوين والأدوات التعاونية

  وتقنيــات مثــل مواقــع التواصــل الاجتماعــي الفيســبوك وتــويتر ومــؤتمرات الفيــديو التــي

فإذا كنت تتمتع بتلك التقنيات بالفعـل، فقـد . بإمكانك استخدامها بالفعل لأغراض أخرى

 .تسخير استخدامها لدراستكترغب في 

وبالفعل، فإن هناك تقنيات حديثة سوف تظهر بالفعل أو على وشك الظهور، حيث إنها سوف 

 .ُتضيف المزيد من الثراء لهذا المجال

 استخدام التنوع التكنولوجي

 :، مثلتضمن هذا الكتاب بعض المجالات الأكثر جدلاً

 عياستخدام أدوات معروفة لشبكات التواصل الاجتما. 

 التواصل بين الطلاب بعضهم البعض من خلال الدردشة. 
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 دمج الهواتف الذكية والأجهزة المحمولة الأخرى ضمن تعلمك. 

  في حالة استخدامها على نحو ملائم-استخدام الموسوعات وموسوعة الويكيبديا . 

ك ُإن تلك الأمـور كافـة مـن شـأنها أن تضـيف إلى متعتـك واسـتفادتك وراحتـك خـلال دراسـت

وعـلى الـرغم مـن . ًفبإمكانها إيجاد مصادر جديـدة للمعلومـات وطرقـا للتفكـير. للموضوعات

عـلاوة . ذلك، فإنه ينبغي استخدامها بطرق من شأنها مراعاة الاتفاقيات وقيم نظام موضـوعك

على ذلك، ينبغي استخدامها من خلال إيلاء اهتمام واجب لـبعض الأمـور مثـل آداب التعامـل 

 .والسلامة الشخصية الإنترنتعلى 

 استخدام التقنيات على برنامجك

 أساليب المحاضر

ًيتناول كل برنامج دراسي أسلوبا مميزا لاستخدام تلك التقنيات، من عدم الاستخدام عـلى الإطـلاق ً 

 .في بعض الحالات إلى تجمعات محددة للغاية من التقنيات والتدريس المباشر في بعضها الآخر

ن محاضريك رؤى مميـزة حـول مـدى نفـع تلـك التقنيـات في سـياق سوف يكون لكل محاضر م

 وما إذا كانـت ملائمـة إلى الموضـوع وأسـلوب التـدريس المسـتخدم في ذلـك ، الأكاديميةالدراسة

ًومن الممكن أيضا استخدام بعـض التقنيـات المحـددة لملائمـة نـوع الفصـل أو النشـاط . المجال

 .التعليمي

 أو أنهــم لا يســتخدمونها عــلى – حديثــة بصــورة كبــيرة وقــد تجــد أنهــم يســتخدمون تقنيــات

 :فمن المحتمل أن يكونوا بمفردهم في. الإطلاق

 ًاختيار تقنيات ملائمة للبرنامج وجمعها معا. 

 استخدام أية تقنيات مطروحة. 

 اختياراتك

فمـن . ًأمامك لاستخدام مثل تلك التقنيات أيضا" طريقة صحيحة"يترتب على ذلك أنه لا يوجد 

ًحتمل أنه سوف يكون هناك نطاقا كبـيرا أمامـك لجمـع تلـك التقنيـات القائمـة عـلى أسـاس الم ً

 . من أجل ملائمة طرقك الخاصة المفضلة بالدراسة،المنهج الدراسي مع التقنيات الخاصة بك

 تجميعها كافة: دراسات حالة

ت بطـرق  ثلاث دراسات حالة توضح كيف يكون بإمكان الطلاب العمل مـع التقنيـابعدهنجد 

 .فريدة
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 )1( التكنولوجيادمج : دراسة حالة

 "عثمان": السيناريو

نظام إدارة التعلم لإخبار عثمان بأنه قـد تمـت دعـوة / صدر بيان بشأن بيئة التعلم الافتراضية 

ثلاثة أصحاب عمل محليين لإلقاء كلمة خلال المحاضرة التالية حول المشروعات التـي يـديرونها 

وأشـار البيـان إلى أن هـذه المحـاضرة سـوف . نضـمام إلى تلـك الصـناعاتللطلاب المهتمـين بالا

 . للحوار بهاُتسجل، كما أنهم سوف يطرحون مجالاً

 الإنترنتاستخدام المعلومات عبر 

ًوصل عثمان مبكـرا إلى الحـرم الجـامعي، وذهـب إلى المقهـى واسـتخدم طاولتـه للبحـث عـن 
َّثـمومـن . د يرغب في طرحها للمتحـدثين وأنواع الأسئلة التي ق،تفاصيل حول الشركات ، انضـم َ

 .لمجموعاتهم على موقع لينكد إن لمعرفة المزيد عنهم

 تنزيل شرائح من المحاضرة

قـدمت الأولى . عندما وصل إلى غرفة المحاضرة، رأى عثمان معلومتين معروضـتين عـلى الشاشـة

وعليـه، فقـد قـام بتنزيلهـا . ُتفاصيل حول مواقع إلكترونية من خلالها يستطيع أن ينزل العـروض

 وسعد لمعرفة أن بإمكانـه إدخـال ملاحظاتـه الخاصـة عـلى اثنـين منهـا لاسـتخدامه ، الفورعلى

 .الشخصي

  باستخدام موقع تويترالإنترنتالدردشة عبر 

ًأوضــحت شاشــة العــرض أيضــا العنــوان الخــاص بحســاب تــويتر للطــلاب لاســتخدامه في بــث 

دخـل أصـدقاء عـثمان إلى ذلـك مـن خـلال أجهـزة . المحاضرةتعليقاتهم وطرح أسئلتهم خلال 

 . ولكنه قرر استخدام هاتفه الذكي للانضمام إلى الدردشة،الكمبيوتر المحمولة الخاصة بهم

ُلم تجـب . وبمجرد بدء العروض، بدأت أسئلة الطلاب في الظهـور أدنـاه بجانـب شاشـة العـرض

سل الطلاب العديد من التغريدات، مجيبين عـلى وعليه، أر. المتحدثة عن تلك الأسئلة في البداية

نظـام / ُ وموجهين بعضهم البعض إلى مواقع حول بيئة التعلم الافتراضـية،أسئلة بعضهم البعض

 .ُإدارة التعلم أو إلى مصادر أخرى تجيب على أسئلتهم

 ذلـك، عثمان إلى أشار. ًأرسل بيلي، زميل عثمان، تغريدات بأنه قد فقد مرجعا ذكره صاحب العمل

قام العديـد مـن الطـلاب بإرسـال . الخاص به) التابلت(وبالتالي ظهر بيلي على شاشة اللوح الرقمي 
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َّثـمتغريدات بالإجابات؛ ومن خلالها لاحظ عثمان أنه قـد أخطـأ في ملاحظاتـه الخاصـة ومـن   قـام َ

 .بتصحيحها

 نظام إدارة التعلم / عروض متاحة على بيئة التعلم الافتراضية

َّثـمومـن . ي، صديقة أخرى لعثمان، الاستماع فحسب وكتابة ملاحظات على الورقفضلت روز َ ،

 .قامت روزي بتنزيل العروض من بيئة التعلم الافتراضية بنظام إدارة التعلم في وقت لاحق

 أسئلة وأجوبة

أراد عثمان معرفـة المزيـد مـن المعلومـات حـول كيفيـة اختيـار الشركـة للطـلاب للعمـل عـلى 

ومن الواضح أن ذلك أثـار اهـتمام .  وبالتالي فإنه أرسل تغريدات ليتساءل عن ذلكالمشروعات،

وبعـد فـترة مـن . طلاب آخرين، حيث ظهرت العديـد مـن الأسـئلة ذات الصـلة عـلى الشاشـة

قـدمت . الوقت، لخصـت المتحدثـة التعليقـات الصـادرة عـبر التغريـدات وردت عـلى الأسـئلة

 .تفاصيل التي أراد عثمان معرفتهاتفاصيل حول موقع إلكتروني يعرض ال

 المناقشة الجماعية ومناظرتها

. تضمن العرض النهائي معلومات تقنيـة وبعـض البيانـات التـي وجـدها الطـلاب مفاجئـة لهـم

 وأثارت تلك المعلومات موجـة مـن التغريـدات عـلى الشاشـة، حيـث فتحـت المتحدثـة مجـالاً

ار عـثمان ومجموعتـه الدراسـية قضـية ضـمن وعقـب المحـاضرة، اختـ. ًلمناقشتها أيضا بالغرفة

 .القضايا المعروضة على لوحة النقاش بالفصل

وجد عثمان أن بعض تعليقات الطلاب على لوحة النقـاش أظهـرت أن لـديهم نقـاط متضـاربة 

أصدر تعليقًا من نفسه لتوضيح أن النقاط التي تناولها كـل متحـدث . نشأت عن أول متحدثين

 . وليست بصورة عامة على الصناعة بأكملها،هم هم الشخصيةلا تنطبق سوى على أعمال

 استخدام نشرة التسجيل

نظـام إدارة الـتعلم وقـام / وفي وقت لاحق من اليوم، دخل عثمان إلى بيئـة الـتعلم الافتراضـية

واستمع إلى تلك النشرة أثناء طريقه خـلال . بتنزيل التسجيل الخاص بالمتحدث الثالث في نشرة

َّثم ومن .عودته للمنزل ً، فقد وجد أن شرح التفاصيل التقنية مفيدا للغاية، لذلك قام بتخزينهـا َ

 . للاستماع إليها مرة أخرى أثناء دراسته للاختبار
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 )2 (تجميع التكنولوجيا: دراسة الحالة

 "يكابري": السيناريو

 المختـارة  وقد التحقت بإحدى الكورسـات،طالبة في السنة الأولى بقسم الفلسفة" ربيكا"كانت 

 وقد اختلفت تجربتها لتلك المحاضرات الضخمة لهـذا ،"بيولوجية الذهن"في البيولوجيا ويدعى 

 والتي كانت تعتمد على مجموعـة صـغيرة مـن ،الكورس عن طريقة التدريس وتعليم الفلسفة

 .المواد التعليمية

 مزيج من أساليب التدريس

. للتحقق من مدى فهـم الطـلاب"  الذهنبيولوجية"ن أدوات اتصال بكورس ويستخدم المحاضر

ولكنها قد استمتعت بتلقي ردود فعل الحاضرين بكـل " ربيكا"ًوقد كان هذا الأمر جديدا على 

وقـد قامـت بتـدوين الأسـئلة التـي . محاضرة حول كل جزء بالمحـاضرة اسـتطاعت هـي فهمـه

 .ا لكي تستطيع البحث في الأجوبةهساءت فهمأ

على " ربيكا"ولم تكن . VLEL/LMS  في هيئة ملفات صوتية بصيغةوتم إتاحة كافة المحاضرات

 فقد بذلت ما في وسـعها لتـدوين كافـة مـا جـاء في المحـاضرة حتـى ،دراية بذلك في بادئ الأمر

أخبرها أحد الطلاب عن ذلك، لتقوم بعد ذلـك بقضـاء وقـت أكـثر في الاسـتماع إلى المحـاضرات 

 وبعض الملاحظـات أهمية لتدون ملاحظات أكثر ،لأساسيةاللاحقة في محاولة منها فهم المبادئ ا

 لأنها تعرف أنها قد تستطيع الحصول على بعض التفاصـيل الأخـرى في وقـت ،المختصرة للأسئلة

 والنظـر في ملاحظتهـا ،بعد كل محاضرة الاسـتماع إلى التسـجيل الصـوتي" ربيكا"اعتادت . لاحق

 .زيد من التفاصيل حول كل موضوع تم تغطيته من أجل كتابة الم،والمقالات الموصى بقراءتها

" فـيس بـوك"و " تـوتير"استخدم أحد المحاضرين بهذا الكورس وسائل التواصل الاجتماعي مثل 

. بشـكل أسـبوعي" اليوتيوب"ية والمواد التعليمية على لكترونلإضافة روابط للأبحاث والمواقع الإ

ن تبـدي إعجابهـا بصـفحة أ ولهـذا فضـلت ،قـط" تـويتر"لم تستخدم " ربيكا"الجدير بالذكر أن 

.  مـدونات المحـاضرة واستخدمت هذه المصـادر لإضـافة المزيـد إلى،"الفيس بوك"الكورس على 

 والتي سـاعدتها في فهـم ،"اليوتيوب" منها من خلال الفيديوهات على موقع اًوقد وجدت بعض

 .بعض المفاهيم الصعبة
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 التعامل مع الطلاب الآخرين

بيولوجيـة "فسها وحيدة كونها الطالبة الوحيدة التـي تـدرس فلسـفة بكـورس ن" ربيكا"وجدت 

وفاتتها الفرصة لمناقشة المشاكل في المواد الدوريـة الأسـبوعية .  طالب300مع أكثر من " الذهن

وبدلاً من ذلك، وجب عليها التكيـف مـع اسـتخدام المصـادر . مثل ما فعلوا في برنامج الفلسفة

 .الآخرينلمواضيع مع الطلاب والمحاضرين ية لمناقشة الكترونالإ

" ربيكــا" وقامــت ،وفــر مــدير الكــورس للطــلاب لوحــة للمناقشــة للاستفســار عــن المحــاضرات

 يسـألون الآخـرينأن بعض الطـلاب " ربيكا"وقد اكتشفت  .بحضوره مرة على الأقل في الأسبوع

وقامت بكتابـة . اًدة جدعن أشياء لم تستطع فهمها ولكنها وجدت أن الإجابات والمناقشات مفي

 بـل وإنهـا قامـت بالإجابـة عـن بعـض أسـئلة ،بعض الاسئلة على لوحة المناقشة خلال الكورس

  .ية التي وجدتها مفيدةلكترونالطلاب من خلال رابط لبعض المصادر الإ

 وقـد أرسـلت ،"الفـيس بـوك"أنشأ طلاب علم الأعصاب المشـاركين في الكـورس مجموعـة عـلى 

 وعنـدما قامـت ،لها مـن قبـل مـدير المجموعـةوللانضمام لهذه المجموعة وتم قبًطلبا " ربيكا"

بيولوجيـة "بالنظر في المشاركات السابقة لاحظت أن الطـلاب كـانوا يناقشـون مواضـيع كـورس 

 بهذه المجموعة حيـث سـاعدتها المناقشـات عـلى فهـم  فعالاًاًعضو" ربيكا" وأصبحت ،"الذهن

 . ن خلالهاالكورس كما كسبت أصدقاء جدد م

 تعزيز المعرفة والدراسة 

 لهـا  وبدأت في التحضير،"بيولوجية الذهن"حدها بكورس أ ،لخوض ثلاثة اختبارات" ربيكا"تستعد 

 ووجدت مجموعة VLE/LMSية في لكترونخلال الشهور الأخيرة من خلال النظر في المصادر الإ

" ربيكـا" وقد اسـتعانت ،"جية الذهنبيولو"ية بكورس لكترونكبيرة من الاختبارات التقديرية الإ

ٍبعدد من الأسئلة للتحقق من فهمها للمواضـيع التـي درسـتها وتـدوين ملاحظـات عـن بعـض 

 واسـتخدمت تلـك الأفكـار للتركيـز عـلى النقـاط ،الأجزاء التي حصلت فيها على درجـات سـيئة

 . الهامة للتحضير

ام فيهـا المحـاضر بسـؤال الطـلاب  والتي ق،محاضرات دراسية" ربيكا"وبنهاية الكورس، حضرت 

وقد وجدت أن هذه . عدة أسئلة من خلال استخدام أدوات الاتصال وناقش الإجابات فيما بعد

 تدوين ملاحظات   ومن أجل،المحاضرات مفيدة لها للتحقق من مدى جودة تحضيرها للاختبار

 . لزيادة المعرفة لديها
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 )3(تجميع التكنولوجيا : دراسة الحالة

 "جيك": ريوالسينا

 ويعنـي ذلـك أنـه قضى العديـد ، بالمرحلة الثالثة في صف علم الأحياء المجهريةًاجيك كان طالب

 برنامج الحصول عـلى أريوس وقد بدومن السنوات في دراسة الطب لإكمال الحصول على البكال

حـديات الكثـير مـن الت" جيـك"واجـه ). الأخـيرة(شهادة علم الأحياء المجهرية في السنة الثالثـة 

وقـد وجـد أن . ًالدراسية نظرا لاختلاف طرق التدريس ببرنامج الطـب وعلـم الأحيـاء المجهريـة

 .خبرته السابقة مع التكنولوجيا قد ساعدته في تخطي هذه التحديات

 مواكبة الأبحاث

محـاضرات ناقشـت أوراق البحـث الحاليـة " جيـك"على صـعيد علـم الأحيـاء المجهريـة، حضر 

من خلال المعرفة المسبقة بالعام السابق من البرنامج الـذي لم تتسـنى لـه  جيدة اَوقدمت فرص

الخـاص بـه " التابلـت"وقد حضر محاضرات مكتبية توضـح كيفيـة اسـتعمال . الفرصة لحضوره

 . لبحث وتخزين والتحكم في مقالات البحث في الصحائف

حث التي أكد عليهـا  وتدوين ملاحظات حول أوراق الب،وقد استخدم الجهاز الخاص به للقراءة

أنه من المفيـد اسـتخدامه للبحـث عـن أوراق جديـدة عـلى هاتفـه " جيك"ووجد . ونالمحاضر

لإدارة " Mendeley" تطبيـق أداة كما أبدى إعجابه من خلال اسـتخدام ،خلال المحاضرات الجوال

 بالإضافة ها قد وفرت له المعلومات والتعليقات حول الأوراق التي قام بقراءتهانأحيث  المراجع

 .إلى الروابط المتعلقة بمقالات الصحائف

 التطوير المهني

" تـويتر" لموقـع ًا نشـطًاتطوير وتسجيل مهاراته للتطـوير المهنـي كونـه مسـتخدم" جيك"اعتاد 

وكان مطلوب منـه تسـجيل اختصاصـاته بكـورس علـم الأحيـاء المجهـري خـلال المحـاضرات في 

" جيـك"قبل حضور حصص المعمل، كـان مطلـوب مـن و. كاديميالمعمل وكجزء من التطوير الأ

 وتسـجيل نتـائج محفظتـه VLE/LMSإكمال اختبار تدريب الأمانة والصحة الإلكتروني ضـمن 

ية كما تطلب منه ترجمة ذلك في مدونته للتطـوير المهنـي ضـمن تحضـيره بـالاجتماع لكترونالإ

دراسي منـذ بدايـة دراسـته بتسجيل تقدمه ال" جيك"وقد قام ). ناصح أكاديمي(بمعلمه الخاص 

 .مما وفر خلفية مفيدة لمناقشاته الأولية بمحاضرات علم الأحياء المجهرية



 

 344 الفصل التاسع 
 

 العمل الجماعي مع التكنولوجيا: مشروع المجموعة

 ،في مجموعة مكونة من ثلاثة طلاب مـن أجـل مشروع السـنة الدراسـية الأخـيرة" جيك"شارك 

 وقد وافقوا على ، قبل بدء العمل في المشروعيالأكاديموقد اجتمع معهم في ظل وجود المشرف 

 ووضــع خطــط المشروع ،اســتخدام التكنولوجيــا لمســاعدتهم في التواصــل مــع بعضــهم الــبعض

وقـد ناقشـت المجموعـة كيفيـة اسـتخدام التكنولوجيـا . وتسجيل التقدم ومشاركة المعلومـات

 :المتاحة بأفضل ما يمكن واتفقوا على استخدام المصادر التالية

لمشـاركة ومناقشـة التقـدم المحـرز وتحديـد موعـد " الفـيس بـوك"موعة خاصـة عـلى مج -1

 .الاجتماعات

 .لمشاركة الوثائق والبيانات ومواد العرض" Google Docs"استخدام  -2

 "Google Docs"لمشاركة ملفات البيانات الأساسية غير المتوافقة مع  "Dropbox"استخدام  -3

 .شاركة المراجع المتعلقة بالمشروعلتخزين وم" Mendeley"استخدام تطبيق  -4

 .  لكتابة التقرير الأخير المشترك للمشروعVLE/LMSفي " Wiki "أداةاستخدام  -5

 وقـد سـجلت ،ومن إحدى مهـام المشروع كانـت صـنع فيـديو يوضـح طـرق تجميـع البيانـات

وقـاموا . كـاديميالمجموعة الفيديو مـن خـلال اسـتخدام كـاميرا فيـديو وفرهـا لهـم المشرف الأ

وقـد حصـل الفيـديو . وقاموا بـإدراج الـرابط في المشروع" اليوتيوب"بتعديله ونشره على موقع 

وقـد أعجـب .  إعجاب خلال ثلاثة شهور مـن تـاريخ نشره50 مشاهدة و 100الخاص بهم على 

" مجلــة التجــارب المصــورة"ي شــجعتهم عـلى نشره ذًكـاديمي جــدا بهــذا الفيـديو الــالمشرف الأ

)www.jove.com .( 
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 استخدام التكنولوجيا لحل الصعوبات الدراسية

 توصياتك : النشاط

ما هي أنواع الأجهزة التي قد توفرها للطـلاب التـاليين حـول كيفيـة إمكـانهم الدراسـة بشـكل 
 أفضل في ضوء المصادر الموفرة لهم؟

 .370قارن جهازك مع الأجوبة المقترحة في صفحة 

 لبيرتيناا

 

 

 

 

 

 

 

 

   كيران

 

 

 

 

 

لــدي وظيفــة لأننــي احتــاج إلى أن أعمــل، وقــد وجــدت أننــي أقضي معظــم وقتــي في العمــل"
فعندما أذهب للمنزل بعد العمل، أقضي ما يقرب مـن ثـلاث سـاعات عـلى الأقـل في. والدراسة

وأشـعر بـالقلق حيـال. ياز الاختبارًالدراسة كل ليلة، ولكنني لا أعرف ما إذا كان ذلك كافيا لاجت
ولكي أختبر نفسي قمت بكتابة أسئلة. ًالرسوب في الاختبار لأن الجميع يتوقع مني أن أبلي حسنا

بنفسي والإجابة عليها لكل تساعدني في اكتسـاب الثقـة، ولكننـي تسـاءلت عـما إذا كنـت أضـع
 . ًلنفسي أسئلة سهلة جدا

–كثر مني، ولكن قد يكون ذلك من محض الخيال فحسـب أعتقد أن الطلاب الآخرين يعرفون أ
أنني لا أملك الوقت بالفعل لاكتساب شيء، وليس لدي أدنى فكرة ما هم عليـه أو مـا إذا كـانوا

ا. يعانون مثلي  ". قد تشعرك الدراسة بمفردك بالوحدة حقَّ

عليـه لأرى مـا يحـدث في أطلع - حتى في المحاضرات أو المعمل -أقوم بتشغيل تليفوني الذكي دائما 
 .  التويتر والرسائل وما هو جديد على اليوتيوب فهناك جديد دائما-ملاحظاتي 

 .أظن أنني شخص اجتماعي للغاية ربما يكون ذلك بسبب حبي للاتصال المستمر

هـل. هل يصـيبني بسـبب ذلـك شيء مـن خيبـة الأمـل؟ ربمـا. ًلا تعتبر درجاتي عالية للغاية حاليا"
لكـن لم أحمـل كمبيـوتر. هل لدينا نظام تواصل عـن بعـد؟ أظـن نعـم. تاحة؟ لا أعرفالمساعدة م

 ".أظن أنك ستقول أنه يفوتني الكثير. محمول كي أستطيع اللقاء بهيئة التدريس
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 جاستن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توماس

 

 

 

 

 

 

 

اليوم هو يوم شبه مثالي، فقد مرت ساعة وأنا في الأتوبيس في طريقي للجامعة، وشعرت أن الرحلة"
قت في قراءة الصحيفة المجانية، ومراسـلة أصـدقائي حـول مـا فعلتـه ليلـةمملة، ولكني أمضيت الو

 .  الخاص بيMP3أمس والاستماع إلى الموسيقى على جهاز 

كانت محاضرة التشريح هي أولى محاضرات اليوم الأول في الجامعة مع ملاحظة أنها ليست إحـدى
ًميلا في الساعة حيث أن المحاضر 50المواد المفضلة لدي، ولهذا قمت بتدوين ملاحظات تشبه قطع 

ًففي محاضرة التشريح تنقضي المحاضرة بشكل سريع، ونواجه جميعـا صـعوبة. شرحها بشكل سريع
وأحاول فهمهـا كلمـة بكلمـة لـكي أسـتطيع. في اللحاق وكتابة كل ما يقوله المحاضر في نفس الوقت

 .الكلماتالاطلاع عليها لاحقًا، ولكن في معظم الأوقات لا أعرف ما هي 

ًأمضيت الكثير من الوقت فضلا عن المحاضرات، أحاول ربط ما قمت بكتابتـه بمـا يوجـد في الكتـب
ومن المحتمل أن تكون ملاحظـات. وفي بعض الأوقات لا أرى هناك أي صلة بين الاثنين على الإطلاق

 ."  عليهاقبل المحاضرات التي لم أطلع) بيئة التعليم الافتراضية (VLE/LMSالأساسيات على 

 

يلتقـي الطـلاب. ستطيع الذهاب إلى الحرم الجامعي في كثير من الأحيانأًنقطن بعيدا عن الكلية ولا "
ً ولهذا عنـدما أكـون حـاضرا أشـعر كـأنني لسـت مـن ضـمن،ًالذين قابلتهم مع بعضهم البعض كثيرا

 سيكون من الجيـد.أعتقد أنه يجب أن يكون هناك أشخاص مثلي يشعرون بأنهم منعزلين. المجموعة
 . "حدهم في بعض المناسبات خلال كورس ما نقوم بدراستهأأنه يمكنك التواصل مع 
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 حسن استخدام التقنيات المتاحة لي؟أكيف : التقييم الذاتي

 .استخدم العمود على الجانب الأيمن لذكر إجاباتك على كل من الأسئلة التالية

 الرد العرض

كيف لي استخدام التكنولوجيـا في  1-

 اساتي؟الوقت الحالي لتعزيز در

 

كيف اختلف ذلك عما كان عليـه  2-

 خلال عام مضى؟

 

  ما هو أكثر مزيج تقني إفادةً؟ 3-

ــزيج  4- ــات أو مـ ــا هـــي التقنيـ مـ

 أفضـلها؟ مـا هـي التيالتقنيات 

 ُالتي تعد أقل إفادةً؟

 

ما مدى كفـاءتي الآن في الطريقـة  5-

التــي أســتخدم بهــا التكنولوجيــا 

ومــدى فعاليــة الوقــت الــذي 

  في استخدامها؟أمضيه

 

ـــه  6- ـــاني فعلـ ـــا بإمكـ ـــاذا أيضـ ًمـ

للاستخدام الأفضـل للتكنولوجيـا 

 لدعم دراساتي؟
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 أحدث الإنجازات والأولويات المستقبلية: التقييم الذاتي

نقــاط بحاجــة للمزيــد مــن  نقاط القوة ذات الصلة الإنجاز الكامل 

 التطوير

 )الفصل الأول( تقنيات حديثة باستخدامالدراسة 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

 مجتمع  ًأفهم ما معنى أن أكون جزءا من

 الإنترنتعبر 

  ـوا في ـاري عضـ ـاهمات باعتبـ ـدمت مسـ ًقـ
 الإنترنتمجتمع أكاديمي عبر 

  لــدي معرفــة حــول إقامــة مجتمــع عــبر

 الإنترنت

  لدي خبرة جيـدة في إقامـة مجتمـع عـبر

 الإنترنت

 ــد ــتخدم آداب جيـ ــع أسـ ــل مـ ة للتعامـ

 الإنترنت

  الإنترنتأراعي حضوري عبر 

  الإنترنتأولي اهتمام للأمن عبر 

  ـمال ـا لأعـ ـديرا واجبـ ـا وتقـ ـر احترامـ ًأظهـ ً ً ُ

 الآخرين

  ـخاص ـف للأشـ ـتخدام المختلـ ـي الاسـ أراعـ

ـا  ـال تكنولوجيـ ـواقفهم حيـ ـرين ومـ الآخـ

 المعلومات

 

 )الفصل الثاني(بيئات التعلم الافتراضية 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

  ًأعي تماما النطاق الكامل للموارد المتاحة
/ أمامي من خلال بيئة التعلم الافتراضية

 نظام إدارة التعلم 

 لقد استخدمت كل تلك الأمور من قبل 

 نظـام / أستخدم بيئـة الـتعلم الافتراضـية

 إدارة التعلم على نحو مستمر
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نقــاط بحاجــة للمزيــد مــن  نقاط القوة ذات الصلة الإنجاز الكامل 

 التطوير

  أبحــث باســتمرار عــن مــواد جديــدة

 مدربون/ ُيقدمها محاضرون

 أستخدم موارد بيئـة الـتعلم الافتراضـية /

ــدعم  ــل لـ ــتعلم بالكامـ ــام إدارة الـ نظـ

 دراستي المستقلة

 )الفصل الثالث( للدراسة الأكاديمية الإنترنتإدارة المعلومات عبر 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

  أفهم المراحل المختلفة لإدارة المعلومـات

 للدراسة الأكاديمية

 أفهم كيفية ارتباط تلك المراحل المختلفة 

  كيفية تقييم مـا إذا كـان أي مـوردأعلم 

 ذو جودة أكاديمية ملائمة أم لا

  أعلم كيفية إجراء أبحاث ملائمـة لإيجـاد

 المواد التي أحتاج إليها بسهولة ويسر

  أعي قواعد البيانـات الببليوغرافيـة ذات

 الفائدة الأكبر في دراستي

  أعي المستودعات الرقميـة ذات الفائـدة

 الأكبر في دراستي

  ـة ذات ـث الآليـ ـات البحـ ـتخدم عمليـ أسـ

 الصلة 

 أستخدم أدوات إدارة المراجع 

  ـلة ـع المفضـ ـزين المواقـ ـة تخـ ـم كيفيـ أعلـ

 وتبادلها

 ـر ـم كيفيــة اســتخدام بـ امج قــراءة أعلـ

 الأخبار لتلقي التحديثات

  التـي ُأدرك أدوات جوجل المتاحة أمـامي

 من شأنها مساعدتي خلال دراستي
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نقــاط بحاجــة للمزيــد مــن  نقاط القوة ذات الصلة الإنجاز الكامل 

 التطوير

 )الفصل الرابع(النشرات 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

 أعلم كيف أجد النشرات والاشتراك بها 

 الــنشرات مــن ناحيــة مُأعلــم كيــف أقــي 

 ية الملائمةالجودة الأكاديم

  ـي بإمكــاني أعــي الطــرق المختلفــة التـ

 استخدام النشرات بها لدعم دراستي

  ـدروس ـة الـ ـنشرات في تكملـ ـتخدم الـ أسـ

 ) من استبدالهابدلاً(ُالمتعلمة 

  ـاء ـدة أثنـ ـة جيـ ـارات تنظيميـ ـق مهـ أطبـ

 استخدام النشرات، لاستخدامها بفعالية

  أدون ملاحظات مفيـدة أثنـاء اسـتخدام

 النشرات

  أطبــق مهـــارات التفكـــير الناقـــد عـــلى

 استخدامي للنشرات

  ـا ـنشرات باعتبارهـ ـتخدم الـ ـت أسـ إذا كنـ

ُمصدرا في عملي، فـإنني أقتبسـها وأشـير  ً

 إليها بصورة ملائمة

  أســــتطيع إنشــــاء نشرتي الخاصــــة بي

لمســـــاعدتي في الفهـــــم والاســـــتعداد 

 للاختبارات

  إنني قادر عـلى تطبيـق مبـادئ تصـميم

 .نشرةجيدة لإنشاء 

 

 )الفصل الخامس(المدونات 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 أعلم كيف أجد مدونات مفيدة 

  لدي فهم جيد لنطاق الطـرق التـي مـن
ُخلالهـــا يمكـــن للمدونـــة مســـاعدتي 

 باعتباري طالب
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نقــاط بحاجــة للمزيــد مــن  نقاط القوة ذات الصلة الإنجاز الكامل 

 التطوير

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

 أعلم كيفية إنشاء مدونة 

  ـة إلى ـمات المؤديـ ـد للسـ ـم جيـ ـدي فهـ لـ

 جيدمدونة ذات تصميم 

  ـد ـور الجيـ ـاه وإدراك الجمهـ أجــذب انتبـ

 لإنشاء مدونتي 

 أعلم كيفية الترويج لمدونتي ومشاركتها 

  ـول ـاءة حـ ـة وبنـ ـات داعمـ ـدر تعليقـ ُأصـ

 مدونات الأشخاص الآخرين

  أعلــم كيفيــة اســتخدام المــدونات لــدعم

 الانعكاس الأكاديمي

  أعلــم كيفيــة إنشــاء مدونــة كجــزء مــن

 واجب أكاديمي

  كيفيــة اســتخدام المــدونات لــدعم أعلــم

 عمل المشروع

  أعلم كيفية استخدام مدونات الأشـخاص

ـل  ـر، في العمـ ـب الأمـ ـرين، إذا تطلـ الآخـ

 الأكاديمي

  أطبــــق مهــــارات التفكــــير الناقــــد في

 استخدامي للمدونات

  إذا كنت أستخدم أيـة مدونـة باعتبارهـا

ُمصــدرا في عمــلي، أستشــهد بهــا وأشــير  ً
 ئمة إليها بصورة ملا

 )الفصل السادس(الموسوعات 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

  ــس أو ــادئ الخمـ ــم المبـ ــد"أفهـ " قواعـ

 موسوعة الويكيبيديا وبإمكاني تطبيقها

  ـإنني ـديا، فـ ـتخدم الويكيبيـ ـت أسـ إذا كنـ

ـة  ـواد الأكاديميـ ـد المـ ـة تحديـ ـم كيفيـ أعلـ

 الملائمة بها
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نقــاط بحاجــة للمزيــد مــن  نقاط القوة ذات الصلة الإنجاز الكامل 

 التطوير

 ضعيف للغاية  ـديا ـتخدم الويكيبيـ ـت أسـ ـاد إذا كنـ  لإيجـ

ًمصادر، فإنني أيضا أستخدم نطاقـا مـن  ً

 المواقع الأخرى لإيجاد المواد 

  ،ـديا ـع الويكيبيـ ـتخدم موقـ ـت أسـ إذا كنـ

 التـي ةدر الأصـليافإنني أذهب إلى المص

 اقتبسها الموقع وأقرأها وأرجع إليها

  أعي أنني بحاجة لتدقيق المصادر للتأكد

 من الدقة

  موسـوعة أعلم كيفية تحرير صفحة أيـة

 الإنترنتعبر 

  ــة بإحـــدى ــة إنشـــاء مقالـ ــم كيفيـ أعلـ

 الموسوعات

  أعلم كيفيـة كتابـة موسـوعة عـلى نحـو

ـا جــزء ـاون باعتبارهـ ـن مشروع اًمتعـ  مـ

 جماعي 

 )الفصل السابع(وسائل التواصل الاجتماعي 

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

 أعلم كيفية إنشاء مجتمع اجتماعي 

 ـ ـي أسـ ـائل التواصــل الاجتماعـ تخدم وسـ

 لدعم الأقران

  أستخدم وسـائل التواصـل الاجتماعـي في

 المشروعات الجماعية

  أعي كيفية استخدام التدوين المصـغر في

 الأغراض الأكاديمية

  ـة اســتخدام أدوات وســائل ـم كيفيـ أعلـ

التواصـــل الاجتماعـــي لـــدعم تقـــدمي 

 المهني 
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نقــاط بحاجــة للمزيــد مــن  نقاط القوة ذات الصلة الإنجاز الكامل 

 التطوير

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 يفضع 

 ضعيف للغاية 

  ُإذا منحــت فــرص للتصــويت مــن خــلال
ـد،  ـن بعـ ـة عـ ـويت الحديثـ ـزة التصـ أجهـ

ي أعلم كيفية استخدامها الاستخدام نفإن

 الفعال 

  أعلم كيفية إحـداث مسـاهمات مفيـدة

 خلال دردشة المحاضرة 

  أثق في استخدام مؤتمرات الفيديو 

  أعــي أدوات الــتعلم التعــاوني المتاحــة

 ليبالنسبة 

  ُأشارك عندما تمنح لي الفـرص لاسـتخدام

 الأدوات التعاونية

  أعــي كيفيــة اســتخدام أجهــزة الهواتــف

 المحمولة في دعم دراستي

  أعلم التطبيقات المتاحة أمامي بـأجهزتي

وأستخدمها خلال ) إذا كانت ذات صلة(

 دراستي

 

  دمج التقنيات خلال الدراسة

 ممتاز 

 جيد 

 مقبول 

 ضعيف 

 ضعيف للغاية 

  ًأجرب طرقا مختلفة من التقنيات

 ُالمدمجة

  ًأتبنى مزيجا من التقنيات التي
 أستخدمها حسب السياق

  أعي الطرق الأكثر فعالية لدمج التقنيات

 خلال دراستي
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 تقنيات لم يتم تناولها خلال هذا الكتاب

إذا كان الأمر كـذلك، فإنـك قـد . قد تتناول تقنيات أخرى خلال دراستك لم يتناولها هذا الكتاب

تجد من المفيد بالنسبة لك أن تنسخ القائمة التالية وتستخدمها لمعرفة مدى استفادتك من كل 

 .بند

 المسألة

ضع علامة على كافة النقـاط التـي ترغـب في إعـادة 

َّثـمومـن . التفكير بها في وقت لاحـق ، تـدبر في تلـك َ

 .الأمور وسجل تعليقاتك مقابلها

 قاتالتعلي

 دراسة فعالة وممتعة 

ًهل سـتؤدي تلـك التقنيـة إلى إحـداث اختلافـا 

ًإيجابيــا في الطريقــة التــي أدرس بهــا؟ إذا كــان 
 الأمر كذلك، كيف؟

 

 دمج التقنيات 

هل سيضيف استخدام هذه التقنيـة إلى نطـاق 

الأمور التي بإمكاني القيام بها من خلال التقنية 

؟ كيــف )بأم أنهــا ستتضــاعف فحســ(الحاليـة 

 يُمكن دمج تلك التقنيات على نحو أفضل؟

 

 التطور المهني 

هل ستساعدني هذه التقنية في التطور المهنـي؟ 

 إذا كان الأمر كذلك، كيف؟

 

 الإتاحة والوصول 

 متاحة بالحرم الجامعي أم أننـي الأداةُهل تعد 

سوف أحتاج إلى ضبط جهاز الكمبيـوتر المنـزلي 

 للوصول إليها؟
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 المسألة

ضع علامة على كافة النقـاط التـي ترغـب في إعـادة 

َّثـمومـن . التفكير بها في وقت لاحـق ، تـدبر في تلـك َ

 .الأمور وسجل تعليقاتك مقابلها

 قاتالتعلي

 شخصية(رات مها( 

هل لدي المهارات التي أحتاج إليها كي أستخدم 

تلك التقنية على نحـو جيـد؟ إذا لم يكـن الأمـر 

كــذلك، مــا هــي المهــارات التــي أحتــاج إلى 

 تطويرها وما هو الدعم المتاح؟

 

  جماعية(المهارات( 

ُهــل هــذه التقنيـــات معــدة لتيســير عمـــل 
ـة  ـر كــذلك، هــل كافـ ـان الأمـ المجموعــة؟ إذا كـ

عضاء المجموعة قادرين على استخدامها؟ هـل أ

ــن تطـــوير  ــف يمكـ ــك؟ كيـ ُســـيرغبون في ذلـ
 المجموعة؟

 

 تقييم الدراسة 

مات قائمة على تلـك التقنيـة هل يوجد أية تقيي

ـن أو الأ ـف يمكـ ـذلك، كيـ ـر كـ ـان الأمـ ُداة؟ إذا كـ
 تقييم استخدامي لتلك التقنية؟

 

 الشراء 

اءه، هـل ُإذا كان ذلك أمـر يمكـن لي اختيـار شر

يستحق الوقت والتكلفة؟ إذا لم يكن كذلك، ما 

 هي البدائل المتاحة أمامي؟
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 تعليقات ختامية

 فـبعض منهـا قـد –ًمن المحتمل أن تتغير التقنيات التي تناولناهـا خـلال هـذا الكتـاب سريعـا 

ُيتطور بصورة كبيرة مع مرور الوقت عنـدما تقـرأ هـذا الكتـاب، والـبعض الآخـر قـد يسـتبدل 
ًقد يكون ذلك أمرا محبطا، ولكن ذلك يعد جزءا من الإثارة والاهتمام . بالفعل بتقنيات جديدة ًُ ً ُ

 .درفي استخدام تلك الموا

ُمن المفترض أن هـذا الكتـاب قـد منحـك نظـرة واسـعة عـن التقنيـات، بالإضـافة إلى معرفتـك 

. ل القيـام بواجباتـكالسابقة إلى حد ما على الأقل، وقد طمأنك بشأن اسـتخدام التقنيـات خـلا

ُوعلى نحو مثالي، نجد أن هذا الكتاب سوف يشجعك عـلى اكتشـاف أفكـارك الخاصـة لتطبيـق 
ًقد تجد طرقـا لـذلك، لم نتناولهـا هنـا في هـذا الكتـاب، . التقنيات بطرق جديدة لدعم دراستك

 قـم بمشـاركة تلـك التقنيـات مـع الآخـرين وأضـف إلى متعـة الدراسـة. لتطبيق تلك التقنيـات

 .الإنترنتالتعاونية كجزء من مجتمع التعلم عبر 

نأمل في أنك قد استمتعت بهذا الكتاب وأنه قد قدم إليـك إضـافات جديـدة، حتـى لـو كانـت 

 .اًصغيرة، لتحسين خبرتك باعتبارك طالب
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 المعجـــم

 

ا مـا دائمـً.  تسمح للعديد من الأفراد رؤيـة لـوح افـتراضي والكتابـة عليـهأداة :اللوح الإلكتروني

 .ُيستخدم ضمن أدوات التعلم التعاوني أو بيئات التعلم الافتراضي

ًضمن سياق النشرات، تعـد تلـك بمثابـة ملـف صـوتي واحـد يمثـل بـدوره جـزءا مـن : الأحداث ُ ُ

 .سلسلة

 .جهاز كمبيوتر يدوي مخصص لقراءة الكتب الرقمية: قارئ إلكتروني

 .راجع العلامات: المفضلات

 .الإنترنتاش بين مستخدمي اختلاف أو نق: تأجج

مثـل، المقـاطع الصـوتية (منصة لاستلام المحتوى التفاعلي عبر الوسائط المتعددة : أخبار سريعة

 .ضمن صفحات الويب) ومقاطع الفيديو والرسوم المتحركة

اختبار أو أسئلة لا يؤثر على علامات الدورة التدريبية، ولكنه يساعد المـتعلم في : تقييم تقويمي

 . معرفته وفهمهتطوير

ضمن سياق المقالات الصحفية، يعني النص الكامل الوصول إلى المقال الكامل وليس : نص كامل

 .فقط ملخص منه

ُنظام ملاحي عبر الستالايت، يقدم معلومات حول المواقـع عـبر أجهـزة : نظام التموضع العالمي
 .الهواتف المحمولة

ة للجميـع يصـدرها موقـع جوجـل لإنشـاء مجموعة من الأدوات المتاحـة بحريـ: وثائق جوجل

 .الإنترنتالوثائق والعروض وتبادلها عبر 

 .ًدورة أو مشروع يتطلب أن تعمل مجموعة من الطلاب معا: العمل الجماعي

وكلمـة ) المربـع(#  التواصل الاجتماعي تويتر، يـتم اسـتخدام الرمـز أداةضمن سياق : الهاشتاج

 . رئيسية للبحث عن المحاور والموضوعات
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 .الإنترنت، تعني مقدم خدمة الإنترنتضمن سياق : الموقع المضيف

 .راجع الدردشة: الرسائل الفورية

الوصـول إلى المحتـوى والشـبكات التـي تقـدمها أجهـزة الحاسـوب حـول : الإنترنتالوصول إلى 

 .العالم

iTunes : يقـات ُ تقدمـه شركـة آبـل لتنزيـل الموسـيقى والـنشرات والتطبالإنترنـتبرنامج عـبر

 .ومقاطع الفيديو ومحتوى آخر

iTunesU:منطقة مخصصة للمواد الأكاديمية، بما في ذلك النشرات . 

  ضمن المجال الأكاديمي، تعني إصدارات دراسية تحتوي على أبحاث ومراجعـات وخطابـات:المجلة

 .أصلية، تتم مراجعتها عادة من قبل خبراء قبل نشرها

 لوصف المحاور أو الموضوعاتُكلمات تستخدم : الكلمات الرئيسية

ً جهاز حاسوب محمول، يسمى أيضا ):لاب توب(جهاز حاسوب محمول   .)نوتبوك(ُ

ًيعرف أيضا باسم بيئة الـتعلم الافتراضـية ببريطانيـا العظمـى، وهـو موقـع : نظام إدارة التعلم ُ
إلكتروني، دائماً مـا تـتم حمايتـه باسـتخدام كلمـة مـرور، يحتـوي عـلى مصـادر وأدوات 

 .ليمية ذات فائدة أثناء التعلمتع

إلى ) ُيشــار إليــه باســم المحــاضر(حــدث تعليمــي، حيــث يتحــدث خبــير في الموضــوع : المحــاضرة

 . ويتفاعل معهمالجمهور

 .أدوات للتسجيل الصوتي أو الفيديو أو كلاهما خلال المحاضرات: تسجيل المحاضرة

ية لمجموعـة مـن الطـلاب حـول أحد الخبراء الذين بإمكـانهم التحـدث بصـورة رسـم: المحاضر

عـلى مرتبـة ضـمن " المحـاضر"وفي جامعات المملكـة المتحـدة، يحصـل . موضوع محدد

 .أعضاء هيئة التدريس

 راجع لوحة النقاش: لوحة الرسائل

، يـتم اسـتخدامها ضـمن أدوات URLًرسائل نصية غالبـا مـا تحتـوي روابـط : التدوين المصغر

 .التواصل الاجتماعي مثل موقع تويتر
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مصطلح واسع يشـمل كافـة الأجهـزة المحمولـة، وعـادة مـا تكـون ذات شاشـة : جهاز محمول

) مثل الهواتف الذكية(ُقد يطلق هذا المصطلح على أجهزة ذات خدمات هاتفية . لمسية

 ).أجهزة التابلت(أو غير ذلك 

ير إلى ُعـادة مـا يشـ. جهاز محمول بإمكانه إجـراء مكالمـات هاتفيـة وتلقيهـا: الهاتف المحمول

 .واتف الذكيةلـلـهأجهزة ذات مهام قليلة أخرى، معاكسة 

ضمن سياق لوحات النقاش أو تسجيل المحاضرات، فإن ذلك يعني أحد الأفراد الـذين : ُالمشرف

 .لديهم حقوق إدارية لمراقبة المحتوى

ًوقـد تسـمى أيضـا دورة . وحدة تدريس لموضوعات فردية ضمن برنامج دراسي: وحدة برمجية ُ

 .ريبيةتد

ـبر  ـارة  (:Netiquette الإنترنــتآداب التعامــل عـ تصــف ) Internet etiquetteاختصــار لعبـ

ـبر  ـئوليات الخاصــة بالســلوك عـ ـد والمسـ ـات والقواعـ ـتالاتفاقـ ، وخاصــة ضــمن الإنترنـ

 .المدونات ولوحات النقاش

 ًوهي مجموعة من أجهزة الحاسوب المتصلة معا) اختصار لعبارة شبكة الحاسوب: (الشبكة

ُتوفر للمستخدم محتوى نصي محدث ) الإنترنتأو التغذية عبر : (تغذية الأخبار أو ذو وسائط (ُ

ُدائمـًـا مــا تســتخدم في الأخبــار والــنشرات . بصــورة تلقائيــة بمنطقــة محــددة) متعــددة

 .ومقاطع الفيديو والمدونات

ًحيحها تلقائيا، ُأسئلة يمكن تقييمها عن طريق جهاز الحاسوب ويتم تص: الإنترنتاختبارات عبر 
 .مثل أسئلة الاختيار المتعدد

 . آخر يدرس بالمستوى ذاتهاًضمن سياق دعم الأقران، تعني طالب: قرين

، )على سبيل المثال المقالات الصحفية والكتب وغيرهـا(خلال الأعمال الدراسية : مراجعة الأقران

ديميين أو أكـثر، فإنها تعني الحصول على تغذية راجعـة وآراء مـن أحـد الأشـخاص الأكـا

 .بحيث يكون خبير في ذلك المجال، قبل النشر

 .جهاز حاسوب عادة ما يكون على مكتب ذو شاشة منفصلة: جهاز حاسوب شخصي
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 ضمن سياق المدونات، يعني ذلك إخبار خـوادم الحاسـوب الأخـرى بأنـه قـد تـم :Pingتنبيه 

 .تحديث محتوى على المدونة

ن مؤسسة أو عمل محدد، خلال فترة زمنيـة محـددة، بيـنما فترة دراسة أو عمل ضم: التنسيب

ًيظل فيها الفرد مسجل باعتباره طالبا ُ. 

نسخ عمل أشخاص آخـرين أو أفكـارهم مـن دون ذكـر إقـرار ملائـم بـذلك أو : السرقة الأدبية

 .مرجعية

 في صيغة ملف مـن الممكـن الوصـول الإنترنتسلسلة من الملفات الصوتية المنشورة عبر : نشرة

 .إليه من خلال برنامج أو أدوات للنشرات

 .الشخص المسئول عن إصدار النشرات: مُحرر النشرة

 أو ، أو ضمن جهاز الكمبيوتر الخاص بـكالإنترنتأدوات أو برامج عبر : برنامج تنزيل النشرات

 والسماح للمستخدمين بالاسـتماع ،هاتفك المحمول من شأنها إتاحة الوصول إلى نشرات

 . أو الاشتراك بها أو كلاهما،لنشراتإلى سلاسل ا

جهاز محمول للاستماع إلى محتوى المقاطع الصوتية ومقـاطع الفيـديو أو : جهاز محمول للوسائط

 .أيهما

نصي أو متعـدد (ضمن سياق المدونات أو لوحات النقاش، يعني نشر بنـد محتـوى : مساهمات

 ).الوسائط

 .لال الدراسة أو العملاكتساب مستمر للمهارات والتدريب خ: تطور مهني

ُعادة ما يشير إلى كافة الوحدات الدراسية التي ينبغي الانتهاء منها مـن أجـل الوصـول : برنامج
 .إلى مرتبة تعليمية أعلى

 قـد الإنترنـتقدرة المستخدمين على تقديم تغذية راجعة كمية حـول محتـوى عـبر : التصنيف

أو نجوم يلاحظهـا ) 5-1سبيل المثال على (ًمن الممكن أن يكون رقميا . شاهدوه بالفعل

 .مستخدمون آخرون

). أو المواقع الإلكترونيـة( نظام لنشر مقتطفات الأخبار :RSSخدمة التزويد بمقتطفات الأخبار 

 .ًراجع أيضا تغذية الأخبار
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عـادة مـا . ُتفاصيل كاملة حول مصدر أكاديمي يستخدم في الأعمال أو الوثائق الدراسية: المرجع

هاية أية وثيقة ضمن قائمة، تحتوي على اسم المؤلف والعام والعنـوان والمصـدر يظهر بن

 .يرتبط ذلك باقتباسات تم تضمينها ضمن الوثائق. والإصدار وتفاصيل الصفحة

عـادة في صـورة ( تطبيق لإدارة العديد من الوثائق الدراسية الأكاديميـة أداة:  إدارة المرجعأداة

 .زين الوثائق وتقديم قوائم تلقائية بالمراجعمن الممكن تخ). مقالات صحفية

وهو عبارة عـن وثـائق . ُ، كما يعرف ببريطانيا العظمىالسيرة الذاتية أو بيان المؤهلات والخبرة

ُتستخدم أثناء طلب الحصول على وظيفة، حيث يشمل تفاصيل حول المتقدم للوظيفـة 

 .ومؤهلاته ومهاراته وخبراته واهتماماته

 .إلخ للبحث عن صفحات الويب والصور والمحتوى الإنترنت متاحة عبر أداة: محرك بحثي

ُجهاز حاسوب يقدم معلومات للمستخدمين أو أجهزة الحاسب، عادة ما يتم عبر شـبكة : خادم
 .حاسوب

عادة ما يتم إرسال الرسائل النصية القصـيرة بـين الهواتـف المحولـة أو : خدمة الرسائل القصيرة

 .الهواتف الذكية

جهاز محمول قادر على إجراء مكالمات هاتفية وتلقيها ولكن مـع أجهـزة حاسـوب : ذكيهاتف 

 . وتثبيت تطبيقات للبرامجالإنترنتأخرى، عادة ما يتضمن الوصول إلى 

 تسمح للمستخدمين بتسجيل مفضلات المواقـع الإنترنتخدمات عبر :  التفضيل الاجتماعيأداة

ًعـض مـن تلـك الأدوات تسـمح أيضـا بتقيـيمات ب. الإلكترونية وتبادلها والوصـول إليهـا

 .المستخدمين والتعليقات

أدوات تسمح للمستخدمين بإنشاء ملفات شخصية، وبناء شـبكات : وسائل التواصل الاجتماعي

مثـل ( من خـلال مجموعـة مـن وسـائل الإعـلام الإنترنتمن المستخدمين والتفاعل عبر 

 )يديوالتحديثات النصية والروابط والصور ومقاطع الف

باستخدام وسائل التواصل الاجتماعي للتفاعـل مـع مسـتخدمين آخـرين : الشبكات الاجتماعية

 .الإنترنتعبر 
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ًرسائل نصية غير مرغوب فيها ترسل عشوائيا عبر البريـد الإلكـتروني أو المـدونات أو ألـواح : سخام ُ

 .النقاش أو وسائل التواصل الاجتماعي

ُضمن سياق محركات البحث، تعد تلك روابـط لصـفحات : رابط بحث لأحد الشركات التجارية

 . تظهر أعلى صفحة نتائج البحث أو بجانبها، أو خدماتهالإنترنت

ُ، فـإن تلـك تمثـل الإنترنـتضمن سياق إيجاد معلومات دراسـية عـبر : خدمة بوابة الموضوعات

ال قوائم مصدقة من الروابط ذات الصـلة بـالطلاب والبـاحثين والأكـاديميين ضـمن مجـ

 .محدد

ضـمن سـياق الـنشرات أو بـث الفيـديو، فـإن ذلـك يعنـي الالتـزام بتلقـي : الاشتراك في خدمة

الحلقات المستقبلية أو المحتـوى عـلى جهـاز الحاسـوب الخـاص بـك أو جهـاز الهـاتف 

 .المحمول

ُعملية ربـط جهـاز الهـاتف المحمـول الخـاص بـك بجهـاز الحاسـوب أو مـزود خدمـة : التزامن
 . أو تنزيلهالتحميل المواد

أحـد أشـكال الهواتـف المحمولـة ذو : )جهاز كمبيوتر محمول ذو شاشة قابلة للـدوران (التابلت

 .شاشة لمسية كبيرة ويتسم بنطاق واسع من الخواص

 .ُكلمات رئيسية تضاف إلى المحتوى لتوضيح المغزى أو الموضوعات: وسوم

 .استخدام أدوات أو آلات لتأدية المهام: التكنولوجيا

  أو أدوات تسمح للمسـتخدمينالإنترنتإحدى الخاصيات التي يتم وضعها بصفحات : النصحرر م

 .بالدخول وضبط النص

حول موضـوع ) المشاركات( ضمن سياق لوحات النقاش، يعني ذلك سلسلة من الرسائل :المسار

 .محدد أو قضية

 . آخر قد اتصل بهااًضمن سياق المدونات، فإن ذلك يعني إخبار المدونة بأن مستخدم: التتبع

 التواصل الاجتماعي تويتر، فإن ذلك يعني قائمة دائمة التحـديث حـول أداةضمن سياق : المسار

 .ًأكثر الكلمات شيوعا أو الهاشتاج التي يتم تغريدها

 .نشر رسالة غير ضرورية أو ليست ذات صلة على لوحات النقاش: التعاقب

 تلـك أحـد أعضـاء هيئـة التـدريس الـذي يتفاعـل مـع عادة ما تعني: معلم بالأوساط الأكاديمية

 . ضمن مجموعة صغيرة، أو على نحو فرديالطلاب
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ًتسمى أيضا التدوين المصغر.  حرف140رسالة نصية تتكون من أقل من : تغريد ُ. 

URLأو المرجـع(ُ، يعد ذلـك بمثابـة العنـوان الإنترنت بالنسبة لمحتوى : العنوان العام للمورد (

 .الإنترنتلمواد عبر للوصول إلى ا

أدوات تسمح للعديد من المستخدمين التفاعـل مـع بعضـهم الـبعض خـلال : مؤتمرات الفيديو

 .وسيلة الفيديو

 .ملف كمبيوتر يحتوي على معلومات بصيغة الفيديو: ملف فيديو

بشـمال أمريكـا، وهـي عبـارة عـن " نظـام إدارة الـتعلم"معروفة باسم : بيئة التعلم الافتراضية

، دائمـًا مـا تـتم حمايتـه بكلمـة مـرور، حيـث يحتـوي عـلى الإنترنتإلكتروني عبر موقع 

 .مصادر تعليمية وأدوات مفيدة للتعلم

 .الإنترنتسلسلة من ملفات الفيديو التي يتم نشرها عبر : بث فيديو

 .الإنترنتأدوات لإجراء مكالمات هاتفية وتلقيها باستخدام : الإنترنتالصوت عبر 

جهاز محمول يرتبط على نحو لا سـلكي بمسـتقبل يسـمح للمسـتخدمين بـالرد : جهاز التصويت

 .على الأسئلة المعروضة على الشاشة

ّقاعدة متفق عليها لحفظ النصوص الصوتية ّ ُنوع معروف مـن الملفـات الصـوتية التـي يمكـن : ّ
 .تشغيلها وتحريرها من خلال العديد من أدوات البرامج وأجهزة الإعلام

 .الإنترنتمحتوى أو مواد على  :الإنترنتعبر 

 .جهاز لتسجيل معلومات الفيديو وإرسالها: كاميرا ويب

 أو مناقشات بإمكانـك الاشـتراك بهـا وحضـورها باسـتخدام الإنترنتُندوات تجرى عبر : ويبينار

دائماً ما تكـون تلـك النـدوات مجانيـة، . جهاز الحاسوب الخاص بك أو الهاتف المحمول

 . حيث إنك لن تكون بحاجة للسفر إلى مقر الندوة ذاتهاُوتعد ملائمة للغاية

 .راجع تغذية الأخبار: الإنترنتتغذية شبكة 

 .راجع مدونة. الاسم الكامل للمدونة: الإنترنتمدونة عبر 

ُ التـي يمكـن الوصـول الإنترنـتمجموعة من صفحات الويب ذات الصـلة عـبر : موقع إلكتروني
  .الرئيسية الخاص بالصفحة URLإليها من خلال 
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 .آلية تسمح لأجهزة المحمول الاتصال على نحو لا سلكي بالإنترنت: واي فاي

 . من الممكن للعديد من المستخدمين تحريرهاالإنترنتوثيقة عبر : ويكي

 .شخص ما يقوم بتحرير الويكيبيديا: مستخدمو الويكي

 .لاكآلية لإرسال معلومات رقمية بين أجهزة من دون استخدام أس: لا سلكي

  .تعليمات خطوة بخطوة لإكمال عملية تثبيت: معالج

 . راجع تنسيب: تنسيب العمل
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 مصادر مفيدة

 الدراسة باستخدام تقنيات حديثة: الفصل الأول

 ...جيد في  المصدر

http://www.skills4study.com  ـع مجــاني صــادر عــن  Palgraveموقـ

Macmillan يغطي نطـاق مـن مهـارات ُ
 الدراسة

http://www.bbc.co.uk/website/  موقع إلكتروني صادر عـن مؤسسـة بي بي

ــدئين في . سي ــل المبتـ ــة دليـ ُيعـــد بمثابـ
 الإنترنتاستخدام 

http://www.google.com/goodtoknow  ـاظ عــلى ـدليل المبســط لجوجــل للحفـ ُالـ

 الإنترنتسلامتك أثناء ولوجك عبر 

http://www. Copyrightservice.co.uk/copyright/ قع إلكـتروني لخـدمات حقـوق الـنشر مو

بالمملكة المتحدة يحتوي على الكثـير مـن 

 المعلومات المفيدة حول حقوق النشر

http://www.ofqual.gov.uk/plagirism-students دليل للطلاب حول استخدام المصادر 

http://www.open.ac.uk/skillsforstudy  مصادر لمهارات دراسية أساسـية مجانيـة

 صـــادرة عـــن الجامعـــة نترنـــتالإعـــبر 

 المفتوحة

 بيئات التعلم الافتراضية: الفصل الثاني

 ...جيد في  المصدر

http://www.studentdiscussion.co.uk  استخدام لوح النقاش و الحصول عـلى

 النصائح بشأن الجامعة

http://behind.blackboard.com/s/student  دعم الطلاب باستخدام بيئـات الـتعلم

 تراضية ذات اللوحات التعليميةالاف

http://docs.moodle.org//22/en/student_FAQ  دعم الطلاب لاستخدام بيئـات الـتعلم

  Moodleالافتراضية 
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  خلال الدراسة الأكاديميةالإنترنتإدارة المعلومات عبر : الفصل الثالث

 ...جيد في  المصدر

http://www.webofnowledgecom يوغرافيــة واســعة قاعــدة بيانــات ببل

ـدة في البحــث عــن الإصــدارات  ومفيـ

 الأكاديمية

http://www.pubmed.com  قاعدة بيانات ببليوغرافية حول المبادئ

 الطبية والطبية الحيوية وعلوم الحياة 

http://www.pubmedcentral.com  ـالات ـة لمقـ ـة مانيـ ـة نصــية كاملـ خدمـ

 المجلات الطبية الحيوية وعلوم الحياة 

http://www.scholar.google.com محرك بحث ببليوغرافي واسع النطاق 

http://arXiv.org  ـراءة ـع لقـ ـاح للجميـ ـع ضــخم متـ موقـ

ـاء والرياضــيات  ـالات حــول الفيزيـ مقـ

وعلوم الحاسب والإحصاء والعلوم غـير 

 الخطية

http://www.jstor.org  موقع إلكتروني رقمـي لمقـالات الجرائـد

 حول العديد من المبادئ

http://www.intute.ac.uk  ُخدمة تـيسر الوصـول إلى العديـد مـن

ًتـم إغلاقـه رسـميا في (المصادر المفيدة 
، ولكنه لا يزال يحتـوي عـلى 2011عام 

 )المصادر

http://zetoc:mmas.ac.uk خدمة بحثية واسعة النطاق 

http://www.youtube.com/t/creators_corner دليل موقع اليوتيـوب لإصـدار مقـاطع 

 فيديو عالية الجودة

http://www.mendeley.com لإدارة المراجعأداة  

http://www.delicious.com ارتباط اجتماعيةأداة  

http://www.citeulike.org الإنترنت توسيم صحفية عبر أداة 

http://www.zotero.org إدارة المراجعأداة  
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 النشرات: الفصل الرابع

http://www.apple.com/education/itunes-u/  ــع ــة، Appleموقـ ــنشرات التعليميـ  للـ
iTunesU 

http://www.apple.com/itunes/podcasts  دليلApple لإيجاد النشرات وتشغيلها 
 iTunesوتبادلها على 

http://www.audacity.sourceforge.net برنامج تحرير صوتي مجاني 

http://www.podcast.com الإنترنت مجموعة من النشرات عبر 

http://www.ted.com  مقاطع فيديو تعليمية صادرة عن خبراء
 رواد

http://www.dimio.altervista.org/eng/  تحميل برنامج نصي خطـابي ذو مصـادر
 D-speechمفتوحة، 

http://www.texthelp.com ُنســخة . برنــامج تجــاري نصي خطــابي
 مجانية متاحة

 المدونات: الفصل الخامس

http://www.blogger.com إنشاء موقع تدوين مجاني 

http://www.wordpress.com إنشاء موقع تدوين مجاني 

http://www.blog.co.uk إنشاء موقع تدوين مجاني 

http://www.google.com/blogsearch ُمحرك بحث مخصص للمدونات 

http://www.mashable.com ـــة ذات م ـــة حــــول مدونـ ـــة عاليـ رتبـ
 التكنولوجيا

 الموسوعات: الفصل السادس

 ...جيد في  المصدر

http://en.wikipedia.org/wiki/schools_  

and_universities_project 

تقديم نصـائح حـول الموسـوعات 

 ية تعاونيةلإصدار أعمال كتاب

http://educationalwikis.wikispares.com  قائمة من مصادر الموسوعات التي

 ُيصدرها الطلاب

http://www.thestudentroom.co.uk/wiki/TSR_wiki  مجموعة من الموسوعات التي كتبها

 الطلاب
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http://www.scholarpedia.org/article/mainpage  موسوعة مراجعة من قبل الأقران

 ُتغطي نطاق واسع من المبادئ

 مواقع التواصل الاجتماعي: الفصل السابع

http://www.facebook.com  ،تواصـــل أداةالوصـــول إلى موقـــع الفيســـبوك 

 اجتماعي

http://www.twitter.com  ،تواصـــل أداةالوصـــول إلى موقـــع تـــويتر 

 اجتماعي للتدوين المصغر

http://www.linkedin.com تواصـل أداة لينكـد إن، الوصول إلى موقـع 

 مهنية

http://www.flickr.com لإدارة الصور وتبادلهاأداة  

http://www.bebo.com  ـــع ـــول إلى موقـ ـــل أداة، Beboالوصـ  للتواصـ

 الاجتماعي

http://www.myspace.com  الوصــــــول إلى موقــــــعMySpace ،أداة 

 للتواصل الاجتماعي

http://www.plus.google.com/  تواصـــل أداةموقـــع جوجـــل ، الوصـــول إلى 

 اجتماعي

http://www.hootsuite.com  ــد مـــن شـــبكات التواصـــل إدارة العديـ

 الاجتماعي على الفور

 الفصول الدراسية وتقنيات التواصل: الفصل الثامن

 ...جيد في  المصدر

http://play.gogle.com/store/apps وى لأجهزة الأندرويدإيجاد محت 

http://www.apple.com/uk/itunes إيجاد محتوى لأجهزة الأندرويد 

http://uk.blackberry.com/services/appworld إيجاد محتوى لأجهزة البلاك بيري 

http://www.imedicalapps.com/  تطبيقات طبية على الهواتف المحمولة

 وتفسير أطباء محترفين

http://www.skype.com لإجراء مؤتمرات الفيديوأداة  
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 )196صفحة (التعليقات البناءة 

 ييسـتطيع المـدون رؤيـة مـا حظـ. التعليقات البناءة بالإضافة إلى استقبال ردود إيجابية -1

 . إعجاب الناس من خلال التعليقات لإثراء المحتوى لكي يستفيد منه القراء اللاحقينب

 قد يشعر المدون بأن لـديهم تـأثير قـوي مـن خـلال المدونـة في حالـة .التعليقات البناءة -2

 .تلقيهم تعليق يقول بأنهم قد ألهموا آخرين

ً انطباعا لدى المدون كًقد يكون محتوى التعليق صحيحا ولكنه قد يتر. التعليقات الهدامة -3

 . بأن شعورهم قليلة القيمة

 بالتعليقـات إلا أنهـا تـم عرضـها بالرغم من وجود معلومـات عمليـة. التعليقات الهدامة -4

 . وعادة ما يعني ذلك صعوبة أخذ المتلقي بالنصيحة المقدمة. بطريقة سلبية

ً غـير وحيـد بـل هقد تؤثر التعليقات على المدون وقد تجعله يشعر بأن. التعليقات البناءة -5

 . وإنه جزء فعال في المجتمع

 )345صفحة (استخدام التكنولوجيا لحل الصعوبات الدراسية 

 البريتينا 

جاءت البريتينا كطالبة منعزلة وكنتيجة لذلك فاتها الدعم والتحفيز من خلال كونـك جـزء مـن 

بالإضافة إلى ذلك، يعني هذا أنها ليست في وضع يسمح لها بمقارنة معرفتهـا بمعرفـة . مجموعة

لطــلاب اســتخدام التواصــل الاجتماعــي للتواصــل مــع ا" البريتينــا"وبإمكــان . الآخــرينالطــلاب 

ها ئ قـد يرحبـون بإنشـان الـذي،ومن المحتمل أن يكون هناك طـلاب في وضـع مماثـل. الآخرين

 وقد تكون هناك لوحات مناقشة للكورس الخاص بها والتي قد تسـتخدمها ،مجموعة إلكترونية

 ومن المحتمل أن يكون في مقـدرتها بـدء واحـدة مـن هـذه ،الآخرينلفهم مصدر قلق الطلاب 

طلاع على مـا إذا كـان هنـاك اختباراتها الخاصة بها وتستطيع الا" البيرتينا"مم وتص. المجموعات

  أو وجـود اختبـارات متاحـة عـلى المواقـع،نسخ من الاختبارات السـابقة للكـورس الخـاص بهـا
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 ،ولـذلك قـد ينقـذها ذلـك مـن المـأزق) بيئـة التعلـيم الافتراضـية (VLEية من خلال لكترونالإ

خـرين والانضـمام لهـم في كتابـة كـورس قـد  في التعرف على الطلاب الآواستخدام تلك الأدوات

 تبدي فيه وجهة نظرها حـول  الذي والتغلب على العزلة في الوقت،يساعد في العملية الدراسية

خاصـة " سكايب" كما بإمكانها التواصل معهم من خلال برنامج ،ما فهمه وما لم يفهمه الطلاب

 . مع الطلاب المشغولين مثلها

  كيران

ومـن . ًذكر كيران بأن درجاته لم تكن جيدة جدا وقال إنه عادة ما ينشـغل بالـه حيـنما يـدرس

. ًمنطلق حبه للتكنولوجيا، كان في مقدرته استخدامها لدعم دراسـته وحياتـه الاجتماعيـة أيضـا

  ولهذا إن استطاع توجيه التكنولوجيا على نحو جيد فسيكون ذلـكاً فضولياًشخص" كيران"وكان 

وفي حالـة وجـود . VLE/LMSوقد يتم تقديم النصائح له مـن خـلال . إضافة حقيقية لدراسته

وفي حالة عـدم . مواد أساسية أو مفيدة من أجل وضع خطة نظامية حول كيفية الاستفادة منها

سـهل الاسـتخدام )" الكمبيـوتر اللـوحي(التابلـت "رغبته في حمل اللابتوب فقـد يكـون جهـاز 

مـن  سوف يحتاج لتنظيم وقته لإيجاد وقت يجلس فيه أمـام الشاشـة للتأكـد  وإلا،بالنسبة له

 .كيز بشكل أفضل على دراسته تخطيط على هاتفه الذكي الترأداةوقد تساعده .تحديث دراسته

  جاستن

 مشـيرة إلى معانتهـا في ،)بيئة التعلـيم الافتراضـية(VLE تكتب جاستن بشأن فهمها الضعيف لـ

اء بنـوكان من الممكن استغلال سـفرها بشـكل . لى أنها تجد رحلتها مملةالمحاضرات بالإضافة إ

ذكـرت .  ولوحة مناقشـات الكـورسVLEمن خلال القيام بعدة مهام دراسية من خلال تصفح 

مفهـوم اختبـار الـنفس والاسـتماع لفهـم أنها تحاول كتابة كافـة مـا يقولـه المحـاضر، " جاستن"

 والحفاظ على جـودة المدونـة ، ومقالات الصحف،لجديدةذاعية وتصفح المنشورات اللمحطات الإ

طلاع عـلى معلومـات أصـحاب العمـل مـن أجـل تحسـين  والا، وتحديث السيرة الذاتية،التعليمية

ولبعض النـاس، اسـتخدام هـذه الـذاكرة القويـة يسـاعدهم في . فرص حياتها المهنية حال تخرجها

كان بإمكانها استغلال الوقت الـذي أمضـته " تنجاس"ًوإن كان الأمر صحيحا لـ. استدعاء المعلومات

بالرغم من ذلك قد تـرى أنـه مـن الأفضـل رؤيـة مـا إذا كـان هنـاك . في سفرها لتحرير ملاحظتها

إن كـان الأمـر كـذلك، فسـوف . ملاحظات أو مواد نصية وفرها المحـاضر لقراءتهـا قبـل المحـاضرة

  وقـد يسـتحق الأمـر،ه خـلال المحـاضرةية بشأن ما تحتـاج أو مـا لا تحتـاج تدوينـاتكون أكثر در
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 حيـث يكـون في إمكانهـا ،طلاع ما إذا كان هناك الوسائط المتعـددة للمحـاضرة متاحـة أم لاالا

 . ًالاستماع مجددا للأجزاء التي لم تتمكن من فهمها

 توماس 

. عـةً جـزءا مـن المجموبأنـهًخر وحيـدا ولم يشـعر  فكان هو الآ، كان توماس شأنه شأن البريتينا

 مـن المجموعـة أم أنهـم تـم ًا كـانوا جـزءهمبـأنويشعر العديد من الطلاب في بعـض الأوقـات 

بأنه معـزولاً فـإن ذلـك يعنـي أن " توماس"وفي حالة شعور . استثنائهم من المجموعات الأخرى

اسـتخدام أدوات التواصـل " توماس"وقد استطاع . هناك طلاب آخرين يشعرون بنفس الشعور

قشة المواضيع الدراسية بالإضافة إلى استخدامه مدونـة لرؤيـة مـا إذا كانـت قـد الاجتماعي لمنا

وتســاعد أدوات الالتقــاء . جــذبت تعليقــات أو وجــود اقتراحــات بإنشــاء مجموعــة إلكترونيــة

 وعليـه الشـعور بالارتيـاح ، الطلاب في الدراسة عن بعد للتعرف على بعضهم الـبعضلكترونيالإ

 . ال مناقشة دراستهمحي

 

 

    




	37500001
	37500002
	37500003
	37500004
	37500005
	37500006
	37500007
	37500008
	37500009
	37500010
	37500011
	37500012
	37500013
	37500014
	37500015
	37500016
	37500017
	37500018
	37500019
	37500020
	37500021
	37500022
	37500023
	37500024
	37500025
	37500026
	37500027
	37500028
	37500029
	37500030
	37500031
	37500032
	37500033
	37500034
	37500035
	37500036
	37500037
	37500038
	37500039
	37500040
	37500041
	37500042
	37500043
	37500044
	37500045
	37500046
	37500047
	37500048
	37500049
	37500050
	37500051
	37500052
	37500053
	37500054
	37500055
	37500056
	37500057
	37500058
	37500059
	37500060
	37500061
	37500062
	37500063
	37500064
	37500065
	37500066
	37500067
	37500068
	37500069
	37500070
	37500071
	37500072
	37500073
	37500074
	37500075
	37500076
	37500077
	37500078
	37500079
	37500080
	37500081
	37500082
	37500083
	37500084
	37500085
	37500086
	37500087
	37500088
	37500089
	37500090
	37500091
	37500092
	37500093
	37500094
	37500095
	37500096
	37500097
	37500098
	37500099
	37500100
	37500101
	37500102
	37500103
	37500104
	37500105
	37500106
	37500107
	37500108
	37500109
	37500110
	37500111
	37500112
	37500113
	37500114
	37500115
	37500116
	37500117
	37500118
	37500119
	37500120
	37500121
	37500122
	37500123
	37500124
	37500125
	37500126
	37500127
	37500128
	37500129
	37500130
	37500131
	37500132
	37500133
	37500134
	37500135
	37500136
	37500137
	37500138
	37500139
	37500140
	37500141
	37500142
	37500143
	37500144
	37500145
	37500146
	37500147
	37500148
	37500149
	37500150
	37500151
	37500152
	37500153
	37500154
	37500155
	37500156
	37500157
	37500158
	37500159
	37500160
	37500161
	37500162
	37500163
	37500164
	37500165
	37500166
	37500167
	37500168
	37500169
	37500170
	37500171
	37500172
	37500173
	37500174
	37500175
	37500176
	37500177
	37500178
	37500179
	37500180
	37500181
	37500182
	37500183
	37500184
	37500185
	37500186
	37500187
	37500188
	37500189
	37500190
	37500191
	37500192
	37500193
	37500194
	37500195
	37500196
	37500197
	37500198
	37500199
	37500200
	37500201
	37500202
	37500203
	37500204
	37500205
	37500206
	37500207
	37500208
	37500209
	37500210
	37500211
	37500212
	37500213
	37500214
	37500215
	37500216
	37500217
	37500218
	37500219
	37500220
	37500221
	37500222
	37500223
	37500224
	37500225
	37500226
	37500227
	37500228
	37500229
	37500230
	37500231
	37500232
	37500233
	37500234
	37500235
	37500236
	37500237
	37500238
	37500239
	37500240
	37500241
	37500242
	37500243
	37500244
	37500245
	37500246
	37500247
	37500248
	37500249
	37500250
	37500251
	37500252
	37500253
	37500254
	37500255
	37500256
	37500257
	37500258
	37500259
	37500260
	37500261
	37500262
	37500263
	37500264
	37500265
	37500266
	37500267
	37500268
	37500269
	37500270
	37500271
	37500272
	37500273
	37500274
	37500275
	37500276
	37500277
	37500278
	37500279
	37500280
	37500281
	37500282
	37500283
	37500284
	37500285
	37500286
	37500287
	37500288
	37500289
	37500290
	37500291
	37500292
	37500293
	37500294
	37500295
	37500296
	37500297
	37500298
	37500299
	37500300
	37500301
	37500302
	37500303
	37500304
	37500305
	37500306
	37500307
	37500308
	37500309
	37500310
	37500311
	37500312
	37500313
	37500314
	37500315
	37500316
	37500317
	37500318
	37500319
	37500320
	37500321
	37500322
	37500323
	37500324
	37500325
	37500326
	37500327
	37500328
	37500329
	37500330
	37500331
	37500332
	37500333
	37500334
	37500335
	37500336
	37500337
	37500338
	37500339
	37500340
	37500341
	37500342
	37500343
	37500344
	37500345
	37500346
	37500347
	37500348
	37500349
	37500350
	37500351
	37500352
	37500353
	37500354
	37500355
	37500356
	37500357
	37500358
	37500359
	37500360
	37500361
	37500362
	37500363
	37500364
	37500365
	37500366
	37500367
	37500368
	37500369
	37500370
	37500371
	37500372
	37500373
	37500374
	37500375



